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ВВЕДЕНИЕ

Актуальность исследования. Одним из главных показателей социального благополучия любого государства
является отношение в нем к наименее защищенным слоям населения - инвалидам, сиротам, пожилым
людям, которым нужна помощь. По данным Федеральной службы государственной статистики, на 1 января
2020 года в России зарегистрировано 12,6 млн. граждан, имеющих инвалидность. Данные Росстата
свидетельствуют об устойчивом росте численности пожилого населения в РФ в 2007–2019 годах,
опережающем рост всего населения страны: если общая численность жителей России за этот период
увеличилась на 2%, то пожилого населения — на 20% .
Социальная незащищённость этой группы населения обусловлена физическим состоянием таких людей,
имеющимися заболеваниями, понижением двигательной активности, влиянием психологического фактора,
который формирует контакт с остальными слоями населения. В этой связи пожилые граждане и инвалиды -
менее защищенная и более социально уязвимая часть общества.
С увеличением продолжительности жизни возрастает преобладающее большинство пожилых граждан,
нуждающихся в оказании бытовых, медицинских, правовых и других услугах. В связи с этим, возрастает
актуальность социального обслуживания инвалидов и престарелых.
Цель выпускной квалификационной работы – изучение социально - медицинских услуг как мер социальной
поддержки и защиты в Российской Федерации (на материалах Государственного казенного учреждения
Новосибирской области «Центра социальной поддержки населения» (далее - ГКУ «Центра социальной
поддержки населения Искитимского района»)).
Достижение поставленной цели потребовало решение ее приоритетных задач:
1) Раскрыть понятие, содержание и формы социального обслуживания инвалидов;
2) Выявить порядок социального обслуживания инвалидов;
3) Определить нормативно-правовое регулирование социального обслуживания инвалидов в РФ;
4) Провести общую характеристику ГКУ «Центра социальной поддержки населения Искитимского района»;
5) Рассмотреть особенности социального обслуживания инвалидов;
6) Уточнить основные проблемы социального обслуживания инвалидов в ГКУ «Центра социальной

https://stuservis.ru/vkr/101564


поддержки населения Искитимского района»;
7) Разработать пути совершенствования социального обслуживания инвалидов в учреждении.
Для решения поставленных задач были использованы следующие методы исследования: обобщение и
сравнение, анализ и синтез, дедукция и индукция, логический анализ, системно-структурный, анализ
литературы, анализ нормативно-правовых актов и документов, (анкетирование).
Объект исследования – социальное обслуживание престарелых и инвалидов.
Предмет исследования выпускной работы – социально - медицинские услуги как меры социальной
поддержки и защиты в Российской Федерации.
Степень разработанности проблемы. Теоретической и методологической основой исследования являются
работы отечественных и зарубежных авторов в области социального обслуживания и обеспечения
престарелых и инвалидов, в частности, В.И. Дубинский , Е.А. Холостова , А.В.Якушев , М. В. Фирсов , М. И.
Магура , Г.Д. Долженкова , С.М. Зубарев и пр.
Теоретико-методологической основой исследования послужили труды экономистов, социологов, в которых
анализируется сущность и специфика социального обслуживания инвалидов и престарелых, а также
правовая регламентация деятельности социальных учреждений.
Теоретическая и практическая значимость проведенного исследования заключается в практических
разработках, дополняющих существующие представления о социальном обслуживании инвалидов и
престарелых граждан. Выводы и предложения могут быть использованы при совершенствовании мер
социального обслуживания незащищенных слоев населения.
Материал исследования может применяться в учебных курсах, лекциях по таким дисциплинам, как
«Социология», «Социальная работа», «Право социального обеспечения» и пр.
Структура выпускной квалификационной работы. Выпускная квалификационная работа состоит из
введения, двух глав, заключения, библиографического списка и приложений.

ГЛАВА 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ ИНВАЛИДОВ В РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ

1.1. Понятие, содержание и формы социального обслуживания инвалидов в Российской Федерации

Социальное обслуживание инвалидов является деятельностью по удовлетворению потребностей таких
граждан в социальных услугах .
Социальное обслуживание представляет собой комплекс социальных услуг, предоставляемых инвалидам
на дому или в учреждениях социального обслуживания вне зависимости от форм собственности.
Согласно Федеральному закону от 24 ноября 1995 г. № 181- ФЗ «О социальной защите инвалидов в
Российской Федерации», инвалид - лицо, которое имеет нарушение здоровья со стойким расстройством
функций организма, обусловленное заболеванием, последствиями травм или дефектами .
Согласно Федеральному закону от 28.12.2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания
граждан в РФ», граждане пожилого возраста (женщины старше 55 лет, мужчины старше 60 лет) и
инвалиды (в том числе дети-инвалиды), которые нуждаются в постоянной или временной посторонней
помощи имеют право на социальное обслуживание, которое, в свою очередь, осуществляется в
государственном и негосударственном секторах системы социального обслуживания .
Данный Закон устанавливает принципы социального обслуживания граждан :
- равный, свободный доступ граждан к социальному обслуживанию;
- адресность социальных услуг;
- приближенность поставщиков социальных услуг к месту жительства получателей социальных услуг,
достаточность их числа;



- создание благоприятной среды пребывания;
- добровольность пребывания;
- конфиденциальность информации.
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