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Введение

Актуальность темы исследования заключается в том, что во всех организациях значительная часть
расчетных операций совершается именно с покупателями и заказчиками, соответственно привлекает
внимание контролирующих органов к обороту материальных ресурсов и денежных средств, и точности
постановки и ведения учета данного объекта.
Важным показателем, характеризующим финансовую устойчивость организации, является наличие
возможности осуществления расчетов с покупателями и заказчиками в процессе хозяйственной
деятельности.
Одним из главных факторов, определяющих финансовое положение предприятия, является состояние его
оборотных средств и одного из элементов - дебиторской и кредиторской задолженности. Под дебиторской
и задолженностью понимается задолженность предприятию различных юридических и физических лиц,
возникшая в ходе хозяйственной деятельности. Проблема управления дебиторской и кредиторской
задолженностью приобретает значительную актуальность в условиях перехода к рыночной экономике,
увеличения конкурентной борьбы на товарных рынках, что требует улучшения финансовой устойчивости и
инвестиционной привлекательности предприятий.
Дебиторская задолженность возникает при совершении организацией финансово-хозяйственных операций,
которые связаны с движением товарно-материальных ценностей, денежных средств или принятием на себя
определенных обязательств. Наиболее распространенный вид дебиторской задолженности - это
задолженность покупателей и заказчиков за отпущенные им товарно-материальные ценности, оказанные
услуги, выполненные работы. Первой причиной возникновения такой задолженности является то, что при
использовании любой формы расчетов средства поступают не мгновенно, всегда необходимо некоторое
время для их прохождения. Более значимую роль в образовании дебиторской и кредиторской
задолженности играют договорные условия расчетов с покупателями товаров и услуг. Как составляющая
маркетинговой и конкурентной политики, часто применяются отсрочки платежа покупателям. Таким
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образом, если первые две причины можно назвать благоприятными, так как предприятие осознанно идет
на создание дебиторской и кредиторской задолженности, то третья - задержка платежа со стороны
покупателя – очень критична для организации.
Степень изученности темы работы. Учёт дебиторской задолженноси покупателей и заказчиков в той или
иной степени рассматривали И.А. Бланк, К.А. Поддубный, Л.Н. Коровина, С.Н. Кобякова, Д.А Баркан и др.
Объектом исследования является Филиал ООО «Знатные Хлеба» Ржевский Хлебокомбинат.
Предметом исследования работы являются расчёты организации с покупателями и заказчиками.
Целью работы является изучение бухгалтерского учета расчетов с покупателями и заказчиками,
проведение аудита и разработка мероприятий по усовершенствованию учета расчетов с покупателями и
заказчиками.
Для достижения поставленной цели определены следующие задачи:
- рассмотреть виды и формы расчетов с покупателями и заказчикам и определить их экономическую
сущность;
- раскрыть понятие, причины возникновения дебиторской и кредиторской задолженности;
- изучить нормативно-правовую базу регулирования расчетов с покупателями и заказчиками;
- дать краткую экономическую характеристику предприятия Филиал ООО «Знатные хлеба» Ржевский
хлебокомбинат
- описать документальное оформление операций по расчетам с покупателями и заказчиками;
- исследовать синтетический и аналитический учет расчетов с покупателями на предприятии;
- предложить мероприятия по усовершенствованию учета расчетов с покупателями и заказчиками. Филиал
ООО «Знатные хлеба» Ржевский хлебокомбинат».
В работе использовались общенаучные методы, как научная абстракция, анализ и синтез, сравнение,
специальные методы бухгалтерского учёта и экономического анализа.
Работа состоит из введения, двух глав, девяти параграфов, заключения и библиографического списка.

ГЛАВА 1 Теоретические аспекты бухгалтерского учета расчетов с покупателями и заказчиками

1.1.Экономическая сущность расчетов с покупателями и заказчиками

В процессе финансово-хозяйственной деятельности у организаций возникают расчетные отношения,
отражающие взаимные обязательства, связанные с продажей материальных ценностей, выполнением
работ или оказанием услуг.
Разделяют два подхода к определению понятия расчетов
Первый подход: под расчетами подразумевает не только собственно платежи, но и все операции по
передаче денег от одного лица другому лицу. Все, что связано с движением денег – безвозвратное
финансирование, авансирование, кредитование, конвертация – так или иначе осуществляется посредством
расчетов.
Второй подход: расчетные обязательства являются условием осуществления платежей – за переданное
имущество, выполненные работы, оказанные услуги. Их цель – надлежащее оформление передачи денег из
рук должника в руки кредитора.
У данных подходов есть два общих момента:
расчеты существуют исключительно в рамках гражданско-правового обязательства.
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