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BBEOEHWE

C KaXkabIM fHEM BCE 6onbLUY0 MONYyNSAPHOCTL 06peTaeT CBOEro poga TEXHOJIOMNA NPOBeAEHNA MEPONPUSATUA U
0cobbIrt TN PR-KOMMYHUKaUNIA - COBbITUNHBIN MEHEAXXMEHT (MBEHT-MEHEAXKMEHT).

MN3meHeHne NpoaoIKNUTENbHOCTU N CTPYKTYpPbl CBOBOAHOI0 BpeMeHn y ntogen obycnosnmBaeT ux cCTpeMmaeHue
MPOBECTU ero C MaKCMMasbHOW NOJIb301, y4acTBYS B 0OLLECTBEHHbLIX MEPOMNPUATUAX, Npe3eHTauunsaX, Npa3gHuUKax
1 pa3BrevyeHnax. CerogHa MeponpuaTus - 3To He TOJIbKO CPeACTBO A0CYra, HO 1 CleunalibHble OpraHn30BaHHbIE
COobbITUS, TECHO CBA3aHHbIE C LENSIMA U UHTEPEeCaMn KOMNaHUN. COBbITUIAHbBIA MeHeAXKMEHT 3aHUMaeTCs
opraHmsaumen, ynpaBiaeHUeM 1 pa3paboTKon CUCTEMbI 3TUX CNeLnanbHbIX COOLITUN.

B HacTosLee BpeMsa BONPOCHI MPaKTUYECKOro MPUMEHEHUS MeHedXXMeHTa B 061acT npoBefeHns n opraHmnsaumm
MeponpUATUN SBASIOTCSA COBPEMEHHbLIMU U Ba>XHbIMU, BEAb YCNeX COBbITUNHLIX KOMMYHUKaLUWA 3PEKTUBHO
BANAET Ha co3faHue 6naronpuaTHOM penyTaunn, yBenmyeHne cTeneHun ysHasaemocTun 6paHaa, a Takxe
OCO3HAHUWN ero YHUKasIbHOCTU 1N LLeHHOCTN.

Pa3paboTKkoi TeopeTn4YeCcKnx OCHOB U MPaKTUYeCKMX peKkoMeHaauum B 06,1acTu CobbITUAHOrO MeHeA)KMEHTA Ha
CeroHAWHNN AeHb 3aHMMAlOTCA MHOIFMe oTevyeCTBEHHbIE N 3apybexxHble nccnegosatenn. Cpean BenyLnx
3apybexxHbIX cneunannucToB cieayeT BblaennTb . FlongbnatTa, Y. Xanbubayspa, M. CoHaepa, M. CToyHa, M.
Fembna, H. Byokoka, a Takxe Y. O'Tyna, P. Xappuca, f. Mak[loHHenna, I'. boyauHa, . AnneHa, KoTopblie
ocBewatoT obme TeopeTuYeCcKkmne acnekTbl event-MeHeg)KMeHTa.

xo Dxedd NonabnatT - cneymanncT ¢ MUPOBLIM UMeHEM 1 Hanbonee LMTUPYEMBbIA aBTOP B 061aCTV NBEHT-
MeHeO)XMeHTa, aBTop NepBoro y4ebHOro Kypca n TPEHUHIoBOM NporpamMmel B cpepe cobbITUNHOM nHAycTpmun. OH
pa3paboTan CXemMy XW3HEHHOro LMKia MEPONPUATUA N CHATAET, YTO CNeumnanncTy cobbITUNHOrO MeHed)KMeHTa
HeobXoANMbI OpraHM3aTopcKue CNOCObHOCTU, MMAEPCKNE KayecTBa U YMEHUE NPUHNMaTb B3BELLUEHHbIE PeLLeHUS.
byayuiee nHoycTpum, No ero cgoBaM, NEXNT B MEXKYIbTYPHOM 0bMeHe onbITOM 1 Tpaguunamu.

CTouT oTMETUTb 1 Ynbpuxa Xanbubaypa - HeMeLKoro cneunanncTa B 06,1act cobbITURHBIX KOMMYHUKaL WA, OH
NOHMUMaEeT NOHATUE «KMBEHT» He KaK NMPOCTO CobbITME, a KaK COBEPLLUEHHO UCKOYMTENbHOe MeponpuaTue. B ceoen
KHUre aBTOp BblAesIieT, 4HTO CaMO MOHATUNE «MBEHT» O3Ha4dYaeT TpaHcdopMaunto obbIYHOro MeponpuaTUA
rnocpeacTBOM pa3/iInyHbIX PaKTOPOB B MeponpusTue yHUKalbHOe N HeobblYHoe.

CnepyeT Bblgenutb Mapka CoHpepa - aBTopa KHUMN «/IBEHT-MEHeAXXMEHT: OpraHu3auna pa3sseKaTenbHbIX
MeponpuaTuin. TexHUKn, ngeun, cTpaTerum, MeToabl» , KOTOPLIA B CBOen paboTe NnpeacTaBAsieT MHOXKECTBO
WHTEPECHbIX MPUMEPOB U3 XXN3HUN U3BECTHbIX IOOEN N KOMNAHUN C MUPOBbLIM UMeHeM. Tpya M. CoHaepa 3HaKOMUT
C MPaKTUYE€CKUM OMbITOM OpraHnu3aumnm MeponpuaTuin n NpeaocTaBiseT BO3MOXKHOCTb 3aMMCTBOBaTb UHTEPECHbIE
noen.

B Poccun cchepe ynpaBrieHUs MEPOMPUATUAMMN 3aHsIa YCTONYMBbIE MO3ULUKN: MOSBUINCE NPOECCMOHalIbHbIEe
accoumaunm, nnaepsl event-pbiHKa, chopMupoBaH baHK cneunann3npoBaHHON NuTepaTypbl, pa3paboTaHbl
cepTNMMLMPOBaAHHBLIE MPOrpPaMMbl, OCYLLECTBASAETCA NpodeccrnoHanbHoe obyyeHmne. MNocTeneHHo opraHmsauums
MeponpUATUN CTAaHOBUTCS NHAYCTPMEN CO CBOUMUN TEXHOJIOFUSAMW, NEreHaaMmn n Tpaguunamu,
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BmecTe ¢ TeM [0 CMX MOp B OTEYECTBEHHON NnTEpaType HeAOCTaTOYHO OCBeLLEeHbl HEKOTOPbLIE acMeKThl
COBbITUNHOrO MeHeO)XMeHTa NPUMEHUTENBHO K POCCUINCKONM NpakTuke. Cpean HEMHOMOYNCIIEHHbIX U30aHWIA
cnepyet oTMeTUTb paboTohl A. E. Hasnmko, A. B. LLlymoBuya, E. A. KoHgpaTeHko, A. H. PomaHuoBa n . J1.
Tynb4YnHCKOrO.

AnekcaHpgp Bnagumnposud LLlyMmoBuY - ampekTop KoMnaHun Eventum Premo, aBTop psfa AeN0BbIX KHUM U OAUNH 13
Hanbosiee N3BeCTHbIX MPeacTaBUTENEN POCCUNCKON event-nHAYCTpuKn. Ero kHnra «BennmkonenHblie MeponpuaTus»
CTana nepBon B POCCUN KHUION O TEXHOJIOMNAX OpraHmM3aumnum OenoBbiX MEPONPUATUIA, HANUCAaHHON NPaKTUKOM, B
KOTOpOW aBTOP AEeANTCS OMNbITOM U AaeT COBEThbl, HeobXxoaNMbIE ANA CO34aHUA YCMNELWHOro cobbiTums.

Tak>Xe C TeXHON0rMAMN MNOLATOTOBKU 1 MPOBEAEHNS CneunasibHbIX COBbITUIA U COBPEMEHHBLIMU TEHAEHLNAMN B
obnacTn cobbITUAHOIO MEHEAXKMEHTa B cBoeM y4ebHoM nocobum 3HakoMuT EKkaTepuHa AnekceeBHa KoOHApaTEHKO
- poueHT Kadenpbl «CepBUC N TYpU3M» ANTaNCKOro rocyfapCTBEHHOr0 TEXHNYECKOro yHuBepcuteTa um. U.U.
MonsyHoBa. B cBOen KHMIre OHa paccMmaTpuBaeT obLieTeopeTnYeckmne BONPOChl U CouMaibHbie acneKTbl
COBbITUAHOrO MEHEeAXKMEHTA, PacKkpbiBaeT 3KOHOMUYECKNE OCHOBbI AEeATEIbHOCTW MO OpraHn3aunmn cobbiTmi.
CoBbITUNHBIA MEHEL)KMEHT HaX0AUTCS B HEPA3PbIBHOM CBA3M C COOLITUAHBIM MAapKETUHIOM - 0COObIM BUAOM
KOMMYHWUKaLWA, KOTOpble NpencTaBnsioT cobo KOMMNIEKC MEPONPUATUIA, HanMpaBiEeHHbIX Ha NpoABMXeHNe bpeHaa
nyTem opraHmsaumm cneumanbHbiX COObITUA. OCHOBHOE Ha3HaYeHNe TakKoro Buaa MapKeTUHra - 3TO NPOABMXKEHME
npoaykuum (ycnyr, paboT), KOTOpoe OCyLLEeCTBASETCA C MOMOLLbIO Pas/InYyHbIX NpnemMoB. Kak 0AMH 13 caMbix
DEeNCTBEHHbIX MHCTPYMEHTOB CO34aHNSA U NOALEPXKAHUA UMUOXKA KOMMAHUW COBLITUNHBIN MapKEeTUHI TakXe
npueaeKkaeT BHUMaHUEe nccienoBaTenen.

Anekcen EBreHbeBnY Ha3mmMKo B CBOEM Tpyae pacCMaTpUBAET Ba)KHeNLne acrnekTbl COObITUAHOrO MeHeL )KMEHTa
M MapkKeTWHra, paccMaTpuBaeT B3aUMOCBSA3b U onpefenseT pasinduns 3TUX NoOHATUN. ABTOP JaeT XapaKTepucTuky
COBPEMEHHOI0 PbIHKA@ UBEHT-YCAYI N aHaIN3NPYET OMNbIT POCCUMACKON NHAYCTPUN CNeumanbHblX MEPONMPUATIUIA.
«COBbITUAHBIN MAapPKETUHI: PYKOBOACTBO OJ1S1 3aKa34MKOB 1 ucnosnHutenen» A. E. Ha3anMkKo - 3T0 yHUKanbHoe
coyeTaHue Teopum 1 NPakTUKN C COBETaMU, Kak caenaTb MeponpusaTne Hanbonee ycnelwHbIM 1 3anoMnHaoLWmnMcs.
CyLHOCTb event-MapKeTUHIra Tak)Xe packpbiBaeTcs B paboTe AnekcaHapa Hukonaesnya PomaHL0Ba -
3aBefytoulero Kageapon MapkeTuHra NoBosIKCKON AKafeMnm rocyapCcTBEHHOM CNy>K6bl M. MN.A. CToNbINNHa T.
CapaToBa. ABTOp NPMBOAUT COBPEMEHHbIE MPMEMbl OpraHn3aumnm MapKeTUHIoBbIX COBbITUI U [aeT COBETHI,
HarpaBJIEHHbIE Ha OOCTMXXEHNE MaKCMMasibHON 3¢hbeKTUBHOCTU B Chepe MBeEHTaA.

B HacToALWee BpeMs, COOBITUAHOMY MEHEAXKMEHTY U COBLITUNHOMY MapKETUHIY Kak O4HUM U3 CPAaBHUTESIbHO
HOBbIX N MepPCNEeKTUBHbLIX HanMpaBaeHUn yaenseTca ocoboe BHMMaHne B nepnoamke. CtaTby, NOCBALEHHBLIE 3TUM
Bonpocam, Hanbonee 4acTo NybANKYIOTCA B XKypHanax: «MapKeTuHr», «MapKeTUHIOBble KOMMYHUKaLUN»,
«PeknamopaTtesb: Teopusa N npakTuka», «Event-mapkeTnHr», «<KpeaTusHasa sKOHOMUKa», «PR B Poccum»,
«MapKeTUHI N MapKeTUHIOBble UCCIeA0BaHNA».

NccnenoBaHMo COBLITUMHONO MapKeTMHIa KakK HOBOIrO SIBJIEHUS MapKETUHIOBbIX KOMMYHUKALWUA N TEXHONOT N
MPOABMXEHUS MU KA NOCBALEHbI CTaTbu A. A. MaHunxuHa , H. A. AHawkunHon , . A. KuptoxuHon , E. [laBbigoBon ,
A. B. bapaTbiHckown , C. MawyTuHa , E. A. d4meHHUKOBOIM . B cBouX paboTax aBTOPbl PaCKpPbIBaOT NOHSATUE,
CYLLHOCTb U NpenMyLLecTBa COObLITUNHONO MapKeTUHra, ONpeaenfioT ero MecTo B KOMMJIEKCE MapKETUHIOBbIX
KOMMYHWKauUMn. B cTaTbAX Ha OCHOBaHMM OMbITa JaloTCA peKoMeHAaumm no NpoBefeHU0 pa3inyHbIX
MEepOonNpUATUIA: Npe3eHTaLni, KOPNopaTMBHbLIX NPa3AHNKOB, MPOMO-aKLNN, Ha KOHKPETHbLIX NpuMepax
paccMaTpMBalOTCHA BO3MOXHOCTM 3TOrM0 HanpasB/ieHWs, ONUCbLIBAOTCA U aHaIM3MNPYIOTCA yaadyHble NPOeKThl.
CerofiHs, MapKeTUHIOBblE CTPATErnn nogJsiexxaT U3YHEHUIO N MPUMEHEHMIO HE TONbKO B BuU3Hece, HO 1 opyrnx
chepax geatenbHocTU. Hanpumep, ctaTbu E. A. KaBepuHoii n H.A. MenbHMKOBOW NOCBSALLLEHbBI COOBITUAHBIM
KOMMYHUKaumsam B obpa3oBaHmn 1 KynbType, cTaTba E. A. bapabownHoM Ha pbiHKe BbICOKMX TexHonoruin, 0.0.
BacuibeBor B CUCTEME OpraHmM3aLnm CMOPTUBHbLIX MeponpuaTuii, a B pabote P.3. BAM3HAKa OnMMcaHbl TEXHOJIOM UM
N NMHCTPYMEHTbI COBbITUNHOINO MEHe)XMEHTa B CUCTEME 3JIeKTOPasibHbIX KOMMYHUKaLMn. MoxXHO BbigennTb A.HO.
CMUPHOBY , CTaTbsA KOTOPOW MNOCBALLEHa NPUMEHEHUIO 3apybe)KHbIMM U oTevyecTBEeHHbIMU Bubnnotekamn MeTonoB
N UHCTPYMEHTOB COOLITUAHONO MEHEAKMEHTA B YCJI0BUAX MHGOPMaTU3aunm obuectsa. K.A. Ky3opo
paccMaTpuBaeT OMNbIT MPUMEHEHUS KOHLEeNUunn cobbiTUNHOro MeHeaXMeHTa B paboTe cenbckux 6ubnnortek ; M.M.
TMpWH nccnepyeT TemMy opraHusaunm 6ubanoTeYHbIX OCYrOBbIX MEPOMNPUSATUNA.

Taknm obpa3oM, COBbITUAHBLIA MEHEO)KMEHT - MepCneKTUBHOE HanpaBieHne 4esSTeNbHOCTU, KOTopoe
npeacTaBnseT UHTepec Ana nccrepoatenen. 1encTBuTenbHO, CErogHs, Korga ans opraHnu3auni Tak BaXkeH
MO3NTUBHbLIN NMUOXK, APKasA MHANBUAYaNbHOCTb 1 0bLLLECTBEHHOE A0BEpPME, UCKYCCTBO CO3aBaTb COObITMS
TpebyeT ocoboro BHUMaHuA. Beab pa3nnyHbie MeponpuaTua CNocobCTBYIOT YKpeneHuto npectu>xa n bpeHaa
KOMMNaHun Ha pbiHKe. be3ycnoBHo, Heobxoanma pa3paboTka cuctembl PR-cObbITUI, @ Tak)Xe opraHu3aumnsa mn
ynpasiieHne 3TUMnN cobbITUAMHN, B CBA3M C YEM aKTyanmsmpyeTca HeobxoaMMocCTb yrinybneHHOro n3y4yeHns nBeHT-



TexXHO0rnMn.

1.POJIb MACCOBbIX MEPOMPUATUN B NMPOLABUVXXEHNN BPEHIA
1.1.MoHATMeE 1 CYWHOCTb NPOABMKEHMNSA

B Hay4HOM 1 0enoBoun nMTepaType NMeTCH pa3sinyHble TPAKTOBKU MOHATUSA «MPOLABUKEHUE>.

Mo mHeHnto . B. AnelwinHon, NnpoaBuxKeHne opraHnsaummn - 3To «...ilobas hopma LENCTBUIN, NCNOJSIb3YEMbIX
dmpMon ana nHhpopmaumm, ybex ieHns N HanoMUHaHWS NI AAM 0 CBOMX TOBapax, ycayrax, obpasax, ngesx,
obLlecTBEeHHON AeATeNbHOCTU .

Opyron cneunannct no MmapkeTuHry C. H. BonbLakoB No4 NpoABUXKeHNEM NOHMMAET «...COBOKYMHOCTb Pa3/InyHbIX
BUAOB AEATE/IbHOCTU MO AOBEAEHMI0 MHHOOPMaL MM 0 LOCTOMHCTBaxX 06beKTa NPOABMXEHUA A0 MOTEHLMaIbHbIX
noTpebutenen» .

B yKa3saHHbIX onpefenieHnsax NnpuBoAATCS Wb HEKOTOPbLIE PYHKLMN MPOABMXKEHNSA, @ HE NPOABUKEHNE KaK
LLe/IOCTHbIM NnpoLuecc, NOCKOJIbKY AeNncTBUA, NHHOPMUPYIOLLNE N HAarNoMUHaoWMe JIASM 0 NPeanpuaTum
HeBO3MOXHbl 6e3 nnaHMpoBaHUA Npouecca NPoABMXXEHUS, NpeaBapuUTEbHOrO aHann3a pbiHKa, notpebutenen,
KOHKYpPeHTOB. HegocTaToK 3Toro onpefenieHnsa - OTCYTCTBUE ynpaBJieH4YeCKon NMPpUpoabl U Kputepnes
NPoOABUXXEHUS.

B nutepaType, MOMUMO NOHATUSA «NPOABUXKEHME», yNoTpebnaeTca NoHATNE «MapKeTUHIOBble KOMMYHUKaLNN».

. J1. TYAbYMHCKWA MOHUMAOT NOA MapKETUHIOBbIMU KOMMYHUKaLMAMN CPeACTBa, C MOMOLLbIO KOTOPbIX (UPMBbI
NblTaloTCa MHPOPMUPOBaThb, ybexxaaTb N HAaNOMUHATb NOTPebUTENaM HanpPsMYo UM KOCBEHHO O CBOMX TOBapax 1
TOProBbIX MapKax .

B. A. lukapesa NoHMMaeT nog NpoABmXeHneM obpalleHne nponsBoanTens K notpebutento ¢ Lenbo NpeacTaBmTb
NPOAYyKUMIO KOMNaHUN B NpUBAEKaTeNbHOM AN15 Leneson ayantopum smae. OH yKasbliBaeT, 4TO npouecc
KOMMYHUKALUN - MEXAHWN3M MPOABUXKEHUS .

B yKa3aHHbIX TPaKTOBKAaX MOHATUS «MPOABMKEHNE» N «KKOMMYHUKaUMS» ONpenenstoTCcs HeYeTKO 1 nepecekalTcs.
O4eBMAHO, YTO KOMMYHUKaLMS, Kak U NPOABMXEHNE, ABNISETCS NPOLLeCCOM, @ He TOJIbKO CPeACTBOM HanoMUHaHUS.
C Hawemn TOYKU 3peHUs, Npu NPOABMXKEHNN NCMNOJIb3YeTCs CUCTeMa MapKeTUHIOBbIX KOMMYHUKaL WA,

Bo BCex MapKeTUHIroBbIX KOMMYHUKaLMNAX MPUCYTCTBYIOT NATb OCHOBHbIX 3/1IEMEHTOB:

1. NHdopMupoBaHume n ybexxaeHne notpeburenen.

2. Uenn kommyHukaumu.

3. MecTa KOHTaKTOB.

4. Y4aCTHMKN MapKeTUHIroBOro rnpouecca.

5. MapKeTUHroBble KOMMYHUKaLWOHHbIE obpaLleHus.

Ponb 1 MeCcTo KOMMYHUKaLMI B KOMMJIEKCE MAapKeTUHra

MapKeTUHroBble KOMMYHUKaLMN ABAAIOTCA YaCTbio 06LLEero MapKeTUHIOBOro NpoLecca U TeCHO CBA3aHbl C
MOHATMEM «KOMMIEKC MapKeTUHra».

MnaH MapkeTUHra — 3TO MJaH NPakTUYeCKUX EeNCTBUN, LOKYMEHT, OXBaTbIBAlOLLUI BCe chepbl AeATeIbHOCTH
drpMbl B 061aCTN MapKeTUHIra Ha OrpaHNYeHHbI Nepruo BpeMeHM No KOHKPETHOMY NMpoayKTy. B Hem
ornpefjenieHbl OCHOBHbIE Liesin B o6nacTu cbbiTa u 3aayvm No NCCNe0BaHMI0 PbiHKA, MOBbILLEHUIO
KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTU N NPOABUXEHNIO HOBOW MPOAYKLIAN.

Takxe B NnaHe fosKHO 6bITb 0603Ha4YeHo, Kak npeanpusaTue cobupaeTcs 4OCTUraTb HAMEYEHHbIe Lenn, KTo
ABNISETCA OTBETCTBEHHbIM UCMOJHUTENIEM, KAKOBbl CPOKU UCMOJIHEHUS 1N pacxobl N0 OTAESIbHbIM MEPOMNPUATUSAM.
B utore Bce 3T AeNCTBUA AO/KHbI CNOCOBCTBOBaTb AOCTVXKEHMWIO MaBHOW Lenn NnpeanpusaTs B 3a4aHHOM
BpeMeHHOM nepuoge.

KoMnnekc MapkeTuUHra («MapKeTUHIr-MUKC») BkatovaeT B cebsa popmyny «4P»: Product (npoaykT), Place (MecTo),
Price (ueHa) n Promotion (npogsuxeHune).

MocnenHWin 31eMeHT KOMMeKca MapKeTuHra - NpoABuXeHne - UMeeT [eJ10 HenocpeaCcTBEHHO C yNpaBJ/ieHNeEM
NPOABMXEHNEM, TOr4a KaK MOHATNE MapKEeTUHIOBbIX KOMMYHUKaLUWA BKIOYaET B ceba KOMMYHUKaLNn
nocpeacTBoM sto60oro nam Bcex 3leMeHTOB MapKeTMHIOBOrO KOMIJeKca.

MpopBuxeHne npencTaBnseT cobon KOMMyHMKaTUBHOE BO3AENCTBME Ha LESIEBYIO ayAUTOPUIO C LLEsblo
MHHOOPMNPOBaHNSA O NPEeNMYLLECTBaX KOMMaHWN, ee TOBAapOB WK YCAYyr 1 NOBYXAEHUA K MOKYrKe.

MpopsuxeHne — niobas opma coobweHnn ona nHpopmaunmn, ybexaeHns, HanoMmmMHaHWs 0 ToBapax, yciyrax,
o6LLecTBEHHON OeATENbHOCTU, UAEeAX U T. 4.
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