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ВВЕДЕНИЕ
Инвестиции – это тоже бюджет, один из многих на предприятии. Особенностью данного бюджета является
то, что он должен окупиться, в отличие от других бюджетов, которые расходуются на обеспечение текущей
хозяйственной деятельности предприятия. И потому к управлению этим бюджетом предъявляются
специфичные требования – надо учесть долгосрочность, и обеспечить параметры окупаемости.
Цель исследования – разработать и обосновать бизнес план для салона красоты Долорес.
Задачи исследования:
1 исследовать теоретические основы оценки инвестиционной эффективности бизнеса в сфере услуг
2 разработать бизнес-план инвестиционного проекта и его анализ
3 резюме
4. исследование и анализ рынка
5.характеристика инвестиционного проекта и объекта бизнеса
6. производственный план
7 план маркетинга
8 организационный план
9 оценка риска
10 финансовый план и оценка эффективности
Объект исследования – салон красоты Долорес.
Предмет исследования – бизнес план для салона красоты Долорес.
Методы исследования – метод дедукции, индукции, сбора, обработки и анализа информации.
ГЛАВА 1 ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ОЦЕНКИ ИНВЕСТИЦИОННОЙ ЭФФЕКТИВНОСТИ БИЗНЕСА В СФЕРЕ УСЛУГ
Процесс планирования начинается с определения физи¬ческих объемов продаж и выручки в денежном
выражении и служит основой для составления всех остальных видов бюджетов: построения
производственной программы пред¬приятия, установления необходимого уровня запасов сы¬рья,
материалов, комплектующих изделий, инструмента, оборудования для выпуска конечной продукции и т.д.
Цель данного бюджета состоит в расчете количества по-тенциально реализуемой продукции в целом и по
всем ви¬дам продукции.
Бюджет продаж раскрывает информацию о таких плани-руемых величинах, как:
- объем реализации по каждому виду товара в количе¬ственном и стоимостном выражении;
- цена единицы каждого товара;
- денежные поступления от продаж с учетом реализации в кредит.
Прогнозный объем продаж - это начальная точка плани-рования в условиях рыночной экономики. Он может
быть рассчитан на основе данных продаж предыдущего года или по результатам рыночных исследований с
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учетом измене¬ний следующих факторов, влияющих на объем реализации:
- уровень конкурентоспособности выпускаемой продук¬ции;
- жизненный цикл продукции;
- объем неотгруженных остатков товаров;
- планируемая рекламная кампания;
- экономическая конъюнктура в отрасли и экономике в целом;
- производственные мощности и уровень прогрессивно¬сти используемых технологий;
- ценовая политика.
Заканчивается работа по планированию продаж состав-лением портфеля заказов. Портфель заказов,
формируемый отделом маркетинга предприятия, состоит из трех разделов:
- первый предусматривает обеспеченность текущими заказами, следовательно, гарантирует в данный
период ритмичную работу предприятия. На все текущие заказы должны быть заключены договоры на
поставку продукции. Не подкрепленная договорами с покупателями продукция может выпускаться только
при наличии уверенного спроса на нее и гарантированного сбыта;
- второй раздел включает сформированные среднесроч¬ные заказы сроком исполнения один-два года;
- третий раздел состоит из перспективных заказов (пе¬риодам охвата - более двух лет).
Ценовые решения принимаются с учетом внешних и внутренних факторов. Внешние определяются спросом,
насыщенностью рынка и степенью конкурентной борьбы. Внутреннее влияние обуславливается уровнем
себестои¬мости выпускаемой продукции, необходимостью покрытия инвестиций, ограниченностью и
качеством производствен¬ных ресурсов.
Бюджет производства (производственная программа) должен соответствовать сметному объему продаж,
необ¬ходимой величине имеющихся материальных и трудовых ресурсов, учитывать производственные
мощности. Цель формирования производственного раздела мастер-бюдже¬та заключается в расчете
объемов производства различных видов продукции в стоимостном и физическом измерении согласно
плановым показателям продаж и переходящим остаткам запасов готовой продукции.

Рисунок 1. Этапы разработки бизнес-плана

Расчет величины производства по каждой ассортимент¬ной позиции осуществляется по следующей
формуле:
Q(пл)T= Q(пл)P+ Остгпк.г.- Остгпн.г. (1)
где Q(пл)T - объем планируемого производства в натураль¬ном выражении;
Q(пл)P натуральный объем планируемых продаж;
Остгпк.г. - остатки готовой продукции (технологи¬ческий запас) на конец года;
Остгпн.г. - остатки готовой про¬дукции (технологический запас) на начало года.
Бюджет производства является предпосылкой формиро¬вания бюджетов всех взаимодействующих видов
использу¬емых ресурсов: средств, предметов труда, трудовых и фи¬нансовых ресурсов.
Бюджеты расхода и закупок прямых материалов рассчи-тываются непосредственно по данным объема
производства по установленным нормативам и по основным видам мате¬риальных ресурсов на единицу
продукции в плановых це¬нах с учетом переходящих остатков запасов сырья на конец и начало периода.

Рисунок 2. Характеристика денежного потока

Потребность в материальных ресурсах определяется ме¬тодом прямых расчетов, т.е. путем умножения
нормы расхо¬да материалов на соответствующие планируемые объемные показатели. Эта потребность
устанавливается по каждой статье материалов в натуральном и стоимостном выраже¬ниях (с учетом
индекса роста цен).
После составления сметы прямых материальных затрат рассчитывается график платежей за
приобретаемые мате¬риалы с включением требуемой величины погашения кре¬диторской задолженности
поставщикам по ранее возник¬шим обязательствам.

Рисунок 3. Статистические показатели оценки инвестиций транспортной инфраструктуры

Планируемый объем производства является исходной информацией для составления бюджета прямых
затрат на оплату труда и предопределяет общее время использо¬вания труда основных рабочих. При



составлении сметы расходов на оплату труда основного персонала учитывает¬ся трудоемкость
изготовления единицы продукции и сто¬имость одного человеко-часа. Алгоритм расчета зависит от многих
факторов, в том числе от системы нормирования и оплаты труда работников.
Бюджет производственных расходов отражает затраты на содержание и обслуживание основных и
вспомогатель¬ных цехов, управление ими. Расчет ведется по статьям рас¬ходов (на амортизацию,
электроэнергию, охрану труда, про¬чие общепроизводственные расходы и т.д.).

Рисунок 4. Динамические показатели оценки инвестиций транспортной инфраструктуры

В составе общепроизводственных расходов выделяются переменная и постоянная части, которые
распределяются между отдельными видами продукции в соответствии с ме¬тодикой калькулирования
себестоимости, принятой в орга¬низации.
Бюджет коммерческих и управленческих расходов включает прогнозные показатели статей, связанных с
реа¬лизацией продукции и административными общезаводски¬ми накладными затратами.
В общей величине коммерческие расходы могут подраз-деляться на переменную (комиссионные агентам,
затраты на транспортировку) и постоянную часть (реклама на про¬движение продукции, оклад
сотрудников коммерческой службы). Коммерческие расходы могут быть даны в деталь¬ной расшифровке с
отнесением отдельных статей к тому или другому виду продукции.

Рисунок 5. Критерии оценки эффективности инвестиций транспортной инфраструктуры

В отличие от коммерческих расходов в затратах на управление преобладают постоянные затраты, за
исклю¬чением премиаль
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