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Введение
Необходимость совершенствования организационной структуры управления обосновывается высокой
динамичностью современного делового мира. Непрерывные и существенные изменения в технологиях,
рынках сбыта и потребностях клиентов стали обычным явлением, и компании, стремясь выжить и
сохранить конкурентоспособность, вынуждены непрерывно совершенствовать свою деятельность.
Решением проблемы является смена базовых принципов проектирования организационных структур и
переход к ориентации не на функции, а на процессы.
В начале XX в. в производстве произошли крупнейшие сдвиги. Прежде всего, резко возросли его масштабы
и концентрация, что выразилось в появлении крупных предприятий, на которых были заняты тысячи и
десятки тысяч рабочих и инженеров.
Механизация производства также способствовала росту размеров предприятий, их ориентации на массовое
производство и сбыт, а следовательно, и на рынки большой емкости и крупномасштабную организацию в
форме мощных корпораций.
На этих предприятиях устанавливалось дорогостоящее оборудование, внедрялись сложнейшие
технологические процессы, основанные на новейших достижениях научно-технической мысли.
Цель контрольной работы более детальное рассмотрение теоретико-методических принципов
проектирования организационных структур.
Структура контрольной работы состоит из содержания, введения, основной части, заключения и списка
источников.

Теоретико-методические принципы проектирования организационных структур
С ростом масштабов производства и стремительным расширением выпускаемой продукции повышалась
сложность управления предприятием и экономикой в целом. Наряду со специализацией и кооперированием
труда в производстве, появилась необходимость специализации и кооперирования труда в управлении.
Эти изменения, естественно, привели к возникновению новых, многоаспектных организационных проблем:
проблем роста производительности труда, рационализации трудовых операций, повышения эффективности
управления организацией, увеличения эффективности использования человеческих ресурсов, оптимизации
деятельности организаций. Необходимость решения этих проблем, в свою очередь, обусловила более
интенсивные, фундаментальные научные исследования в области управления организацией.
Первый взрыв интереса к управлению был отмечен в 1911 г. Именно тогда Фредерик Тейлор опубликовал
свою книгу «Принципы научного управления», традиционно считающуюся началом признания управления
наукой как самостоятельной областью исследования.
Методы научной организации труда, предложенные Ф. У. Тейлором, позволили значительно повысить
эффективность и, как следствие, результативность организаций.
Проектирование связано с инженерной деятельностью, направленной на создание новых объектов,
методов, теорий, которые совершенствуют среду, окружающую человека. Предметом проектирования
могут быть модели машин и приборов, шахты, корабли, новые материалы, системы управления,
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организационные системы.
Проектирование рассматривается как процесс составления описания, необходимого для создания еще не
существующего объекта, алгоритма его функционирования или алгоритма процесса .
Однако следует иметь в виду, что проектирование не сводится только к созданию идеи построения
объекта, оно предполагает также необходимость предвидеть последствия, к которым приведет появление
объекта, и определить меры по реализации проекта.
Цель проектирования - положить начало изменениям в окружающей человека искусственной среде.
Результатом же проектирования является описание будущего объекта и тех изменений, которые возникнут
в мире после его появления.
Приведенные трактовки понятия и целей процесса проектирования указывают на то, что этот процесс
охватывает деятельность не только конструкторов, архитекторов и других работников проектного
профиля, но и тех специалистов, кто стремится внести изменения в работу производственных систем, в
экономическую деятельность.
Важной особенностью современной науки является стремление представить проблему формирования и
совершенствования производственных систем как научную задачу организационного проектирования.
Организационное проектирование как процесс - это упорядочение организационно-структурных
характеристик системы для достижения или улучшения их эффективности, адаптивности и
результативности.
Предметом организационного проектирования в низовом звене народного хозяйства - на предприятии, в
учреждении - является система организации производства, труда и управления в организации в целом, в ее
подразделениях или отдельных видах деятельности .
Целью организационного проектирования в этих условиях становится разработка новых организационных
систем или предложений по изменению существующих систем, а результатом - комплект технической,
организационной и планово-экономической документации, необходимой для создания и осуществления на
практике организационной, производственной системы.
Проектирование организационных систем - безусловно, социальное явление. Высокий динамизм изменений,
происходящих в сфере общественных отношений, привел к возрастанию роли организационного фактора в
современном индустриализованном мире при прочих равных условиях повышающего эффективность
функционирования создаваемых систем. Это придает особую важность проектированию организационных
систем, или методу формальной организации целостных систем.
На современном этапе развития общества ни одно из целостных образований, будь то экономика, политика,
образование, наука, культура и т. п., не в состоянии встроиться в существующие структуры без
проектирования его организационной системы.
Иначе говоря, любые нововведения структурного и процессного характера требуют предварительного
проектирования их организации.
Функционально-технологический подход к построению организационных структур основан на
рационализации потоков информации и технологии ее обработки.
Для определения характеристик организационной структуры: численности управленческого персонала,
количества уровней управления, степени централизации, структуризации и диапазона управления и др. -
предлагается установить корреляционные зависимости этих характеристик от внутренних и внешних
факторов и рационализировать функции по вертикали и горизонтали.
Однако рассчитанные на основе этих зависимостей характеристики ориентируют на некоторый
сложившийся уровень организации управления в отрасли. При данном подходе можно достаточно полно
учесть особенности конкретной организации .
Он универсален, но вместе с тем трудоемок, ориентируйся на стабильную номенклатуру сложившихся
функций травления, подчинение организационной структуры схеме документооборота в ПХС. Это
ограничивает возможности использования данного метода.
В условиях действующего предприятия попытки совершенствовать организационную структуру будут
наталкиваться на стремление управленческих работников сохранить сложившуюся, привычную для них
схему документооборота, которая не всегда рациональна.
В условиях проектирования нового объекта использование функционально-технологического подхода
вызовет серьезные трудности из-за отсутствия информации, необходимой для его реализации.
Метод организационного моделирования представляет собой разработку формализованных
математических, графических, иных отображений распределения полномочий и ответственности в
субъекте управления, что является базой для построения, анализа и оценки различных вариантов



организационных структур по взаимосвязи их переменных.
В управленческой практике широко применяются следующие типы организационных моделей:
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