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Введение

Актуальность темы работы обусловлена тем, что эффективное управление персоналом влияет на все сферы
деятельности диагностической службы. С помощью проработанной системы менеджмента доступно
увеличить долю нематериальных и общих активов организации.
Цель работы заключается в анализе кадровой политики диагностической службы ООО «Медик» и
разработка предложений по ее улучшению.
С целью реализации поставленной цели решались задачи:
- раскрыть общую характеристику деятельности организации;
- провести оценку кадровой политики диагностической службы организации;
- определить направления совершенствования кадровой политики диагностической службы организации.
Объектом исследования выступает диагностическая служба ООО «Медик». Предметом – кадровая политика
диагностической службы ООО «Медик».
Теоретической и методологической основой выступают труды отечественных и зарубежных ученых и
специалистов в области управления персоналом таких, как: Т. Ю. Базаров, Б. Л. Еремин, А. П. Венчин, Л. Г.
Гранберг, А. В. Дейнека, Г. Деслер, А. Я. Кибанов и др.
Методами исследования стали методы анализа, сравнения и обобщения, структурный, логический.
Практическая значимость работы заключается в том, что результаты представленного исследования могут
быть использованы в текущей деятельности диагностической службы ООО «Медик».
Структура работы сформулированной с учетом поставленной цели и состоит из введения, трех глав,
заключения, списка использованных источников, приложений.

1. Общая характеристика деятельности организации

ООО «Медик» - это сов¬ре¬мен¬ные, мно¬гоп¬ро¬филь¬ные кли¬ники для взрос¬лых и де¬тей. Частная
медицинская клиника ока¬зыва¬ем пол¬ный спектр ме¬дицин¬ских ус¬луг: про¬филак¬ти¬ку,
ди¬аг¬ности¬ку, ле¬чение и опе¬рации. Так-же ра¬бота¬ет сто¬мато¬логи¬чес¬кое от¬де¬ление и
есть днев¬ной ста¬ци¬онар.
ООО «Медик» зарегистрировано по адресу: 428006, Чувашская Республика, город Чебоксары, Тополиная
улица, 11а.
Схема организационной структуры управления ООО «Медик» представлена на рисунке 1.

Рисунок 1 - Организационная структура управления ООО «Медик»

Все службы и отделы работают согласно должностной инструкции, разработанной ООО «Медик», четко
знают свои функциональные обязанности, специализируются в работе.
ООО «Медик» ра¬бота¬ют без вы¬ход¬ных, без обе¬дов и без оче¬редей. На ди¬аг¬ности¬ку и ле¬чение
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при¬ез¬жа¬ют не толь¬ко со всех угол¬ков Чу¬вашии из таких го¬родов как Но¬воче¬бок¬сарск,
Ка¬наш, Шу¬мер¬ля, Яд¬рин, Ала¬тырь, Цивиль¬ск, Ба¬тыре¬во, Мор¬га¬уши, По¬рец¬кое, Иб¬ре¬си,
Ма¬ри¬ин¬ский По¬сад, но и со всей Рос¬сии. В ООО «Медик» дей¬ству¬ет пос¬то¬ян¬ная сис¬те¬ма
ски-док, акции и подарки. Об¬су¬живают па¬ци¬ен¬тов по по¬лисам ДМС.
Проведем оценку всех показателей рентабельностей, отражающих относительные результаты работы ООО
«Медик» (таблица 1).
Таблица 1 – Показатели рентабельности ООО «Медик» за 2017-2019 гг.
Показатели На конец года Отклонение (+/-)
2017 2018 2019 2018 г.
от
2017 г. 2019 г.
от
2018 г.
1. Рентабельность активов 3,54 5,34 15,12 1,8 9,78
2. Рентабельность оборотных активов 7,86 12,64 33,97 4,78 21,33
3. Рентабельность собственного капитала 21,71 22,88 42,55 1,17 19,67
4. Рентабельность реализации 1,87 2,40 6,44 0,53 4,04
5. Рентабельность текущих затрат 1,91 2,46 6,88 0,55 4,42
6. Рентабельность инвестированного капитала 6,01 8,89 24,33 2,88 15,44
7. Норма рентабельности 6,44 9,24 27,26 2,8 18,02

Полученные расчеты свидетельствуют о повышение показателей рентабельности в 2019 г., что обусловлено
существенным ростом размера прибыли. В частности рентабельность активов увеличилась на 9,78% и
составила в 2019 г. 15,12%, рентабельность реализации по итогам 2019 г. составляла 6,44%. В 2019 г. рост
показала норма прибыли на 18%, что объясняется сокращением стоимости внеоборотных активов и
увеличением чистой прибыли.
Коэффициенты платежеспособности ООО «Медик» за 2017-2019 гг. приведены в таблице 2.
Как видно из таблицы 2 значение коэффициента абсолютной ликвидности (отражающего долю текущих
обязательств покрываемых за счет денежных средств и реализации краткосрочных ценных бумаг), на
конец 2019 г. ниже рекомендуемого значения. Показатель абсолютной ликвидности на конец 2018 г.
составлял 0,50, а на конец 2019 г. – 0,13 при норме более 0,2.
Таблица 2 – Относительные показатели ликвидности и платежеспособности ООО «Медик» за 2017-2019 гг.
Показатели Рекомен-дуемые значения На конец года Отклонение (+/-)
2017 2018 2019 2018 г. от
2017 г. 2019 г.
от
2018 г.
1. Денежные средства и КФВ, тыс. руб. - 1883 4711 979 2828 -3732
2. Краткосрочные обязательства, тыс. руб. - 10038 9332 7718 -706 -1614
3. Дебиторская задолженность и прочие оборотные активы, тыс. руб. - 584 1120 1405 536 285
4. Оборотные активы, тыс. руб. - 8761 11710 8345 2949 -3365
5. Коэффициент абсолютной ликвидности 0,2-0,25 0,19 0,50 0,13 0,31 -0,37
6. Коэффициент быстрой ликвидности 0,7-0,8 0,25 0,62 0,31 0,37 -0,31
7. Коэффициент текущей ликвидности 1-2 0,87 1,25 1,08 0,38 -0,17
8. Коэффициент обеспеченности собственными оборотными средствами 0,1 -0,15 0,20 0,08 0,35 -0,12

Оптимальный уровень коэффициента текущей ликвидности означает, что у организации имеется
возможность осуществления в ближайшей перспективе всех необходимых текущих платежей.
Коэффициент быстрой ликвидности на конец 2017 г. составил 0,87, на конец 2019 г. – 1,08, при
рекомендуемом значении 0,7-0,8. За 2019 г. коэффициенты ликвидности уменьшились за счет роста
краткосрочных пассивов, снижения оборотных активов.
Далее проведем оценку показателей деловой активности (таблица 3).
Из таблицы 3 следует, что в 2019 г. наблюдается замедление оборачиваемости, в частности
оборачиваемость активов замедлилась на 8 дней и делала 3,37 оборота в год; оборачиваемость оборотных
активов замедлилась на 6 дней, в результате чего они делали 7,58 оборотов. В 2019 г. наблюдается



понижение эффективности использования основных фондов, т.к. фондоотдача снизилась на 0,23 руб. и
составила 6,09 руб. Размер высвободившихся оборотных средств из оборота в 2019 г. составил 1470 тыс.
руб.
Таблица 3 – Показатели деловой активности ООО «Медик» за 2017-2019 гг.
Показатели Оптима-льное значение На конец года Отклонение (+/-)
2017 2018 2019 2018 г.
от
2017 г. 2019 г.
от
2018 г.
1. Оборачиваемость активов, раз - 3,24 3,64 3,37 0,4 -0,27
2. Оборачиваемость оборотных активов, раз - 7,19 8,61 7,58 1,42 -1,03
3. Оборачиваемость запасов, раз - 16,72 14,55 13,0 -2,17 -1,55
4. Оборачиваемость дебиторской задолженности, раз - 24,55 103,43 60,16 78,88 -43,27
5. Фондоотдача, руб. - 5,92 6,32 6,09 0,4 -0,23
6. Период оборачиваемости активов, дни - 111 99 107 -12 8
7. Период оборачиваемости оборотных активов, дни - 50 42 48 -8 6
8. Период оборачиваемости запасов, дни - 22 25 28 3 3
9. Период оборачиваемости дебиторской задолженности, дни - 15 4 6 -11 2
10. Коэффициент закрепления текущих активов 0,08-0,1 0,14 0,12 0,13 -0,02 0,01
11. Коэффициент закрепления совокупных активов 0,6 0,31 0,28 0,30 -0,03 0,02
12. Сумма однодневного оборота, тыс. руб. - 249,38 244,79 211,06 -4,59 -33,73
13. Величина оборотных средств, отвлеченных из оборота, тыс. руб. - -13945 -1214 -1470 12731 -256

В итоге проведенные расчеты показали ухудшение показателей, характеризующих финансовое состояние
ООО «Медик». Вторая глава работы будет посвящена анализу кадровой политики диагностической службы
ООО «Медик».
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