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Анализ ответов на анкету №1 «Проблемы в межличностном взаимодействии» (авторская разработка)
показал следующее.
1. На первый вопрос анкеты, касающийся содержания проблем подростков в общении с педагогами, были
даны ответы, которые мы сгруппировали следующим образом:
- из-за пресечения личной инициативы и невозможности высказать свое мнение,
- из-за неумения педагога и подростка правильно вести спор,
- из-за неумения подростка правильно преподнести себя,
- из-за недооценки педагогом способностей подростка,
- из-за различия в ценностях и интересах у подростков и педагогов,
- из-за неравного положения (педагоги всегда дают понять, что они несопоставимо выше в социальной
иерархии),
- из-за психологической несовместимости подростков и педагогов,
- из-за консерватизма педагогов,
- из-за личной неприязни, из-за силового стиля управления педагоа,
- из-за страха подростка сделать какой-то промах, выглядеть некомпетентным,
- из-за нововведений подростка, которые могут не понравиться взрослому,
- из-за отказа взрослого оценить и повысить социальный статус подростка,
- из-за неуважительного и пренебрежительного отношения к подростку,
- из-за авторитарности в управлении подростком, из-за конфликтности самого педагога, подавления
взрослым личностных качеств, невосприятия взрослым подростка как личности,
- из-за недостатка опыта и компетентности подростка, из-за страха что-то спросить и переспросить, из-за
сковывания взрослым инициативы подростка,
- грубой критики педагогом подростка при всех,
- из-за отсутствия к подростку уважения, когда взрослый то и дело меняет решения, делает одно, а говорит
другое, перепоручает важные дела другим детям, невнимание к работе подростка,
- из-за сознания того, что педагог не знает своего ученика (его привычки, характер),
- педагог не является авторитетом для подростков.
Наиболее общие проблемы:
1.Стиль руководства подростком;
2.Пренебрежительное отношение к подростку;
3.Страх подростка что-то спросить и переспросить;
4.Возможность грубой критики со стороны педагога;
5.Психологическая несовместимость подростка и педагога;
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6.Недооценки педагогом личностных качеств подростка.
Проблемы при взаимодействии подростка с педагогом могут возникнуть из-за предвзятых отношений
взрослого к подростку:
- нежелание отдавать инициативу подростку при планировании данного поручения для другого подростка;
- сомнения педагога в компетентности подростка для поручения;
- отношение педагога к подростку, как к не имеющему практики, не способного быстро оценивать и
принимать решения, не умеющего противостоять манипуляциям других сторон, убеждать, преодолевать
барьеры в общении, не компетентного, некоммуникабельного, с внутренней скованностью и
стеснительностью, недостатком опыта, со страхом не оправдать доверия.
Результаты ответов на первый вопрос анкеты отражены в таблице 1.
Анализ предполагаемых проблем во взаимодействии подростков с педагогами показывает «уязвимые
места» в их личности, комплекса неполноценности, не позволяющие адекватно тестировать реальность и
компетентно решать возникающие конфликтные ситуации.
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