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ВВЕДЕНИЕ

Актуальность рекламной деятельности и пиар в индустрии красоты является бесспорной, так как
визуальное оформление работ мастеров, демонстрация их мастерства, умений и навыков является
неотъемлемой частью эффективной работы организаций данного вида деятельности.
Практика проходила в студии красоты «Красотка», г. Новосибирск.
Целью организационно-управленческой/производственной практики является углубление и закрепление
полученных теоретических знаний, методов исследований, современного стратегического анализа и
тенденций, управления организационными изменениями в сфере рекламы и связей с общественностью в
организациях различных форм собственности и уровней управления; подготовка к самостоятельной
управленческой, аналитической и исследовательской деятельности.
Задачами организационно-управленческой/производственной практики являются:
1. закрепление теоретических знаний и практических навыков, полученных в процессе теоретического
обучения;
2. изучение системы управления в организации, организационной структуры;
3. знакомство с основными социально-экономическими показателями работы организации, с историей и
направлениями развития организации, изучение нормативно-справочных документов;
4. рассмотрение функций и обязанностей специалистов по рекламе и связям с общественностью, а также
функциональных связей с работниками других служб организации;
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5. изучение специфики управления деятельностью специалистов по рекламе и связям с общественностью;
6. приобретение конкретных знаний по решению организационных и управленческих задач в сфере
рекламы и связей с общественностью в организации;
7. изучение проектной деятельности организации с позиции принятия и исполнения проектных решений
8. приобретение навыков использования информационных технологий в профессиональной деятельности;
9. обобщение, систематизация полученных данных, представление их в форме отчета.

1. Общая характеристика деятельности салона-парикмахерской «Красотка»
1.1 История организации

Салон-парикмахерская «Красотка» расположена по адресу: г. Новосибирск, ул. Б. Богаткова, д. 190. Салон
работает с 2016 г. и успел себя хорошо зарекомендовать среди постоянных клиентов.
При создании использовалась технология удаленного консалтинга, когда собственника снабдили планом
помещения и разведданными о конкурентной ситуации вокруг выбранного помещения. Предполагалось
создание салона красоты среднего уровня.
Салон красоты получился очень уютным, по-домашнему располагающим. Несмотря на то, что в интерьере и
атмосфере салона нет никакой роскоши, просто в зале дизайнер на стенах вылепила рельеф и расписала
бамбук. Соответственно везде стиль теплый, природный. Преобладают бежевые и нежно зеленые тона.
Мебель деревянная, светлая. В любой момент на ресепшн клиенту сделают чай, кофе, сливки и шоколад. У
салона есть парковка.
На сегодняшний день специалисты салона готовы предложить посетителям салона широкий спектр
парикмахерских услуг, а также профессиональный уход за ногтями. Женщины и мужчины могут
воспользоваться эксклюзивными предложениями в сфере эстетической косметологии. Главной концепцией
нашего салона является высокий профессионализм мастеров, безупречный вкус и тонкое понимание
красоты. При работе с клиентами мастера используют косметические препараты всемирно известных
брендов, качество которых проверено годами, а также лучшее оборудование. Благодаря приложенным
усилиям всем клиентам будет гарантирована большая радость от преображения.
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