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Деятельность ГКУСО «Центр социального обслуживания Пыталовского района» осуществляется в
соответствии с правовыми и нормативными актами России и Псковской области.
Перечень нормативно-правовых актов, регулирующих деятельность ГКУСО «Центр социального
обслуживания Пыталовского района» по обеспечению реализации прав граждан в сфере социальной
защиты представлен в приложении 4.
ГКУСО «Центр социального обслуживания Пыталовского района» осуществляет взаимодействие с
Псковским региональным (областным) отделением общероссийской общественной организации
«Российский Красный Крест», ФГУП «Псковское протезно-ортопедичекое предприятие», филиалами ФГУ
«Глазное бюро медико-социальной экспертизы» по Псковской области и с МССЗУ «Производственно-
интеграционные мастерские» для инвалидов по организации реабилитации инвалидов и детей-инвалидов
по следующим направлениям: оформление актов социально-бытового обследования инвалидов для
освидетельствования, предоставление консультаций по социально-правовым вопросам, информирование по
социально-бытовому обслуживанию (вещевая помощь, бесплатное фото на документы, лекарства со
скидкой 20-30%, транспортные услуги, обслуживание на дому), культурно-досуговому и медицинскому
обслуживанию.
Взаимодействует с общественными организациями города и района такими как районный совет ветеранов
войн и труда, правоохранительных органов, школами района, СМИ, органами здравоохранения, КДН, и
другими органами и учреждениями, осуществляющими социальную работу с населением, для более
эффективной работы по оказанию помощи отдельным категориям граждан.
Схема взаимодействия органа социального обеспечения с другими учреждениями и организациями с
приложением перечня нормативно-правовых актов, определяющих порядок взаимодействия представлены
в приложении 5.

1.3. Изучение функциональных обязанностей специалистов организации

С 1 мая 2015 года в ГКУСО «Центр социального обслуживания Пыталовского района» работает отделение
социальной помощи с семьей и детьми.
Специалисты отделения: заведующая отделением, социальный педагог, педагог-психолог, специалист по
социальной работе.
Основная задача отделения – реализация прав семей и детей на защиту и помощь со стороны государства,

https://stuservis.ru/otchet-po-praktike/161304
https://stuservis.ru/otchet-po-praktike/161304


содействия стабильности семьи как социального института, улучшение социально-экономических условий
жизни семей с детьми, показателей социального здоровья и благополучия семей и детей, гуманизации
связей с обществом и государством, установления гармоничных внутрисемейных отношений.
Отделением социальной помощи семьям и детям обслуживаются семьи с детьми следующих категорий:
– малообеспеченные семьи;
– семьи, имеющие на попечении детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;
– неполные семьи;
– семьи, имеющие в своем составе детей с ограниченными умственными и физическими возможностями;
– многодетные семьи;
– семьи, имеющие в своем составе детей-инвалидов;
– семьи, где родители или законные представители несовершеннолетних не исполняют своих обязанностей
по их воспитанию, обучению и (или) содержанию, отрицательно влияют на их поведение, либо жестоко
обращаются с ними.
Отделение предоставляет следующие виды услуг:
– социально-медицинские;
– социально-психологические;
– социально-педагогические;
– социально-трудовые;
– социально-правовые;
– услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих
ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов;
– срочные социальные услуги.
Социальные услуги в полустационарной форме социального обслуживания предоставляются получателям
социальных услуг в соответствии с индивидуальными программами предоставления социальных услуг и на
основании договора.
Служба участковых социальных работников также входит в состав Учреждения. Создана в целях
повышения качества предоставляемых социальных услуг, для граждан, проживающих в сельской
местности и пользующихся бесплатными социальными услугами, а так же создания условий для
реализации принципа доступности социального обслуживания.
Изучает социальные проблемы труда, быта и отдыха, проживающих на территории участка, разрабатывает
пути и методы решения возникающих проблем клиента, способствует укреплению его способностей к
функциональному существованию в обществе, развитию потенциала социально уязвимых слоев населения
в целях повышения их уровня благополучия, предотвращения скатывания за черту бедности, стабилизации
социально-политической ситуации на участке.
Основные услуги, оказываемые Службой:
– прием от граждан или их законных представителей в письменной или электронной форме заявлений о
предоставлении социального обслуживания (стационарного, полустационарного, социального
обслуживания на дому) либо рассмотрение обращений в их интересах иных граждан, обращение
государственных органов, органов местного самоуправления, общественных объединений;
– запрос документов и сведений, необходимых для принятия решения о признании (об отказе в признании)
гражданина нуждающимся в социальном обслуживании в рамках межведомственного взаимодействия; в
случае недостаточности документов и сведений, предоставляемых гражданином (законным
представителем гражданина);
– проведение обследования условий жизнедеятельности граждан, обратившихся за получением
социального обслуживания;
– оформление актов обследования жизнедеятельности граждан;
– информирование граждан или их законных представителей в письменной или электронной адрес,
указанный в заявлении о принятом решении в признании граждан нуждающимися в социальном
обслуживании;
– участие в составлении индивидуальной программы предоставления социальных услуг;
– уведомление граждан о дате и месте составления индивидуальной программы предоставления
социальных услуг;
– передача гражданам индивидуальных программ и заверенных копий документов, подтверждающих
наличие у них обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия их жизнедеятельности,
послуживших основанием для признания граждан нуждающимися в социальном обслуживании;



– предоставления срочных социальных услуг в соответствии с перечнем социальных услуг, утвержденным
законодательством Псковской области на условиях, предусмотренных частью 2 статьи 21 ФЗ «Об основах
социального обслуживания граждан в Российской Федерации»;
– оформление актов социально-бытового обследования гражданам проходящим освидетельствование в
Федеральном государственном учреждении «Главное бюро медико-социальной экспертизы» по Псковской
области;
– выдача на прокат технических средств реабилитации;
– предоставление транспортных услуг инвалидам, гражданам пожилого возраста и другим, социально
незащищенным категориям населения в целях обеспечения доступности медицинской помощи, социально-
бытовых, культурно – досуговых и иных услуг;
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