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BeseneHune

AKTya/IbHOCTb UccienoBaHns obycnoBsieHa TeM, 4TO B HacTosLwWwee BpeMs, hopMnpoBaHmMe yMeHUI 0bLLaThCs
ABNAETCA aKTyaJibHON NpobnemMoi, Tak Kak He4opPa3BUTME KOMMYHUKATUBHbIX HABbIKOB BO MHOIOM OKa3bIiBaeT
BANAHME Ha noBeAeHue pebeHKa, Ha YCNELHOCTb OCBOEHMUS 3HaHNIN B AanbHelweM oby4yeHun. NMpobnemsl
BOCNMTaHMA, 0by4eHna n INYHOCTHOrO PasBUTMA AeTeln C HapyLUeHMeM ClyxXa pacCMaTpuUBalOTCA Ha COBPEMEHHOM
3Tane B TECHOW CBA3M C UX couMann3aumen, nogroToBKOM K XXN3HM B obuwecTBe. ObLLEHNE HEOTAEIUMO OT XKU3HU
obLwecTBa.

POPMMPOBAHNE KOMMYHMKATMBHbLIX YMEHUI N HaBbIKOB Yy C/1laboC/bllWalLnX AOWKONbHMKOB MPONCX0ANT B
npouecce obLeHNA B KONIEKTUBE, C CEMbEN, CO CBEPCTHMKAMU 1 T.4. OgHaKo y cnabocnbialinx geTen CHUXKEHa
noTpebHOCTb B 06LLLEHNIN, KaK CO B3POC/bIMUK, TaK U CO CBEPCTHMKAMN TaK KakK CKyOHbI C/IOBapHbIMA 3anac,
arpaMmaTu3Mbl, TPYAHOCTU Pa3BUTUNA CBA3HOMO PEYEBOr0 BbICKa3biBaHNA 3aTPYAHAIT (DOPMMPOBAHNE OCHOBHbIX
PYyHKLUMIA peyn: KOMMYHUKATUBHOMW, NO3HaBaTe/IbHOW, peryanpyiouien n obobLiatowen.

0.B. DNbKOHWH CYMTan, YTO Urpa ABNSETCS BeAyLlen AeATeNbHOCTbIO AOWKO/IbHUKOB, B KOTOPOM OHW OCBanBatoT
CNCTEMY YesI0BEYECKMX CMbICSIOB N OTHOLIEHUIA. irpa 4acTo NCNOJb3yeTCA B KOPPEKLMOHHOM 0byyeHunn. B
OT/NIMYMe OT APYrnX BUAOB OeATeNbHOCTU, urpa y pebeHka Bbi3biBaeT BbICOKYIO MOTMBaLMIO, YTO NO3BOASET
pa3BMBaTb Y HEr0 pasMyHbIe NCMXMYecKue npouecchl. CBA3b 06LWEHNSA C UTPOBON AeATEeNbHOCTbIO HOCUT
ABYCTOPOHHUN XapakTep: obueHne obecneynBaeT caMmy BO3MOXXHOCTb BO3HUKHOBEHUS KONJIEKTUBHOMN
0eAaTeNbHOCTN NOCPeACTBOM OpraHM3aumnm B3auMoLencTBuS.

CloKeTHO-posieBas Urpa siBnseTcst Hanbosiee AOCTYNHON AOLWKOJIbHUKAM, CAaMOCTOSTENbHOW, 3MOLMOHAIbHOM,
TBOPYECKON 1N KOJIIEKTUBHOWN OeATEeNbHOCTbIO, B MpoL,ecce KOTOPOM MPOMCXOAUT yCBOEHUE MMWN COLIMAJSIBHOI O
onbiTa B3POC/IbIX N CO3[AETCH UX «30Ha BM>XKaNLLEro pasBuTmns».

CnepnyeT 0oTMeTUTb, 4TO paboTa Mo ycBOeHUo cnabocablWaliuMm AeTbMK COLMasIbHO 3HA4YMMOro onbITa
rnoBeAEeHNs, YMEHUNN 06LEHNS C OKPY>XKAOLWNUMKN I0AbMW OCYLLECTBAAETCH B YC/IOBUAX LiesieHanpaB/iieHHOro
nenarorn4eckoro BO3AenCTBUS Yepes BKJOYEHME geTen B 00y4aloLyo N UFPOBYIO AEATENbHOCTb, B OCTYrMHbIE
obnacTtn 66ITOBOM N MHANBUAYANBHON N AEATENbHOCTU C YH4ETOM JINYHLIX MHTEPECOB U BO3MOXHOCTEN AeTeNn
OOLLKOJIbHOrO BO3pacTa.

Llenb nccnenoBaHUs: U3yvyeHne BO3MOXXHOCTEN CIOXKETHO-PONEBON UMPbl A1 (DOPMUPOBAHUA KOMMYHUKaTUBHbIX
HaBbIKOB Yy CTapLUNX OOLKOJbHNKOB C HapyLUeHNAMN Cayxa.
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B cooTBeTCTBMY C Lenblo Bbln onpefeneHsl 3agaqym UCCef0BaHUSA:

* /I3y4nTb NOHATUA «KOMMYHUKATUBHbIE HaBbIKM N YMEHUA» B MCUXON0r0o-Nefarorm4eckon nmtepaType;

¢ PaccMOTpeTb NCUXO0N0ro-nejarormiyeckmne oCobeHHOCTY pa3BuUTUS AeTeln CTapllero AOWKObHOro Bo3pacTa C
HapyLleHneM cnyxa;

* BbIsBUTb 0COBEHHOCTN Pa3BUTUSA KOMMYHUKATUBHbIX HAaBbIKOB y clabocnbillalx AeTen cTapuwero AOWKONbLHOro
BO3pacTa;

* OnpeaennTb BO3MOXXHOCTU UTrPbl A9 PasBUTUA KOMMYHUKATUBHBIX HAaBbIKOB y clabocnbiwallmnx getemn
CTapLlero AOWKOJIbHOro BO3pacTa;

* [lpoBeCTN NepBUYHYIO ANArHOCTUKY Pa3BUTUA KOMMYHUKATUBHbIX HAaBbIKOB Yy AeTel cTapliero AOLWKOJIbHOMoO
BO3pacTa C HapyLweHneM Cnyxa;

¢ OpraHu3oBaTb paboTy C AOLWKOIBHUKaMN C NCMOJIb30BAHNEM CIOXXETHO-POJIEBLIX UTP;

* I3y4nTb pe3yibTaTUBHOCTb NpoBeAeHHOW paboTbl C AOWKOJIbHUKaMN,

Ob61beKkT nccnefoBaHUA: KOMMYHUKATUBHbIE HAaBbIKM CTapLUMX OOLIKOJIbHUKOB C HapyLUEHUAMUN ClyXa.

MpenoMeT nccnefoBaHUA: CIOXKETHO-poIeBas Urpa Kak cpeacTBO Pa3BUTUSA KOMMYHUKaTUBHbBIX HAaBbIKOB Y AeTen
CTapLlero AOLKOJIbHOrO BO3pacTa C HapyLleHneMm ciyxa.

MeTogonorusa nccnegosaHus: UsyvyeHmem npouecca (opMmMpoOBaHUS N Pa3BUTUA KOMMYHUKATUBHbBIX HaBbIKOB
JOLLIKOJIbHWUKOB 3aHMMannceb negarorm n ncuxonoru: J. P. Mynumnposa, C. B. lNpoHsaesa, E. I'. CasuHa, O. C. CtenuHa,
0. A. YepeHkosa.

XapaKTepucTnke KOMMYHUKATUBHbIX HaBbIKOB AOLUKOJIbHUKa MOCBALLeHbl Tpyabl J1. B. bawnakoson, 3. M.
Borycnasckon, T. U. Epodeeeson, C. B. KopHuukon, B. P. JincuHon, M. U. Jincunon, A. A. Posk, A. I'. Pysckon, B. A.
MeTpoBckoro u Ap. OHW 0TMeYasin, 4TO OTCYTCTBUE 3JIEMEHTAaPHbIX KOMMYHUKATUBHbIX HAaBblKOB 3aTpyAHsAeT
obuieHne pebeHKa co CBEPCTHMKAMM N B3POCJIbIMU, YTO MPUBOANT K BO3paCTaHUIO TPEBOXKHOCTU [45]. Ba)KHbIM
HanpasJieHNneM CoLMasbHO-IMYHOCTHOIO Pa3BUTNA AeTen AOLWKOJIbHOrO BO3pacTa AB/sSeTCA pa3sButme
KOMMYHWUKATUBHbIX YMEHUN 1 HaBbIKOB.

B cneumanbHon neparoruke npobnema nsyyeHmss KOMMYHUKaTUBHbBIX HAaBbIKOB NpeAcTaBsieHa nccnegosaHmnsamm (O.
B. bensieBa, C. B. fenb, O. B. 13t06a, C. A. 3bikos, I'. J1. 3anyeBa, T. C. 3bikoBa, E. M. Ky3bMunyesa, b. . KoBaneHrko,
B. I'. NeTpoBa, B. U. Jlybosckuin, A. I'. JInTBak). dTUMM Y4EeHbIMU N3yHaNCb 0COBEHHOCTN KOMMYHUKaLUN OeTeNn C
OB3, B 4aCTHOCTMK U AeTeln C HapyLleHneM cnyxa. OHU noavyepkmBann HeobXoAMMOCTb paclUNPEHNs KOHTaKTOB
[eTel C HapyLeHNAMUN CayXa CO CAbIWalluMmn CBEepCTHUKaMu. Mpun 3ToM oHK obpallany BHUMaHMe nefaroros Ha
TO, YTO pa3BMTME KOMMYHUKaTUBHbIX HAaBbIKOB AeTel AO/IKHO NPOMCXOAUTb B €CTeCTBEHHbIX N cneLunanbHO
CO3[,aBaeMbIX YCJI0BUAX, MPU KOTOPbIX MNOJIb30BaHME peyblo CTAaHOBUTCS HEOHBXOOMMOCTbIO.

MeToabl NCCNefoBaHNA: aHa/In3 HayYHOW NMTepaTypbl, ANAarHoCTUYeCKMe MeToAbl, Nefarornyeckmnin SKCNepumMeHT.
B kayecTBe MeTOAMK nccnenosaHusa 6bisn BolbpaHbl cnegyouime:

* MeToaunka «PykaBu4ika» (Mogndunkaumnsa astopos 0. A. AdoHbKnHON, I'. A. YpyHTaeBon).

e MeToaunka «Kputepuun Boibopa naptHepa ans obweHnsa» (F0. A. ApoHbkunHa, . A. YpyHTaeBa).

ba3a nccnepoBaHunga: ***

OnucaHune BbIBOpKN: B nccnegosaHnm npuHanm ydactue 20 geTen cTapLllero A0LWKOAbHOr0 Bo3pacTta C
HapyLleHneM cnyxa.

MpakTnyeckas 3Ha4MMOCTb paboThl 3aK0YaeTCA B TOM, YTO NOJTyYeHHbIe pe3yibTaTbl UCCIeA0BaHMNSA MOTyT 6bITb
NCcnosib30BaHbl B paboTe nefaroroB OOLWKOJIbHBIX YYPEXAEHUN N CEMbSAX BOCIUTAaHHUKOB C HApYLUEHUSMU CyXa
npu peweHnn npobnemsl HOPMNPOBAHNSA N PA3BUTUA KOMMYHUKATUBHBIX HaBbIKOB, NpobiemMbl obLieHns B
OOLLKOJIbHOM Nepuoe AeTCTBa.

CTpykTypa nccnefnosaHusa: paboTta cocTouT U3 BBEAEHUS, ABYX r/1aB, 3aK/I04EeHNS, CMNCKa NCMOJIb30BaHHOM
nTepaTypbl N MPUIIOXKEHUS.

naBa 1. TeopeTunyeckne BOMpPOChl PA3BUTUS KOMMYHUKATMBHbIX HAaBbIKOB Y C/laboc/bilalinX AeTel cTapLliero
[OLLKOJIbHOIO BO3pacTa

1.1. NoHATNE «KOMMYHUKATMBHbIE HABbIKWU 1 YMEHUS» B MCUXOJIOr0-Negarormieckon nmtepaTtype

Ba)KHeNLW M hpakTOpPOM pPa3BUTUSA peyn AeTel C HapyLIeHWEM CJlyXa CTapLlero AOLKOJIbHOrO BO3pacTa ABaseTcs
opraHu3aumns cnyxopevyeBon cpenbl.

dopMnpoBaHME CyXopeyeBol cpeabl noapasyMeBaeT cTabnuibHOe MOTUBUPOBaHHOE obLieHne ¢ cnabocbiallnm
pebeHKOM, aBTOHOMHO OT €ro NMoTeHLWasSIoB BOCMPUSATUS Pevn 1 YPOBHS pevyeBoro pas3sutus. B o6pasoBaHum



CyXope4yeBon cpelbl MPMHMMAlOT y4acTure, Npexxae BCero, BocnutaTean, COTPYAHUKM AOWKOJIbHOI0 y4pe X 4eHus,
poauTenu, opyrue B3pocible, BXoAsALME B HEMpepbiBHOe obuieHne ¢ pebéHKoMm.

Ycnosue obuiero socnmuTtaHusa cnabocnbliwlalimx n ¢ HOpMasbHbIM CIyXOM AaloT BEPOSATHOCTb CO34aHMsA
HENPUHY>XOEHHOWN pevyeBon cpefbl, B KOTOPOWN eCTb Heobxoanmoe ycnosme hopMmnpoBaHNS CaMOCTOSATESIbHON peyn
JeTen C HapylweHneM cnyxa. [laHHble YCN0BUSA AeNaloT HY>XHbIM NCMNO0JIb30BaHNE pevyeBOn AesATeNIbHOCTU AN
B3aMMOOTHOLLUEHWUN C B3POC/IbIM, @ TaK)XXe U CO CBOUM HOPMaJibHO C/IbILLALLLMM CBEPCTHMKOM.

B [@HHbIX YC/I0BMSIX YBENMYMBAETCS MOTUBALMN peyeBoro obuieHns. B obieHns ¢ pa3BuBaloLLMMUCA B HOpMe
CBEPCTHUKAMM NMPONCX0ANT COBEPLLUEHCTBOBAHME peYyeBbiX HaBbIKOB, MPMOBpPeTEHHbIX HAa ONpeAeNeHHbIX 3aHATUAX
hopMupoBaHMe KOMMYHUKaTUBHbLIX YMEHUN N HaBbIKOB.

PaccmMOTpuM NOHATNA «KKOMMYHUKATUBHbBIE YMEHUNA» N KKOMMYHUKATMBHbIE HAaBbIKN» B MCMX0JI0r0-Neaarornyeckom
nuTepaTtype.

B nocnegHee BpeMs BHMMaHMe y4eHbiX BCe 6osbLUe MpuBeKaoT BONPOChl coumanmilaumn geten pebénka. B
[AHHOM KOHTEKCTE LUMPOKO ocBellaeTcs npobneMa counasnbHO-KOMMYHUKATUBHOIO pa3BuTus, a, cnefoBaTesbHo,
N KOMMYHUKATUBHOWN LEATENbHOCTU AEeTEN, BaXKHbIM CTPYKTYPHbIM KOMMNOHEHTOM KOTOPOW ABJISAIOTCSA
KOMMYHWKaTUBHbIE HaBblKWU. IMEHHO OHW, MO MHEHUIO Y4Y€eHbIX, BO MHOFOM obecneymBaloT NPOAYKTUBHOCTb
KOMMYHWUKATMBHOIO B3aMMOOENCTBUSA AETEN, ABNAIOTCSA YCIOBUEM COLMAIbHO-IMYHOCTHOIO pa3BnTusa pebéxHka un
ero coumanmsaumn. Tak, cornacHo ®roC gOWKOLHOIO U LWKOJbHOro o6pa3oBaHNsa, UMeHHO CNOCOBHOCTL K
peLleHnNio KOMMYHUKaTUBHBIX 3a4ad obecne4ymBaeT yCNELWHOCTb CyLWeCcTBOBaHUA pebeHka B COLLMOKYIbTYPHOM
npocTpaHcTBe [26]. E.E. HoBropoguesa c4MTaeT, YTO yCUIEHNE KOMMYHUKaTUBHOW HanpaBaeHHOCTU y4yebHoro
npouecca obecne4ynsaeT opMUpPOBaHNE KOMIMETEHLMN B chepe CoLMasbHON KOMMYHUKALWN, CMOCOBHOCTb
3hheKTUBHOIro N 6&€CKOHMIMKTHOrO MEXJINYHOCTHOrO B3anmogencTems [17].

B coBpeMeHHON HayKe NOHATNE «KOMMYHUKATUBHbIE HaBbIKN» pacCMaTPUBAETCA C Pa3/INYHbIX TOYEK 3PEHUS.

Tak, M.B. LLUIMaTKo onpepensieT KOMMYHUKATUBHbIE HaBbIKN KakK yCJ/I0BME OCYLLeCTBeHNA 3(hheKTUBHON
KOMMYHUKaLNK, NCNOoNb3yeMble B 3apaHee CrjlaHMpoBaHHOM akTe BepbasibHOro n HesepbasbHOro BO3AENCTBUSA
[28].

O.A. CBeT/IIKOBa pacCMaTpPMBAET KOMMYHUKATUBHbIE HAaBblKW Kak CNOCOBHOCTb MCMOIb30BaTb CBOU 3HAHUS,
BepbanbHble n HeBepbanbHble YMEHUS A8 OOCTUXKEHUSA Lefiell KOMMYHUKauun. ABTOp BblaenseT Tpu rpynnbl
KOMMYHWKaTUBHbIX HaBbIKOB: MH(OPMaLMOHHbIE, NepLenTMBHbIE, MOBeAEeHYeCKO-NpuKNaaHble [24]. YacTo
KOMMYHWKATUBHbIE HAaBbIKN KaK MOKa3aTesIn KOMMYHUKATUBHON KOMMETEHUNN yrnoTpebnsaoTca onsa onpeneseHms
YPOBHSA oBNageHunsa a3eikom (J1.®. Hnzaesa) [16].

KOMMYHUKaTUBHbIE HAaBbIKW MOTyT ObiTb Pa3BUThbl TOJIbLKO B MPOLIECCE KOMMYHMKaLUWUK, a caMmo obLleHne pasHUTCA B
hopMax ero npuMeHeHus 1 peasansaymu.

Buabl, hopMbl 06LLLEHNA pa3/INYalOTCA MO 3aHATUAM Ntlogen, chpepam nx eATENbHOCTU, TUMY OTHOLLUEHWIA MeXAay
cobecenHMKamMm, No CBSA3K, onpeaenstowen gaHHoe obuieHue.

B HEKOTOPbLIX TPYAaX MOXXHO 3aMeTUTb, YTO MHOrAa «0bLeHnEe» N «KOMMYHUKaLUS» ABASIOTCA
B3aWMO3aMEHSEMbIMU, 3TO NMPOUCXOANUT B TakKMX 061aCTAX HAYYHOr0 3HaHUSA, Kak PMUI0Codus, NCUXONOTrUs n
neparoruka.

K npumepy, B TONIKOBOM cnoBape OxeroBa «obLieHMe pacCMaTpMBaeTCs Kak B3anmMmogencTeme asyx n 6onee
nonen, coctosiuiee B 0bMeHe Mexxay HUMU Mo3HaBaTeNbHOW UM SMOLIMOHAIbHOW UHOPMaUnen, onbiTOM,
3HAHUAMWN, YMEHUSAMU, HaBblkaMu» [18, c. 114].

B cnoBape MHOCTpPaHHbIX TEPMUHOB KOMMYHUKALIMS 03Ha4YaeT «aKT oblieHuns, obMeHa nHGopMaLVen y YenoBeka n
XUBOTHbIX» [9, c. 89].

CaMbIM pacnpocTpaHeHHbIM 1 0606WeHHbIM TOJIKOBaHNEM TEPMUHA «KKOMMYHUKaLMA» ABSETCSA MOHMMaHWe ee B
KayecTBe NyTu coobLieHns nav nepegadm nHopmaummn, korga cybbekT npuHumaeT, nepepabaTbiBaeT 1 nepenaeT
MHgopMaTnBHOEe coobuieHue.

A.B. MeTpoBCKMIN B CBOEM MCUXOJIONNYECKOM C/I0Bape NMog4epKMBaeT, YTO KOMMYHUKALMNSA - 3TO «...CMbICJIOBON aKT
coumasnibHOro B3ammoaencTemsa. OCHOBHblE (PDYHKLNM KOMMYHUKALMOHHOMO Npouecca COCTOAT B AOCTUMXKEHUN
coumasibHOM OBLLHOCTM NPY COXPAaHEHUN MHOMBUAYANILHOCTU Ka)K40ro afemeHTa» [21, c. 145].

A.A. MakcnmoBa npefgfaraeT crefylouiee onpegesieHne: KOMMYHUKaTUBHbLIA HaBblK - 0CO3HAHHOe
KOMMYHUKaTUBHOE OeNCTBMe cybbekTa nefarorm4eckoro npouecca, oCcyLlecTBASeMoe UM 3a CHET YMCTBEHHbIX U
BOJIEBbIX PeCypCcoB, OCHOBAHHOE Ha 3HAaHUN KOMMYHWUKaTMUBHOM AeATesIbHOCTY, No3Bostowee hopMnpoBaTh
JINHWIO MOBEAEHNS U YNPaBAATb UM B COOTBETCTBUE 3adayaM obuweHns [14].

E.B. CemeHOBa BUAUT COAEPKaHNE NMOHATUSA KOMMYHMKaTUBHbIX HAaBbIKOB - TaKMX Ka4yecTB cybbekTa obLieHus,
KOTOpbI€ MO3BOJIAIOT EMY OCYLLECTBAATb 3phekTnBHOE obuieHne [25].

To4kKa 3peHns Ha KOHLEMNLUMIO KOMMYHUKATUBHbIX HaBblkoB O./. Knan4yeHKo COCTOUT B TOM, YTO U3y4aeMmble



HaBbIKN ABJISAIOTCA HEOTHEMIEMON HaCTbIO CTPYKTYPbI JIMYHOCTU, Bblparkatowencs B CnocobHOCTn 6bITb B
OTHOLWEeHusx ¢ gpyrumm [10].

H.M. KocoBa Ha3biBaeT KOMMYHUKaTUBHbIE HaBblKM CMTOCOBHOCTbLIO YesioBEeKa YNpaBasiTb KOMMYHUKaTUBHON
DeATesNIbHOCTbIO A1 AOCTUXKEHUS KOMMYHUKaTUBHbLIX pe3yibTaToB.

A.B. Myapuk BbigensieT HeobxooMMbIn COCTaB KOMMYHUKaTUBHbIX HaBblkKoOB [15]:

1. CnocobHOCTb OPNEHTNPOBATLCA B KOMMYHUKATUBHOM NapTHepe, 06 beKTUBHO BOCNpPMHMMas cebsi n cBoero
rnapTHepa B KOMMYHUKaTUBHOW CUTyauWUn, B YaCTHOCTW, B MOHUMaHNN HAaCTPOEHUS, XapaKTepa, SMOLNOHAJIbHOIr 0
cogepxXaHus, NnoBeAeHus, OLLeHKN, Monucka 1 Bbibopa CTUASA 1 TOHa obLLeHuns.

2. YMeHVe opueHTUPoBaTbCA B KOMMYHUKATUBHbBIX CUTYyaUUsax, B HaCTHOCTWU 3HaTb U NPUMEHATb NpaBunia
obLieHuns, coumanbHble HOPMbI, CNOCOObI BbIXOAa B CJIOXKMBLLYIOCSA CUTYaUUIo.

3. CnocobHOCTb COTPYyAHMNYATb B Pa3/IMYHbIX KOMMYHUKATUBHbLIX CUTYaLNAX, @ UMEHHO KOJIIEKTUBHO
yCTaHaBAMBaTb Lenu, NIaHNpoBaTb NYyTU UX AOCTUXKEHUA, MPOBOAUTL BMECTe, aHa/IM31MpoBaTb N OLEeHUBaTb
pesynbTaT AeATesIbHOCTU.

B.[. Lnpwos onpenenseT KOHLENUNIO KOMMYHUKATUBHbIX HaBbIKOB KaK KOMMJ1EKC KOMMYHUKATUBHbIX AeNCTBUM,
OCHOBY KOTOPbIX OH BUAUT KaK O4YeHb MPaKTUYHYIO JINYHOCTb, NMO3BOJIAIOLLYIO TBOPYECKN NCMOJIb30BaTh
KOMMYHWUKaTUBHbIE 3HAaHWS N HaBblKN Ana npeobpa3oBaHns peanbHOCTU B npouecce obeHuns.

B cBonx paboTax A.B. KOHbIWeEBa JeNT KOMMYHUKaTUBHbIE HaBblKW Ha TPpW FPYMNMbl: «NepByt0 NpeacTaBasaioT
YMEHUS, COOTBETCTBYIOLME KOMMYHNKALMOHHOM CTOPOHE 0bLWeHns, 3TO Te LLesin 1 MOTUBbI, KOTOpble AatoT
BO3MO>XHOCTb YE€TKO U3JI0XKUTb MbIC/IM 1 MPOapryMeHTNpoBaTb UX. BTopaa rpynna nokasaHa nepuenTUBHOMN
CTOPOHOWN peyun, TO eCTb YMeHNA CAblllaTh U CAyWaTb, MOHATb CKPbITbIN CMbIC/T, BEPHO MHTEPNPEeTMPOBaTb
nHpopMaumo. TpeTbs rpynna - 3To UHTEPaKTMBHasA CTOpPOoHa 06LLEeHMS, KOTOpas BK/OYaeT B cebs yMeHus
opraHm3soBaTb beceny, HANTW BbIXOA N3 KOH(PINKTHON CMTyaunn, chopMynmpoBaTb Haka3aHne, NooLpeHmne,
npukas nnu TpeboeaHue» [11, c. 152].

3.B. bubunkoBa cHMTaeT, HTO KOMMYHUKATUBHbIE YMEHNSA A0/KHbI pacCMaTpMBaTbCA KaK 06LHOCTb
VHANBUAYaNbHbIX MCUXOJIOMNYECKUX XapaKTepUCTMK oby4vatolwerocs, KoTopble CTOAT Ha OCHOBE TeX BHYTPEHHUX
KOMMYHWUKATUBHbIX MPefpacnoIoOKEHHOCTEN, ONPeaenaoLWnX YCrNeLwHYo peann3aunto obLLeHns 1 KOMMYHUKaLnm
[4, c. 58].

Copep>xaHne KOMMYHUKaTUBHbIX HAaBbIKOB, NPeACcTaBAAoLWNX COBOM CNOXKHbIE, 0CO3HaHHbIE KOMMYHUKATUBHbIE
[EeNCTBMS, OCHOBaHHbIE HA TEOPETUYECKMNX 3HAHUAX U MPAKTUYECKON FOTOBHOCTY K 0bLeHMo, onpeaenseTcs C
Yy4eTOM PYHKLMNA N CTPYKTYpPbl KOMMYHUKATUBHON AeATenbHOCTU. Coaep)KaHue 3TUX HaBbIKOB y AeTewn
obbeanHsAeT NHPOPMALNOHHO-KOMMYHMKATUBHbIE, PEryNAaLUNOHHO-KOMMYHMKaTMBHbIE, adheKTUBHO-
KOMMYHWUKaTUBHbIE HaBblKU N YMEHNS OPUEHTUPOBATLCA B YCJI0BUAX BHELUHEN KOMMYHUKALMOHHON CUTyaLmu,
nJaHMpoBaTb CoAep)XaHue akTa 0bweHns, peann3oBbiBaTb 3anjaHNpoBaHHOe, BbibupaTb BepbanbHOE K
HedopMabHoe.

dopMUpoBaHNE KOMMYHUKaTUBHbLIX HAaBbIKOB ABJISIETCSA OLAHOW N3 OCHOBHbIX 3a4a4 obpasoBaTesbHOro nNpouecca B
OOLLKOJIbHOM cpege.

J1.A. MeTpoBCKas cCHNTAET, 4TO ycnex pebeHka B counanbHom cpeae, ahpekTrnBHoe obLieHne Co B3pOCabIMU U
CBEPCTHUKaMM, KaK pe3ysbTaT, ycrnex B y4ebHOM npouecce HanpsMyto CBs3aH C GOPMMPOBAHNEM
KOMMYHUKaTUBHbIX HaBbikoB [19].

Takum 06pa3oM, KOMMYHMKaTUBHbIE HaBbIKM ABASAIOTCA HEOBX0AMMbLIM YCIOBUEM YCMELLHOW CouManmsanmnm
pebeHka.

1.2. Mcuxonoro-nepgarornyeckas xapakTepucTtnka geTen crtapwero AOWKOoJIbHOro Bo3pacTa C HapyLlleHneM cjyxa
JoLWwKoNbHOE AeTCTBO - BaXKHbIN N YHUKaJIbHbIN 3Tan B obLieM pa3BuTumM YenoBeka, nepuog opMmpoBaHus
OCHOBbI JINYHOCTHOWM KYJ/IbTYpPbl, KOTOPas COOTBETCTBYET MUPOBbLIM AYXOBHbIM U HPABCTBEHHbIM LLEHHOCTAM.
YCnoBnaMn npomcxogaLmx npoLeccos Cay>KaT yCnewHoe OpueHTUpoBaHne B NpegMeTHOM MUpe, NpupoaHbIX
ABJIEHNAX, PpOpMMpPOBaHME 1 pa3BUTUE NpeacTaBaeHnin ob
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