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ВВЕДЕНИЕ

На сегодняшний день Россия находится в активной фазе по формированию правового государства и
развитию гражданского общества. Это в достаточной мере сложный, долгий и системный процесс, успех
которого может быть достигнут благодаря соблюдению ряда требований.
Одним из таких являются формирование мировоззрения населения и повышения уровня самосознания
граждан в вопросах как повседневной жизнедеятельности, так и профессиональной, что может быть
выражено в необходимости высокого уровня правовой культуры.
В такой ситуации особую значимость приобретает фигура специалиста в области юриспруденции. Именно
от юристов во многом на сегодняшний день зависят не только реализация тех или иных правовых норм, но
и степень овладения ими граждан, а самое главное понимание и их соблюдение. На сегодняшний день
данная профессия достаточно многогранна, к ней относят не только юристов, прокуроров, адвокатов,
следователей, судебных приставов, судей, но и иные должности, которые могут занимать только лица с
юридическим образованием.
Специальность «Право и организация социального обеспечения» объединяет юристов, обеспечивающих
защиту прав лиц, нуждающихся в получении мер социальной поддержки. К юристу по социальному
обеспечению обращаются в случае необходимости выплаты компенсаций, решения вопросов в сфере
пенсионных накоплений, оформления пособий и получения дополнительных мер социальной помощи.
Актуальность выбранной темы обусловлена тем, что юридическая этика выступает нравственным кодексом
в глазах юристов различных специальностей. Она воспитывает, помогает следовать эталонам морали,
принятым за норму поведения людей в юридической деятельности. Изучение нравственных аспектов и
проблем профессии необходимо каждому профессионалу своего дела, в том числе и опытному юристу,
особенно в современных условиях, когда человек провозглашен Конституцией России высшей ценностью и
на первый план выдвигаются гарантии его прав и свобод, когда на первый план ставится задача
гуманизации общественной и государственной жизни.
Основу этикета юриста составляют общие принципы современного этикета, соблюдаемые сегодня во всем
мире: это принципы гуманизма, целесообразности действий, деловитости и ответственности, эстетической
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привлекательности поведения и уважения к традициям своей страны и стран, с представителями которых
государственным служащим приходится вступать в деловые контакты.
Так как профессиональная деятельность юриста связана с правом, она обязательно регулируется моралью,
общепринятыми понятиями о добре и зле, справедливости и несправедливости, достойном и недостойном.
Соблюдение этих норм обеспечивается общественным мнением, духовным воздействием, внутренними
убеждениями и совестью человека.
Все действия и решения, принимаемые служителями закона должны соответствовать данным принципам и
нормам, к ним предъявляются особые нравственные требования при охране авторитета государственной
власти и её представителей.
Таким образом, проблема этики юриста играет сегодня важную роль в России. Профессиональная
деятельность юриста направлена на защиту прав и интересов личности, поэтому закон и нравственность у
представителей данной профессии стоят превыше всего.
Целью настоящей работы является анализ влияния служебного этикета юриста в сфере социальных служб
на качество предоставляемых услуг (на примере Межрайонного ТУ № 3 Министерства социального развития
Пермского края с. Орда).
В соответствии с поставленной целью в работе решаются следующие задачи:
– охарактеризовать профессию юриста в сфере социального обслуживания;
– определить особенности этикета юриста;
– рассмотреть общие принципы, функции и нормативно-правовое регулирование служебного этикета
юриста;
– дать характеристику Межрайонного ТУ № 3 Министерства социального развития Пермского края с. Орда;
– изучить деятельность юриста Межрайонного ТУ № 3 Министерства социального развития Пермского края
с. Орда и его должностные обязанности;
– проанализировать кодекс профессиональной этики юриста Межрайонного ТУ № 3 Министерства
социального развития Пермского края с. Орда;
– выявить проблемы профессиональной этики юриста социальной сферы;
– разработать предложения по разрешению проблем профессионального этикета юриста.
Объект исследования – этикет юриста органа социального обеспечения.
Предмет исследования – деятельность, обязанности и служебный этикет юриста Межрайонного ТУ № 3
Министерства социального развития Пермского края с. Орда.
Методология исследования определена стоящими перед данной работой целью и задачами. За основу в
исследовании принят диалектический метод познания, предполагающий всесторонность, объективность и
взаимосвязь исследуемых явлений. Использован также метод системного анализа. Применение данных
методов позволило нам исследовать рассматриваемые объекты во взаимосвязи, целостности, всесторонне и
объективно.
В процессе работы использовались различные теоретические разработки ученых, прежде всего, в области
права социального обеспечения. Также были использованы научные статьи из периодической печати.
Структура дипломной работы представлена тремя главами, объединяющими восемь параграфов,
заключения, списка использованных источников.
Во введении обоснована актуальность работы, выделены предмет и объект исследования, установлены
цели и задачи, охарактеризованы используемые методы.
Первая глава носит теоретический характер. В ней рассмотрены общие положения служебного этикета
юриста в сфере социальных служб.
Во второй главе проведен анализ служебного этикета юриста на примере Межрайонного ТУ № 3
Министерства социального развития Пермского края с. Орда.
В третьей главе выявлены некоторые проблемы профессиональной этики юриста и представлены
предложения по их разрешению.
В заключительной части дипломной работы дано краткое изложение содержания исследования,
сформулированы основные выводы, в которых были даны ответы на поставленные во вводной части задачи.
Список использованных источников содержит перечень публикаций, на которые в выпускной
квалификационной работе делаются ссылки.
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