
Эта часть работы выложена в ознакомительных целях. Если вы хотите получить работу полностью, то
приобретите ее воспользовавшись формой заказа на странице с готовой работой:
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В настоящее время многие определения этого термина представлены в научной литературе. Одно из
наиболее распространенных определений-определение С. Зинченко. Ученый отметил, что логистика-это
процесс управления в области управления, хранения сырья и продукции в организации с их оборотом.
Прежде всего, стоит отметить, что такой процесс происходит с момента, когда средства выплачиваются
поставщикам до получения денег от потребителей.
В экономике, как уже отмечалось, логистика активно использовалась в 60-х и 70-х годах XX века. Однако
должное внимание к формированию схем поставок товаров уделялось вплоть до середины XX века. Прежде
всего это связано с тем, что этот период исторически характеризуется продуктивным развитием . Однако к
середине XX века у хозяйствующих субъектов сформировалась острая необходимость найти в компаниях
основные методы формирования конкурентных преимуществ. Финансовые затраты компаний в системе
распределения на данном этапе положительно сказались на положении поставщика на рынке. Это влияние
было даже больше, чем влияние инвестиций в производство. Таким образом, мониторинг всех этапов
движения активов смог обнаружить основные потери, которые были допущены при управлении потоками
МПЗ.
В экономике управление материальными потоками может решить достаточное количество различных
задач, в частности:
планирование объема перевозок;
транспортировка, хранение и упаковка;
определение оптимальных объемов потока материала;
определение наиболее оптимальных направлений потока
материальный характер;
деятельность прогнозирования и т. д.
В настоящее время признано, что для бизнес - субъектов рассматривается ключевая цель логистики-
оптимизация внутренних и внешних потоков материального характера, а также сокращение затрат на
ресурсы за счет оптимизации финансовых и информационных потоков, бизнес-процессов. Поэтому в
современных компаниях логистика направлена прежде всего на то, чтобы потребитель получал от
компании товары хорошего качества, в нужное время, в нужном количестве, от надежного поставщика с
соответствующим уровнем обслуживания. Е.В. Кабатова в своих исследованиях подчеркивает, что темой
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логистических исследований является оптимизация потоков услуг, материальных потоков, а также потоков
информации и финансового характера.
В свою очередь, объектом управления логистикой на предприятии являются потоковые процессы, все
процессы, которые связаны с перемещением. Исходя из теоретических воззрений современных
исследователей, можно заключить, что логистической функцией выступает группа логистических
операций, которые с точки зрения цепи таких операций однородны и отличаются от иной совокупности
операций. Выделим основные функции логистики (рис. 1).

Рис. 1. Основные функции логистики на предприятии
В современных компаниях управление логистикой-это сквозное или интегрированное управление бизнес-
процессами, направленное на продвижение продукта и потоки бизнес-процессов от источника его
формирования до потребителя. Поэтому логистическое управление на предприятии ориентировано на
достижение максимальной эффективности хозяйственной деятельности.
Управление логистикой в современных компаниях выполняет такие функции, как организация и анализ,
планирование и контроль, Регулирование и координация. В логистическом управлении бизнес-системами
одной из ключевых целей является координация логистических функций и согласование целей с
соответствующими поставщиками, потребителями и подрядчиками организации. Кроме того, современные
исследования показывают, что управление логистикой может быть представлено как система,
связывающая внутреннее управление бизнес-процессами и управление бизнес-процессами партнеров .
В российских компаниях в основе управления логистикой лежит, прежде всего, идея внедрения
непрерывного мониторинга логистической цепочки на предприятии. Рассмотрение бизнес-процессов
организации с этой позиции имеет ряд преимуществ. Таким образом, сотрудники управляющих
организаций могут видеть, как эффективно используются определенные ресурсы, выявляют источники
потерь, оптимизируют деятельность сотрудников. Все это позволяет повысить производительность
субъектов компании. Именно поэтому можно прийти к выводу, что эффективное использование основных
принципов логистики и логистических методов позволяет менеджерам компаний высвобождать
дополнительные финансовые ресурсы, которые можно использовать для инвестиций.
Стоит отметить, что система управления логистическими услугами на предприятии основана на следующих
принципах:
- непрерывное улучшение;
- предотвращение сбоев и ошибок;
- потребительская ориентация продукта.
Б. Смирнов пишет, что для реализации управления логистикой в деятельности предприятий и организации
логистических процессов необходимо сформировать самостоятельную функциональную единицу-
логистическую службу, подчиненную, непосредственно, управлению компанией.
Под логистикой в современной экономической науке принято понимать науку, объектом изучения которой
считается организация рациональных бизнес-процессов в:
- управление запасами;
- управление инфраструктурой продаж услуг, товаров и продуктов;
поставка заказчиков производства .
Рассматривая широкое понимание этого термина, можно заметить, что логистика-это наука, которая
исследует основные процессы управления трафиком, управления и планирования финансовых,
информационных и материальных ресурсов в организации.
В исследовании С. Б. Морейская отмечает, что для современных компаний логистика решает проблемы
управления информационными потоками, услугами, финансовым и материальным характером для
достижения при оптимальных ресурсных затратах стратегических проблем компании в различных
экономических системах:
- рабочее место;
- функциональные блоки;
- корпоративная система.
Логистика в управлении-это стратегическое управление информационными потоками финансового и
материального характера в процессах закупок при закупках, продажах, транспортировке, хранении
готовых материалов, МПЗ и оборудования.
В логистической системе организации основным направлением можно считать:
- формирование моделей производства на предприятии рационального характера, а также модели



обслуживания;
- продажи продукции;
- оптимизация затрат в организации .
Понятие логистической системы считается одним из основных понятий логистики. Эти системы включают в
себя несколько элементов, т. е. соединения, между которыми циркулируют взаимосвязанные потоки в
соответствующей унифицированной схеме, ориентированной на достижение стратегических целей и задач
компании.
Проще говоря, логистическую систему можно понимать как систему, которая включает в себя набор
подсистем для выполнения логистических функций для обеспечения эффективной работы инфраструктуры.
Такие связи, в свою очередь, имеют достаточно развитые связи с рынком, то есть с внешней средой
организации. В настоящее время выделяют следующие подсистемы:
кадры;
закупка материально-технических ресурсов;
информационная подсистема;
хранение и складирование МПЗ;
реализация;
запасы материально-технических ресурсов;
распределение материально-технических ресурсов;
транспорт;
производство.
Так, в логистических системах организации происходят процессы управления переработкой и хранением
материально-технических ресурсов; управления заказами, закупками, складами. В результате
использования логистических систем для управления компании могут воспользоваться такими
преимуществами, как снижение логистических затрат, увеличение оборота оборотного капитала,
сокращение затрат и запасов. В конечном счете, это приведет к обеспечению качественного обслуживания,
удовлетворению потребностей клиентов и повышению конкурентоспособности компаний на рынке.
Стратегия современных компаний в соответствии с целью логистических и логистических систем в целом
должна основываться на соответствующих логистических принципах, которые позволят компаниям
эффективно оптимизировать и управлять потоками логистических ресурсов.
Логистические принципы, по определению, являются основными утверждениями, определяющими законы
построения логистических систем и их функционирования. Как справедливо отмечают исследователи,
теперь можно выделить основной принцип логистики, который соответствует задачам компаний.
Современные исследователи среди этих логистических принципов, прежде всего, выделяют:
конкретность;
глобальная оптимизация;
конструктивность;
систематика;
научность;
надежность;
дисперсия;
сложность .
Рассмотрим их подробнее.
1. Одним из принципов логистических систем на предприятии считается комплекс, что говорит о том, что
такие системы на предприятии должны быть выровнены в виде взаимосвязанных элементов.
Взаимосвязанные логистические элементы направлены на решение следующих основных проблем:
- стремление бизнес-систем осуществлять взаимное сотрудничество с партнерами, устанавливать наиболее
прочные связи между функциональными единицами и ценами на сырье;
- координация действий основных участников движения ресурсов материального характера;
- реализация при выполнении логистических задач;
- централизованный контроль;
- предоставление предприятию материальных ресурсов, а также формирование развитой инфраструктуры,
подходящей для реализации при определенных условиях эффективного движения потоков.
2. Наука, как принцип логистической системы, подразумевает:
- признание статуса важного ресурса логистических систем для квалифицированного персонала;
- использование на всех этапах управления потоками логистических и технических ресурсов методического



аппарата.
Реальность, как принцип логистической системы, ориентирована на лидерство со стороны функциональных
подразделений логистической системы, в которой основные результаты могут быть измерены от прибыли,
полученной от бизнес-системы.
3. Следующий принцип логистической системы-конструктивность. Реализация этих принципов
предусматривает:
- позволяет отслеживать перемещение и изменение всех объектов и исправлять их;
- определение деталей операций
- страхование компании;
- диспетчеризация потоков материальных ресурсов.
4. Другим принципом логистической системы является надежность, которая подразумевает:
- применение на предприятии современных средств управления, движения материальных ресурсов;
- для изменения пути движения ресурсов материального характера-резервирование средств технического
характера и связи;
- обеспечение надежности и безопасности потоков материалов;
- обеспечение высоких технологий обработки информации для бизнес-задач;
- обеспечить высокую скорость и качество полученной информации.
5. Вариант заключается в следующих принципах логистической системы. Этот принцип направлен на
обеспечение эффективной работы логистической системы даже в случае отклонения параметров внешней
среды.
Логистическая система, в свою очередь, при незначительном изменении внешней среды должна иметь
основные возможности адаптироваться к произошедшим изменениям. Выделенные функции можно описать
следующим образом:
- целенаправленное формирование резервных мощностей, основная нагрузка которых осуществляется в
соответствии с резервными планами;
- способность оперативно реагировать на колебания спроса и другие экологические воздействия, которые
оказывают разрушительное воздействие.
6. Глобальная оптимизация как принцип логистической системы. Важно в процессе управления
логистической системой или оптимизации ее структуры гармонизировать частные цели функционирования
ее отдельных элементов. Это позволяет достичь глобального оптимума среди частных показателей
эффективности корпоративной системы .
Стоит при этом подчеркнуть, что в современных компаниях процесс планирования относится к общей
функции управления (рисунок 2).

Рис. 2. Процесс управления системой логистики в компании
В организациях планирование деятельности в контексте логистического управления представляет собой
системные процессы, которые, прежде всего, обусловлены следующими задачами организаций:
создание основных мероприятий;
определение их сроков, возможных действий и прогноз результатов таких действий;
генерирование управленческих решений для достижения целей корпоративной системы;
составление логистических проектов.
Отдельные виды планирования в современных корпоративных системах интегрированы в упорядоченные
структуры планирования или системы, что, прежде всего, позволяет осуществлять в компании
эффективное и результативное планирование.
При соблюдении вне и внутри организаций стандартов при информационном обмене выделенные системы
планирования должны обладать некоторыми свойствами, а именно: полнота, гибкость, непрерывность,
цикличность, согласованность, точность, организованность.
В корпоративных системах при осуществлении планирования необходимо определять:
согласование планов;
методики планирования;
объекты планирования;
средства планирования;
субъекты планирования;
горизонты планирования .
В настоящее время для разработки планов деятельности в корпоративных системах применяются



разнообразные методы, среди которых можно выделить математические модели (сетевое планирование,
коррекция сроков и работ, использование специальных программ, системы экспертной оценки,
программирование математическое, аналитическое моделирование, а также календарные графики и
имитационное моделирование). В корпоративных системах для логистического контроля планов
осуществляется постоянная обработка текущей информации для соответствующего определения
рассогласования плановых показателей, а также причин таких расхождений.
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