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BBEOEHWE

B coBpeMEeHHbIX 9KOHOMNYECKNX YCNIOBUAX YCMNELWHOCTb NpeanpmnaTna Ha pbiIHKe 3aBUCUT, Nnpexxge Bcero, ot
paLnoHaNbHON OpraHmn3aun CUCTeMbl MPON3BOACTBA €ro NPOoOAYKLMN, CHUKEHUA n3gepxek 1 HeobxoanMbix Ha
NMpou3BOACTBO pecypcoB. Hanbonee BaXkHOM ceroaHs fABNAETCSA TakxXe npobsema obecneyeHns rubkocTu un
ajanTaunum npeanpuaTuii K NOCTOSAHHBIM N3MEHEHUSM YCI0BUIA BHELUHEN Cpeabl.

CncTteMa KayecTBa NPOAYKLUM 1N pecypcaMn NpeanpuaTna BKAoYaeT B ceba BCe Lenn, KoTopble pacrnpeseseHbl
Mexay pa3ZIndYHbIMN 3BEHBbAMU MPOU3BOACTBA, a TakXXe UX CBA3N, o6ecneqv|Barou.|,|/|e KoopAunHauUnto oTAes/IbHbIX
OEeNCTBUA NO BbIMOJIHEHWIO 3TUX Lenen.

AKTyasIbHOCTb AaHHOW TeMbl 3aK/l04aeTCa B TOM, 4TO OOHOW U3 BaKHENLWMX Lefien ABNAeTCA NoBblLLeHne
3PPEeKTUBHOCTU U KavyecTBa NPoayKLUKU, KOTOPOEe OCHOBLIBAETCA Ha TakuUX PakKTopax, KakK yBenmyeHme
peHTabenbHOCTN MHBECTULWIA; POCT NPON3BOANTENLHOCTU TPYAaA, MOBbILLEHNE KavyecTBa 1
KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTU NPOAYKLNN.

NpeomeToM faHHOM paboThbl BbICTYNaeT CUCTEMa KavyeCcTBa NPOAYKLUM Ha COBPEMEHHOM NpeanpusaTumn.

Llenbto paboTbl sBaseTCa aHann3 n pa3paboTka Mep Mo MOBbILLEHNIO Ka4eCTBa NPOAYKLWN Ha MpeanpuaTun.
IONnsa packpbITUA OaHHOM LEenu CTaBuTCAa pag 3adavd:

[ pacKpbiTb MOHATNE U CYLLLHOCTb Ka4yeCcTBa NPOAYyKLNN,

JonucaTb NPUHUWMBI YNpaBJeHNA Ka4eCcTBOM,

0 BaTb XapakKTepUCTUKY AeATeNbHOCTU pacCMaTpMBaeMomn KoMnaHmuu,

[ npoaHann3npoBaTb CYyLLECTBYIOLWYIO CUCTEMY YNPaBAEHUS Ka4eCTBOM B KOMMNAHUW, BbISIBUTb €€ HeJoCTaTKu,
[ pa3paboTaTb HOBYIO 3(PPEKTMBHYIO CUCTEMY KavyeCTBa NPOAYKLUN KOMMAHUN,

Ons packpbITUA faHHOW TeMbl BbI/IN MCMONb30BaHbl TPYAbl (hyHOAMeHTalIbHbIX aBTOPOB B 06,1aCTX opraHm3aumnm
MPOV3BOACTBA Ha MPOMbILLIEHHbIX NpeanpuaTnax (Popa, Tennop), nccnefoBaHNUS COBPEMEHHBIX aBTOPOB U
pecypcbl IHTepHeT.
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naBa 1.TeopeTVIKO-METOD,I/I‘-IeCKI/Ie OCHOBbI yrnpaBJieHNAa Ka4eCTBOM NpoayKunn
1.1.Pa3BuTUE UCCNeLOBaHWNA B NNTEepaTypHbIX NCTOYHUKaX MO ynpaB/eHNI0O Ka4eCTBOM NnpoaykKumnmn

KayecTBO NpoAayKLUM — 3TO COBOKYMHOCTb 06 BEKTUBHO NPUCYLLMNX MPOAYKLUNM CBONCTB N XapakKTEPUCTUK,
YPOBEHb UM BapMaHT KOTOPbIX (hopMUPYeTCs Npu CoO34aHUM NPOAYKLMN C Lesblo yOOBNETBOPEHMNS
CyLLEeCTBYOLIMX NoTpebHoCTeN.

B cBonx paboTax coBpeMeHHble y4eHble NpeacTaBuUM COBPEMEHHbIE NOAXOAbl N aBTOPCKNE BapUaHThI
onpeneneHns KaTeropmm «KavyecTBo NMpPoayKLUNM», a Takxe 060CHOBaNM HEOBX0ANMMOCTb YrpaB/ieHNsI Ka4eCTBOM
Ha COBpPEMEHHbIX NpeanpuATUaX. B ToONKoBaHUM KaTeropumn «KayecTBO» aBTOPbI ONMPasNCh Ha NpPakKTUYeckme
HY>XObl COBPEMEHHOI0 NoTpebnuTenbckoro obuiecTsa, a UMEHHO - YA0BJIETBOPEHME U NpeaBOCXULLLEHNE
notpebHocTen noTpebutenen.
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