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Причина заказа аудита продаж в ООО "КТД" связана с тем, что дирекция компании предполагала, что:
• Эффективность работы Отдела продаж находится на недостаточном уровне и может быть существенно
повышена;
• Отдел продаж Компании имеет потенциал по повышению эффективности своей работы;
• Компания может расти быстрее (по объемам продаж и количеству новых привлекаемых клиентов);
• Необходимо получить внешнюю экспертную оценку деятельности Компании для выявления и устранения
слабых сторон и проблем маркетинга и продаж, а также обнаружения потенциальных возможностей для
роста бизнеса и оптимизации текущих бизнес-процессов.
Конфигурация проекта включает в себя:
1. Диагностика системы продаж Компании.
2. Подготовка плана по внедрению изменений в системе продаж и подготовка методической и
документальной базы для реализации плана.
3. Дополнительные консалтинговые разработки и рекомендации по продажам
1-ый этап: диагностика системы продаж
• Изучение системы продаж Компании.
• Изучение Компании (сильные и слабые стороны).
• Косвенное изучение системы управления Компании.
• Подготовка финальных документов, планов и приложений.
Результат этапа: Дирекция Компании получила экспертную оценку о текущем состоянии продаж Компании
с подробными комментариями консультантов.
2-ой этап: подготовка плана изменений системы продаж
• Разработка плана мероприятий по развитию продаж Компании
• Создание методической, документальной и инструментальной базы по планируемым проектам и
мероприятиям
• Проведение цикла стратегических сессий для утверждения изменений в системе продаж
• Подготовка финальных документов, планов и приложений
Таким образом, аудит продаж в ООО "КТД" включает в себя два основных этапа, направленные на
диагностику системы продаж, подготовку плана изменений продаж и на рекомендации по повышению

https://stuservis.ru/diplomnaya-rabota/186166


эффективности продаж.
Результаты аудиторской проверки продаж в компании включают в себя два основных элемента: мониторинг
продаж в компании и разработка мероприятий по их улучшению.
Итак, приведем результаты анализа товарооборота в компании ООО "КТД".
Основной целью анализа деятельности компании является выявление, изучение и мобилизация резервов
развития товарооборота компании. Помимо этого, анализ данного предприятия способствует улучшению
обслуживания покупателей, совершенствованию товародвижения в регионе.
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