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Oco6eHHOCTM HaLMOHaIbHbIX MOAeIe KOMMYHUKaTMBHOMO MeHeAXKMeHTa

Mpoueccol rnobannsaymm COBPEMEHHOI0 MMpa CMOCOBCTBYIOT POCTY KYJ/IbTYPHbIX KOHTaKTOB Ha pa3HbIX YPOBHSAX
oT 06blAeHHOro-66ITOBOro 40 NOJINTUYECKOr0, B CBSI3N C 3TUM BO3pacTaeT HeEOH6X0AMMOCTb AaJIbHENLLErO U3yYeHuns
MEXKYNbTYPHON KOMMYHUKaunn (MKK) Kak KOMMNJIEKCHOW AUCUUNANHLI. M3y4yeHne oTaenbHbiX Npobiem
MEXKYIbTYPHON KOMMYHUKaL MKW, HanpuMep, TakKnX Kak KyJibTypHble 6apbepbl, BOCAPUATUE HY)KOW KYbTYpPbl
Bcerpa 6yayT akTyaslbHbIMU B COBPEMEHHOMN rNobanbHOM CMTyaunmn. 3HaHUS, NOJIyYeHHbIe B pe3ybTaTe
nogpobHoro nayyveHns MKK Mo>XHO MpUMeHSATb, 4TO6bI Ny4dLle NOHATb KyAbTypy ApPYroro n nsberatb KyAbTYpPHbIX
KOHCDJ'II/IKTOB N HeOJOMOHNMaHUA H4y>XXO0ro onbiTa.

B Hambonee WIMPOKOM NOHUMaHUM MEXKYJIbTYpHas KOMMYHUKaLNA pacCMaTPUBAETCA KaK COBOKYMHOCTb
pa3Hoobpa3HbIX POPM OTHOLLUEHM N OOLLEHNA MeXAY UHAUBMAAMUW U FPyNnaMu, NpuHaanexxalnMmm K pa3HbiM
KynbTypaM. B npouecce TeopeTnyeckon pa3paboTKm 3TOro NOHATUA CUHOHUMaMUN MEXKYJIbTYPHON KOMMYHUKaLNN
CTa/IN «KPOCC-KYJIbTYPHAA», «MEXITHNYECKAS» KOMMYHUKaLMNS», «MEXKYJIbTYpPHast UHTEPaKLNA».
MepBOHaA4YabHO, TEPMUH «KOMMYHUKaALNW» NMOSIBUICS B HAay4YHOW nuTepaType B H. XX Beka. B obuieHay4yHOM
3HaYeHUN NOHATME KOMMYHUKaLNA pacCMaTPMBAETCA KakK CpeaAcTBO CBA3UN Nobbix 06bekToB, akT obmeHa,
nHpopMaums, obweHne, CMCTEMbI U NPOLLECCHI, UCMOJIb3yeMble Ana 0bLWeHns, akT uan npouecc nepegayn
nHpopMaLmn Apyrum noaam; crnocobbl C MOMOLLbIO, KOTOPbIX NIOAN CTPOAT OTHOLIEHUA APYr C APYFOM 1
NMoHMMaloT YyBCTBa APYr Apyra.

WNHCTpyMeHTaNbHbIN NOAXOA CBA3a@H C MCC/IeA0BaHNEM XapaKTepa U cneunukn KOMMYHUKaTUBHOIO
MeHeOXMeHTa. ﬂ,aHHbIVI nogxon aHananm3snpyet MexaHM3Mbl aganTauninn K NHbIM YCNIOBUAM XN3HN, CﬂeLI,I/Iq()VIKe
A3bIKOBOr0 1 HeBepbasibHOro NoBefeHNs NpeacTaBUTeNen pa3HbiX KybTyp, BAMAHME HOPM U CTEPEOTUMOB Ha
MoLenn KoMMyHuKauum. CornacHo gaHHOMY NoAxXoAy, B NMPU NOCTPOEHUE MEXKYSIbTYPHON KOMMYHUKaLUN 1
KOMMYHWUKaTUBHOr0 MEHeA>KMeHTa Ha eé 0CHOBe OCHOBOMOJ1ararwmMmMm SBasoTCcA obwecTBeHHbIe HOPMb
ynoTpebneHnsa a3bika 1 peyeBbiX MOBEeAEeHYeCKUX MoesNeN, a TakXKe BOMJIOLLEeHHble NOCPeACTBOM fA3blKa
LLEHHOCTWN, KapTuHa Mupa, obbi4anm n gpyrme KyJabTypHbIe€ HOPMbI.

MoHMMatowWwmin (BMHAMNYEeCKUIA) MOAX0M B KOMMYHUKATUBHOM MEHEO)KMEHTE HarnpasB/ieH Ha U3y4YeHNe N3MEHEHWUI,
KOTOpble NPOMNCXOAAT B MPOLECCE MEXKYJIbTYPHOIr0 B3aMOLENCTBUSA. DTO MOXKET ObITb U3MEHEHNS B
cTepeoTunnax, B KOMMYHNKATUBHOW KOMMNETEHTHOCTN BO BPEMSA MEXKYJIbTYPHOro gnasora. NismeHeHus
MPOUCXOANAT B pe3yabTaTe afganTaunm K MHbIM KyJbTYPHbIM U A3bIKOBbIM YC/IOBUAM, U OTParkatoT CNocobHOCTb
JINYHOCTY afanTUPOBaTbCA K KOMMYHUKaLMOHHBIM MOAENIAM NHOW KyNbTypbl. 14 3TOro noaxofa xapakTepHa
HanpaB/IEHHOCTb Ha B3aUMOMOHMMaHNe Mexay KyJbTypaMu, y4UTbIBAlOTCA HaluWOHaNbHasa crneundumka, Tpaauumn,
MuUpoBOCMpusTme.

B HacTosllee BpeMA NMpakKTKa KOMMYHUKaTUBHOINO MeHeg>XMeHTa CTPOUTCA Ha OCHOBE MNMPOMe>XXyTO4YHOIro noaoxona
MeXAy WHCTPYMeHTasIbHbIM 1 MOHUMAKLWLNUM MOAX0A4aMMU, OH MOJY4YU Ha3BaHMe TpaH3aKLMOHHOro. B
COOTBETCTBUN C HUM MEeXKYJIbTYPHad KOMMYHUKaUUA B MeHeO)XXMeHTe paCcCMaTpuBaeTCAd KaKk rnpouecc
B3aMMOBJINSAHUS YH4aCTHUKOB, Npeanosaralownii NoCToOSHHOE B3aUMOAENCTBNE N FTOTOBHOCTb YYUTbIBATh,
N3MEeHSALLMeCs yCaoBma obLieHmns.
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