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Общение имеет большое значение в становлении личности дошкольника. Без него невозможно
полноценное развитие ребенка, формирование психических функций и психических процессов. В
коммуникативном развитии ребенка дошкольного возраста происходит расширение круга общения,
изменяется содержание структурных компонентов общения, совершенствуются его средства, основным из
которых становится речь.
Существуют различные определения общения.
Л.С. Выготским было выдвинуто положение о решающей роли общения в психическом развитии ребенка, в
котором он неоднократно подчеркивал, что психологическая природа человека представляет совокупность
человеческих отношений перенесенных внутрь, и ставших функциями личности, и формами ее структуры. В
его исследовательских работах намечена взаимосвязь и взаимозависимость отношений «ребенок-ребенок»
и «ребенок-взрослый» в психическом развитии детей [5].
Б.Г. Ананьев рассматривал общение как специфический вид деятельности и главной его характеристикой
считал то, что через него человек строит свои отношения с другими людьми. При этом он указывал, что
общение как деятельность общественного индивида не всегда принимается во внимание. Особо следует
отметить направление, которое сформулировал Б.Г. Ананьев проблеме общения: познание участниками
общения друг друга [1].
Рузская А.Г. понимает под этим процессом «деятельность, предметом которой является другой человек -
партнер по общению» [40].
Е.П. Ильин определяет общение как специфический вид коммуникации, связанный с психическим
контактом между реальными субъектами и приводящий к их взаимовлиянию, взаимопереживаням и
взаимопониманию [13].
При изучении процессов общения зарубежные исследователи (Н. Винер, В. Шрамм, Г. Лассуэлл и др.) давно
стали использовать понятие коммуникация. В отечественной литературе «общение» и «коммуникация»
зачастую употребляются как синонимы. Между данными терминами есть как отличительные черты, так и
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общие. Общими являются их соотнесенность с процессами обмена и передачи информации и связь с языком
как средством передачи информации. Отличительные признаки обусловлены различием в объеме
содержания этих понятий.
Широкое распространение получила точка зрения, в основе которой лежит понимание общения как
коммуникативной деятельности.
М.И.Лисина отмечает, что развитие общения дошкольников со сверстником, как и со взрослым, предстает
как процесс качественных преобразований структуры коммуникативной деятельности. В своем
исследовании она выделяет три этапа в развитии речи ребенка: первый этап – довербальный, когда
ребенок еще не говорит и не понимает обращенную к нему речь, но у него формируются предпосылки для
вербального общения; второй этап – этап начальной вербальной коммуникации, когда ребенок понимает и
начинает произносить простые высказывания: формируется своеобразный «каркас» коммуникативных
отношений с окружающими; третий этап – этап развернутой вербальной коммуникации [26].
Рассмотрев разные точки зрения относительно понятия «общение», за основу в нашей работе мы берем
определение общения как процесса установления и развития контактов между людьми, порождаемого
потребностями совместной деятельности, включающего в себя обмен информацией и выработку единой
стратегии взаимодействия, взаимного восприятия и понимание другого человека.
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