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Тип работы: Научно-исследовательская работа

Предмет: Менеджмент социально-культурной сферы

-

Раздел 2 «Взаимодействия «бизнес-власть-общество» в рамках корпоративной социальной
ответственности»
Задание 1: подготовьте аналитический доклад о социальных программах коммерческих организаций,
действующих в Вашем регионе (требования к структуре доклада: титульный лист, основной текст, список
источников, в тексте – ссылки на литературу; технические требования к докладу – 7 стр. (с учетом
титульного листа и списка источников), 12 шрифт, межстрочный интервал 1,15, абзацный отступ 1,25,
кегль TNR, выравнивание текста - по ширине, поля – 1,2).

Работа в сфере нефтяного бизнеса подразумевает внесение существенного вклада в экономическое и
социальное развитие территорий своего присутствия. Вклад этот исключительно добровольный, но он
значительно влияет на устойчивое развитие компании и ее деятельность. Поэтому социальная
ответственность бизнеса — это ведение хозяйственной деятельности, при которой в значительной степени
учитываются интересы общественного окружения, в котором работает предприятие. Бизнес берет на себя
дополнительные обязательства перед обществом. Сюда можно отнести политику и в отношении персонала,
и в отношении окружающей среды, благотворительные и социальные проекты, взаимоотношения с
местными органами управления. Около миллиона рублей направлено на развитие деятельности
«Стратегического партнерства по экономическому и социальному развитию Северо-Западного
федерального округа», учредителями которого стали одиннадцать субъектов Российской Федерации,
входящих в СЗФО, и 42 крупнейшие региональные компании и бизнес-объединения.
В «Лукойле» принят и действует такой документ, как Социальный кодекс, который, в частности,
предусматривает добровольные обязательства компании по социально ответственному участию как во всех
регионах своего присутствия, так и в обществе в целом. «Лукойл»-СЗНП, являясь одной из ведущих
дочерних структур нефтяной компании «Лукойл», эти обязательства выполняет, ведь мы ведем общую
политику. Так, «Лукойл» занял третье место в рейтинге корпоративной социальной ответственности
крупнейших компаний РФ за январь 2010 — декабрь 2013 года. Мы реализуем множество спонсорских и
партнерских проектов. Кроме того, в компании существует свой благотворительный фонд
Деятельность компании «Лукойл» в Санкт-Петербурге началась в 1993 году. Основным направлением
развития «Лукойл» в Санкт-Петербурге является нефтепродуктообеспечение.
«Лукойл» принимает активное участие в социально-экономическом развитии города, является постоянным
участником Санкт-Петербургского международного экономического форума, членом Торгово-
Промышленной палаты Санкт-Петербурга, а также входит в состав некоммерческого объединения
«Стратегическое партнерство «Северо-Запад», среди учредителей которого — субъекты Российской
Федерации, входящие в СЗФО. Партнерство призвано обеспечить взаимодействие органов государственной
власти, бизнеса и общественных организаций при выработке и реализации социально-экономической
политики на Северо-Западе РФ.
Вопросы сохранения окружающей среды – в центре внимания компании «Лукойл» и ее дочерних обществ.
Для обеспечения экологической безопасности и минимизации рисков возникновения аварийных разливов
нефтепродуктов на производственных объектах применяются современные технологии и оборудование,
организуется регулярное обучение специалистов, разрабатываются планы предупреждения и ликвидации
любых возможных чрезвычайных происшествий, проводятся учения с привлечением подразделений МЧС
России и специализированных организаций. На объектах ведется постоянный контроль за состоянием
воздуха, почвы и воды.
Активную позицию Компания занимает и по отношению к общественным экологическим мероприятиям. В
2015-2016 годах «Лукойл» выступал партнером Международного форума «Экология» в рамках проекта
партии «Единая Россия» «Санкт-Петербург – морская столица России». На Морском проспекте Крестовского
острова вместе с Всероссийским обществом охраны природы была высажена аллея из 20 кленов, при
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участии Компании коллекция Ботанического сада пополнилась редкими растениями, а в Летнем саду
появились новые липы. В рамках Всероссийского субботника «Зеленая Россия» работники Компании
помогали в уборке территории заказника «Юнтоловский».
«Лукойл» содействует социально-экономическому развитию регионов, на территории которых
осуществляет свою деятельность.
На постоянной основе оказывается помощь детским домам, образовательным учреждениям, обществам
инвалидов, ветеранов, малоимущим гражданам. На средства «Лукойла» приобретаются оборудование,
мебель и инвентарь, проводятся мероприятия, посвященные Дню защитника Отечества, Дню Победы, Дню
защиты детей и Дню знаний.
«Лукойл» является почетным членом Общества друзей Государственного Русского музея и оказывает
ежегодную поддержку в организации выставок, участвует в совместных проектах с Исаакиевским собором,
выступает партнером Рождественской ярмарки Санкт-Петербурга.
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