
Эта часть работы выложена в ознакомительных целях. Если вы хотите получить работу полностью, то
приобретите ее воспользовавшись формой заказа на странице с готовой работой:

https://stuservis.ru/esse/207472 

Тип работы: Эссе

Предмет: Маркетинг

-

Изучение своей аудитории может решить массу вопросов — от формирования рекламной кампании и
ассортиментной политики до планирования спроса, и эффективного распределения своих ресурсов. Когда
же нужны маркетинговые исследования потребителей?
1. При необходимости сформировать портрет целевой аудитории, а также определить факторы, влияющие
на спрос и выбор товара.
2. При определении степени удовлетворенности продуктом или услугой.
3. Для прогнозирования реакции целевой аудитории на новый товар или услугу. Об этом мы подробно
писали в нашей статье «Customer development и «кастдев» – что это и в чем разница?».
4. При работе с ассортиментной стратегией, чтобы не возникло затоваривания или дефицита.
5. При работе с ценовой политикой, чтобы отвечать потребностям аудитории.
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