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В определенной степени эффективность умственной работоспособности зависит от личностных качеств,
особенностей нервной системы и темперамента.
В определенной степени эффективность работоспособности зависит от личностных качеств, особенностей
нервной системы и темперамента. Итак, для лиц с хорошей работоспособностью характерна подвижность
торможения, преобладание процесса внутреннего возбуждения.
Наряду с этим, успешность работоспособности может быть обусловлена такой типологической
характеристикой, как «настойчивость», которой больше обладают люди с преобладанием внутреннего и
внешнего торможения.
Работу, требующую повышенной концентрации внимания, более успешно выполняют люди, у которых
слабая нервная система с преобладанием внешнего торможения или уравновешенностью, а также
инертностью нервных процессов.
Задания, не требующие повышенного внимания, лучше выполняют лица с инерцией возбуждения, большой
силой нервной системы, с преобладанием внутреннего торможения. При выполнении учебной работы
монотонного характера снижение работоспособности наблюдается быстрее у лиц с сильной нервной
системой, чем у лиц со слабой нервной системой.
Интерес к эмоционально привлекательной учебной работе увеличивает продолжительность ее выполнения.
Эффективность работы оказывает стимулирующее влияние на поддержание более высокого уровня
работоспособности. При этом мотив похвалы, наставления или порицания может быть чрезмерным по силе
воздействия и вызывать такие сильные переживания к результатам работы, что никакие волевые усилия не
позволят с ними справиться, что приводит к снижению эффективность. Поэтому условием высокой
работоспособности является оптимальное эмоциональное напряжение.
Установка также влияет на эффективность работы. В определенной степени снижение умственной
работоспособности можно представить как процесс гашения установки. В условиях относительно
кратковременного умственного труда снижение работоспособности может быть угасанием ее новизны.
Было обнаружено, что люди с высоким уровнем невротизма обладают более высокой способностью к
усвоению информации, но меньшим эффектом от ее использования по сравнению с людьми с более низким
уровнем невротизма [10].
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