
Эта часть работы выложена в ознакомительных целях. Если вы хотите получить работу полностью, то
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Тип работы: Доклад

Предмет: Социология (другое)

-

Понятие конфликтной ситуации. Основные типы конфликтных ситуаций
Конфликтная ситуация - это столкновение, основанное на непонимании, неприятии чужих идей, ценностей
и мыслей, возникающих между людьми, обществом и отдельными государствами. Раньше считалось, что
этого следует избегать, стараться во всем искать компромисс, но современная психология отвергает это
утверждение. Сегодня различные типы столкновений не считаются сугубо негативными, поскольку,
согласно многочисленным исследованиям, конфликт помогает развиваться отдельным людям и группам,
благодаря чему человек приобретает опыт общения.
Суть такого типа ситуаций - отстаивать свою точку зрения и свою конкурентоспособность. Столкнувшись с
непониманием и несправедливостью, человек вступает в конфликт.
В состав всех конфликтных ситуаций входят:
Предмет (объект), провоцирующий развитие спора. Это может быть как вещь, так и человек, мысли, идеи, в
которых заинтересованы стороны конфликта.
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