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Тип работы: Эссе

Предмет: Нет данных

-

ВВЕДЕНИЕ
Актуальность. Собираясь посетить какую-либо страну не только по туристическим, но и деловым вопросам,
важно изучить особенности этой страны и этикет, и нормы поведения, и особенности общения, чтобы не
возникало неловких пауз или своим поведением, допустим принятым в одной стране, вы бы не
спровоцировали обиду человека в другой. Обида – это самый минимальный урон, который можно нанести
своим пренебрежением традициям и нормам этикета, можно ведь полностью лишиться партнеров.
В большинстве стран общаясь с коллегами и партнерами лучше употреблять их титул, к примеру «господин
министр…» или «господин секретарь…», такое приветствуется в Австрии и Швейцарии. В Германии к
титулу добавляется фамилия .
С другой стороны, следует обратить внимание на пунктуальность, если в России принято приходить
вовремя, то в других странах приветствуется небольшое опоздание, так как многие деловые люди,
постоянно находятся в разъездах и ели вы прибудете на встречу или ужин раньше назначенного срока, то
приглашающая сторона может быть попросту не готова, и ом придется оторваться от подготовки или
других коллег, и занять ваше времяпрепровождение .
Также, если вас пригласили на ужин в дом, важно поприветствовать хозяйку и сделать комплемент ее
умениям, плюсом станет сувенир, привезенный со своей страны или купленный по пути букет цветов. Не
забудьте на следующий день по телефону или в письменной форме отблагодарить хозяев за приятно
проведенный вечер. Также, хочется отметить, что естественное поведение всегда было в почете, но не
стоит перегибать со скованностью, и с вольностями.
Результаты поездки как известно зависят от заблаговременной подготовки, то есть не помешает изучить
основы поведения, общения, вплоть до того какой рукой принимают еду.
Еще, нужно обратить внимание, на сроки, при чем их согласование происходит обеими сторонами.
Считается невежливым, когда один из партнеров не придает значения возможностям другой стороны
принимать гостей. Этот момент весьма существенен: от него во многом зависят результаты встречи.
Цель: Изучить нормы этикета, присущие различным странам.
Объект: Нормы этикета, принятые в современном обществе.
Предмет: Нормы этикета, присущие различным странам мира.
Задачи:
1. Изучить особенности формирования этикета, как одной из составляющих частей культуры каждой
страны;
2. Рассмотреть основные принципы современного этикета;
3. Проанализировать сходства и различия этикетных норм России с другими странами.
Для подготовки данной работы были задействованы труды философско- культурологической
направленности, затрагивающие тему определения места и роли человека в мире, П.Я. Гуревича, С.Н.
Иконниковой, М.С. Каган, A.JI. Казина, А.С. Кармина, и многих др.
А также труды, связанные с изучением истории становления и значения этикета на всех этапах развития
человеческого общества, в том числе в современном мире Б.Г. Ананьева, B.C. Барулина, А.А. Леонтьева, B.П.
Тугаринова, П.Н. Федосеева, И.П. Яковлева и др.
Структура работы: работа состоит из введения, 3-х глав, заключения и списка литературы, состоящего из 2
нормативно-правовых актов, 10 публицистических и научных публикаций и 4 Интернет-ресурсов.
1. ФОРМИРОВАНИЕ ЭТИКЕТА, КАК ОДНОЙ ИЗ СОСТАВЛЯЮЩИХ ЧАСТЕЙ КУЛЬТУРЫ КАЖДОЙ СТРАНЫ
Этикет представляет собой неотъемлемую часть современного социокультурного пространства. Знание
этикетных норм позволяет человеку адаптироваться к обществу, следовать его законам без ущерба для
себя, а также не попадать в неловкие ситуации, которые могут спровоцировать не только обиду,
непонимание, а также скандал со стороны партнеров, коллег и собеседников.
Для понимания сущности этикета были предложены 2 подхода к его изучению, которые представлены на
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