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Введение

Актуальность исследования заключается в том, что медицинский туризм на протяжении многих лет
выступает одним из востребованных видов туризма, который вносит существенный вклад не только в
экономику многих государств, но и является значимым фактором в развитии социального аспекта. Однако в
настоящее время в связи с распространением новой коронавирусной инфекции, мировой рынок
медицинского туризма до сих пор находится под воздействием кризиса, в связи с чем, международный
медицинский туризм претерпел существенные изменения, популярные туристские лечебные и
оздоровительные курорты зарубежных стран стали недоступны, что в свою очередь послужило толчком к
поиску трендов и перспектив развития медицинского туризма внутри отдельных государств.
Потенциал медицинского туризма стран Европы достаточно широк, на территории имеются санаторно-
курортные комплексы, бальнеологические ресурсы, медицинские центры и клиники, оказывающие
восстановительные и профилактические услуги не только своим гражданам, но и иностранным туристам.
Диверсификация услуг в сфере международного медицинского туризма, обусловленная влиянием
пандемии, заставила большинство предприятий, оказывающих медицинские услугипо-иномупродвигать
сегменты медицинского туризма, основываясь на определении целей туристов.Таким образом,
территориальные особенности медицинского туризма объясняют главные тренды и перспективы его
развития в каждой дестинации.
Анализ проработанной литературы показал, что концепциямразвития туристского пространства с точки
зрения медицинского туризма занимались И.И. Пирожник, А.Ю. Александрова, Н.А. Зайцева, Е.А.
Джадзугазова, А.А. Игнатьев, Е.Ю. Никольская, С.С. Скобкин.
Изучением рекреационной географии занимались Н.С. Мироненко, Э.М. Эльдаров, А. Разумова, В.А.
Квартальнов, М.М. Амирханов.
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Вопросами изучения медицинского туризма с точки зрения территориального аспекта занимались Л. Ган, Д.
Фредерик, Ф.А. Баталии, В. Белозеров, Н. Кривобокова, А. Разумова.
Однако несмотря на исследования ученых в области медицинского туризма, вопросы трендов и перспектив
развития медицинского туризма в Европе в связи с пандемией новой коронавирусной инфекции изучены
недостаточно. Цели и принципы общей политики в области медицинского туризма в Европе, разработаны с
учетом рекомендаций ВТО, однако для каждой рассматриваемой страны даже общие тенденции,
характерные для развития и решения ряда проблем в медицинском туризме, имеют свои индивидуальные
особенности, которые определяются оригинальными методами и способами воздействия, направленными
на устранения возникающих проблем. В связи с тем, что в настоящее время во всем мире медицинский
туризм находится под влиянием экономического кризиса, вопросы решения проблем медицинского туризма
в период Covid-19могут рассматриваться в качестве варианта перспектив развития медицинского туризма в
Европе, что обусловливает актуальность темы выпускной квалификационной работы.
Объектом исследования в работе выступает медицинский туризм.
Предметом исследования являются особенности развития медицинского туризма в Европе.
Цель исследования – проанализировать медицинский туризм в Европе и рассмотреть тенденции и
перспективы его развития в период пандемии Covid-19.
Задачи исследования:
- изучить основные понятия и специфику развития медицинского туризма.
- рассмотреть историю формирования регионов международного медицинского туризма.
- выявить факторы развития медицинского туризма в Европе.
- проанализировать территориальную организацию медицинского туризма в Европе.
- охарактеризовать тенденции развития медицинского туризма в Европейском регионе в период пандемии
Covid-19.
Методы исследования:
- теоретические (анализ, сравнение, обобщение научных статей, монографий, научных исследований по
теме).
-эмпирические (статистическое наблюдение, сравнение, измерение).
- методы количественной и качественной обработки данных.
Теоретической базой исследования послужили труды ученых в области индустрии туризма, ее организации:
С. И. Акентьева, С. А. Быстров, А. П. Дурович, В. В. Игнатьева, Ю. А. Матюхина, В. П. Орловская, Г. В. Петрова,
другие; работы в области рекреационной географии: Н.С. Мироненко, Э.М. Эльдаров, А. Разумова, В.А.
Квартальнов, М.М. Амирханов, исследования посвященныеизучению медицинского туризма с точки зрения
территориального аспекта: Л. Ган, Д. Фредерик, Ф.А. Баталии, В. Белозеров, Н. Кривобокова, А. Разумова.
Информационной базой исследования послужили статистические материалы ВТО, Международной
ассоциации по медицинскомутуризму, Международной ассоциации по конгрессам и съездам, материалы
международных конференций, посвященных проблемам медицинского туризма.
Выпускная квалификационная работа состоит из введения, трех глав, списка использованных источников,
приложений.

1. Теоретические основы и история развития медицинского туризма

1.1. Основные понятия и специфика медицинского туризма

В современном мире медицинский туризм является одним из ведущих направлений развития внутреннего и
въездного туризма многих стран. Более 50 государств ставят медицинский туризм как приоритетное
развитие национальной экономики. На текущий момент понятие «медицинский туризм» представлено в
научной и специализированной литературе. Большинство ученых активно занимаются трактовкой данного
понятия и определяют его специфику.
Так, в своих исследованиях, посвященных особенностям медицинского туризма О.С. Васильева [11] дает
следующее определение медицинскому туризму: получение высококвалифицированной медицинской
помощи в сочетании с элементами отдыха за пределами страны своего проживания.
Трактуя понятие «медицинский туризм», П.А. Герасимов [17] акцентирует внимание на дифференциации
курортного и клинического характера оказания медицинской помощи в рамках медицинского туризма и
дает следующее определение понятию «медицинский туризм»: перемещение туристов в иностранные



государства с целью оздоровления в курортных местностях, а также получения клинической медицинской
помощи в специализированных медицинских центрах.
В своих работах Е.Ф. Селескерова [44] указывает на необходимость отличия медицинского туризма от
медицинского путешествия и дает следующее определение понятию «медицинский туризм»: деятельность
по обращению за медицинской помощью в страну, которая не является местом постоянного проживания
туриста, требующая разрешения (виза), трансфера и размещения. Е.Ф. Селескерова подчеркивает, что
медицинский туризм отличается от медицинского путешествия тем, что имеет определенную адресность,
приезжая, турист получает медицинские услуги на основании привезенных документов и предварительного
обследования, в то время как медицинское путешествие может включать в себя посещение сразу
нескольких клиник в рамках консультативных целей, посещения реабилитационных центров с целью
поддержания здоровья, а также оздоровительные процедуры.
С данной точкой зрения соглашается А. Разумова [43], подчеркивая, что основной целью медицинского
туризмаявляются вопросы демократичности медицинских услуг и определяет медицинский туризм как
перемещение граждан из высокоразвитых стран в другие мировые государства для получения медицинских
услуг по более низкой стоимости.По мнению ученой, медицинский туризм отличается от традиционных
медицинских путешествий тем, что в медицинских путешествиях, как правило, целью является получение
гражданами из менее развитых стран, где необходимое лечение недоступно, медицинских услуг в
государствах, где медицина находится на более высоком уровне и демократичность стоимости в данном
случае не играет существенной роли.
В исследованиях Р.М. Наводничего [39] медицинский туризм рассматривается как предоставление
медицинских услуг за пределами страны проживания. Отличительной особенностью данного вида туризма
является возможность совмещения высококвалифицированной медицинской помощи и отдыха в
зарубежной стране, где располагаются лучшие клиники.
Подход, при котором медицинский туризм объединяет в себе экономическую и туристическую категории
клинического и курортного туризма рассматривался рядом отечественных и зарубежных исследователей:
Так, М. Букман и К. Букман [10] определяли медицинский туризм с точки зрения потребителя как поездки с
целью улучшения собственного здоровья, а с точки зрения экономики как экономическую деятельность,
представляющую собой торговлю услугами, объединяющую в себе сектор медицины и туризма.
В работах Г.Ю. Щекина [50] медицинский туризм представлен в качестве вида туристической деятельности,
в которой основной целью является оказание медицинской помощи туристу посредством
курортологических ресурсов. С экономической точки зрения, медицинский туризм в работах автора
представляет собой экономическую деятельность субъектов рынка, предоставляющих туристам услуги по
проживанию, лечению, оздоровлению и реабилитации во временных рамках, не превышающих одного
календарного года.
Определяя медицинский туризм как экономическую категорию, В.В. Галкин [16] акцентирует внимание на
масштабности явления: составная часть внутреннего и международного рынка медицинских услуг, которая
является его неотъемлемой и существенной частью. С точки зрения туристского рынка, медицинский
туризм по мнению ученого представляет собой миграцию пациентов к месту лечения, реабилитации и
отдыха в местность, не являющейся его постоянным местом жительства как внутри страны, так и за ее
пределами. Время пребывания и лечения на территории иностранных государств ограничивается согласно
внутренним правилам.
Согласно определению, представленному Ассоциацией медицинского туризма России, медицинский туризм
представляет собой разновидность путешествия, целью которого является получение оздоровительных и
медицинских услуг [16].
Герасимов П.А. [17] дает более широкую трактовку медицинского туризма: сфера медицинской индустрии и
гостеприимства, интегрированную в единую систему рынков с развитой инфраструктурой, включающей не
только медицинские учреждения, но и самые разные бизнес-отрасли: страхование, банковская система,
юридическая помощь, транспорт, связь.
Таким образом, в определении данного подхода, исследователи уходят от узкого понимания медицинского
туризма, как только поездки за рубеж с целью получения медицинских клинических услуг. В некоторых
определениях акцентируется внимание на том, что поездки с медицинскими целями могут быть не только
зарубежными, но осуществляться в пределах своей страны.Расширяется спектр получения медицинских
услуг, которые исследователи относят к медицинскому туризму, за счет включения не только медицинских
услуг клинического характера, но и оздоровительных, реабилитационных и лечебных курортных услуг.
Также некоторые исследователи акцентируют внимание на продолжительности путешествия.
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