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Для формирования оптимальной стратегии развития современного предприятия с целью обеспечения его
устойчивости необходимо определить конкуренцию, как важный фактор, который играет в маркетинговой
деятельности значительную роль. Для выживания конкуренцией предписывается современным
предприятиям необходимость выпуска инновационной, энергосберегающей и ресурсосберегающей
продукции с целью расширения производства, сокращение его сроков, а вместе с тем совершенствования и
снижения себестоимости продукции. С целью борьбы с негативными факторами, оказывающими
воздействие на коммерческую деятельность современного предприятия, и усиления собственной
устойчивости используют инновационные продукты, включая и информационные ресурсы и Интернет. При
помощи такого рода инновационных инструментов, базирующихся на использовании цифровых продуктов,
достигается максимальная эффективность деятельности современного предприятия и затрагивается
большинство его бизнес-процессов, которые могут быть внутренними и внешними.
В современных условиях сеть Интернет изменила взаимоотношения между современными потребителями и
предприятиями. Сегодня, в основе своей, потребителем определяется метод доставки товара (работ,
услуг), информирует предприятие по поводу своих требованиях и интересах, а вместе с тем предлагает ту
цену, которую он может заплатить.
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