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BBEOEHWE

AKTYanbHOCTb TE€MbI UCCNIef0BaHNA. [leaTenbHoCTb Ntobon opraHmsaumm byaeT apheKTUBHON TONLKO B TOM
c/lyyae, eCnv npofaBaeMble ToBapbl Unm ycnyru 6ynyT BocTpeboBaHbl Ha pbiHKe. [py 3TOM yA0BIeTBOPEHUNE
noTpebHoCTen NokynaTenen NPoUCxXoamnT 3a CHET NOKYMKU AAaHHOro ToBapa wuam Ycayru, a opraHmsaums nosyvyaeTr
npubbinb.

Ka)xfas KoMnaHusa faBHO 3aMHTepecoBaHa B COXPaHEHNN CBOEN HULIW B BbIBPaHHOM CerMeHTe pbiHKa, M03TOMY
pyKoBOAMTES0 NpeanpuaTuii obLwecTBEHHOro NMMTaHNA MPUXOANTCSA MOCTOSHHO UCKaTb HOBbIE MHCTPYMEHTbI
yrpaBAeHns 1 pbl4aru noBbILLEHNS KOHKYPEHTOCNocobHoCTH.

CoBpeMeHHbIN PbIHOK 06LEeCTBEHHOIO MMTaHNA AOCTAaTOYHO Pa3BUT, €CTb CHOPMUPOBAHHANA CETb KOHKYPEHTOB C
aHaJIorMyHbIMN MO LeHe U KayecTBYy ycayraMmu. CooTBETCTBEHHO, 4T0Bbl UCMOIb30BaTh NpenMyLLecTBa
opraHu3sauum (CounanbHO-NCUXONOrnYeckmne XxapakTepnucTunkm), Heobxoanmo NpnberHyTb K UHCTPYMEHTaM
dopMmpoBaHua 61aronpmMATHOrO OTHOLLEHWS NOoKynaTenen n No3NTUBHOro obLLLEeCTBEHHOrO BOCNPUATUS
opraHusauum.

PykoBoauTesNb OpraHn3aumm, OpUEHTUPOBAHHON Ha yCrex, OOJDKEH NOCTaBUTb nepen cobon Lenb He TOSIbKO
yAOBAETBOPUTL NOTPebuTenbCKMin CNPOC Ha ToBapbl 1 YCyru, HO 1 pa3paboTaTb U peasn3oBaTb CBOIO
COBCTBEHHYI0O KOHKYPEHTHYIO CTpaTeruio.

KOHKYpPEHTOCNOCOBHOCTb - 3TO C/IOXKHAA U YHMBEpPCasibHasa KOHUENUNs, KOTopas COAEP>XUT KOMMOHEHTbI
[essTeNbHOCTN KOMMNaHWUW, @ UMEHHO NPOAYKT WAN YCAYrY OpraHn3aLmm n nxX OCHOBHbIE XapaKTepUCTUKN
(kayecTBO, TEXHOIOIMSA NPON3BOACTBA, aKTyaJIbHOCTb, AOCTYMHOCTb AJ1 KOHEYHbIX NnoTpebuTtenein). CyLHOCTb
KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTU He npepnonaraeT obLwenpuHATOro KoIM4YeCTBEHHOr 0 onpeaeneHns, Ho 06 bekToM
aHas/M3a KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTU ABNSETCA HE TOJIbKO MPOAYKT UM yC/lyra, HO 1 AeATeNbHOCTb OpraHu3saumnm B
LeJsioM.

PbIHOK 06LEeCTBEHHOIro NMTaHNAa OTHOCUTCA K OTpac/in, B KOTopon busHec Ao/XKeH HaXxoaUTbCH B
HernocpeaCcTBEHHON 61M30CTM OT MECTOMONIOXKEHNSA CBOMX KJIMEHTOB U MOTEHLMaNbHbIX KIMEHTOB. o cyTh, 3Ta
OTpac/lb COCTOUT M3 MHOXECTBa CPEAHMX N KPYMHbIX KOMNAHNN, Ka)XKAbIA U3 KOTOPbLIX MFpaeT peLlaoLLyto pojb B
obLWmnx Npofakax oTpacau.
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OcobeHHOCTbIO pbiHKa 00LLLECTBEHHOIO NUTaHUA ABASETCA Handne HeboNbLOro Kosim4yecTBa ONepaTopos, YTO
MO>XHO OO BSACHMUTbL ClefyWNUMN hakTopaMn: BbICOKMMKN BapbepamMu A5 BXo4a; CNPOC NO3BONAET
cneunanm3npoBaHHbIM KOMMAAHMAM Ha PbiHKE HAaWTW CBOIO HULLY; KPYMHbIe KOMNaHun MoryT 6bICTPO pearmpoBaThb
Ha ntobble N3MEHEeHNS CrpPoCca, YTO MOXKET MPUBECTUN K CHUXKEHUIO CAPOCA. YTO NO3BOJISET MM CO34aBaTb
KOHKYpPEHTHble npenmMyLLecTBa.

MoaToMy opraHumsoBaTb paboTy nogen n paboTy NpeanpuaTUS B HaCTOSLWEe BPEMSA MOMYT TOJIbKO XOPOLLO
oby4eHHble pykoBoamTenu, obnagawowme HeobxooMMbIMU NPORECCMOHANIbHBIMU N JINYHOCTHBIMU HaBbIKaMn ”
3HaloLWme ycs1oBna MYHKLMOHNPOBaHUSA NPeanpuaTui, nosefeHne aoaen B pasanyHbix ycnosusax. OCHOBHas
3aja4va pyKkoBoguTenen opraHn3aumn-coXpaHnTb N YBENYNTb KOHKYPEHTHOE NPENMYLLLECTBO.

Taknm obpa3om, NpoTUBOpEYNE 3aktovaeTCcsa B HEO6XOANMOCTH MOBbILIEHNS KOHKYPEHTOCNoCobHOCTH
KeNnTepMHroBo KOMMNaHNN Ha BbICOKOKOHKYPEHTHOM pbIHKE YCyr 1 OTCYTCTBMMU Mep AN AOCTUXKEHUS 3TON Lienu.
Ob6beKTOM nccnenoBaHUs BbiMyCKHOM KBannprkaunmoHHoOM paboTel BbICTYNaeT AeATeNbHOCTb pecTopaHa KOC
Teepb Onnmn - 000 «CuTn PecTopaHTC».

MpeomMeT nccnefoBaHmsa - MPOLLECC MOBbILWEHNA KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTN KOMMaHNN Ha pbiHKe 06LeCcTBEHHOro
nUTaHns.

Llenb paboTbl - aHanM3 N oLeHKa KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTN NpeanpmaTna (Ha npuMmepe pectopaHa KOC Teepb
Onnmn - 000 «CUTU PecTopaHTC»).

B paMKax BOCTUXXEHWNSA MOCTaBJIEHHON Lenn HeobxoAMMo pelnTb cegylowme 3aadn nccnenoBaHus:

- pacCMOTpeTb OCHOBHbIE NMOHATME KOHKYpeHTocnocobHocTu;

- N3Yy4UTb CTPATErnm NOBbILLEHUNS KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTK;

- onuncaTb 0COBEHHOCTM MOBbLILLIEHNA KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTM NpeanpuaTnsa obLecTBeHHOro NMTaHus;

- onucaTb xapakTepucTtuky npeanpunatmua KOC Teepb Onumn - OO0 «CuTtn PecTopaHTC»;

- OUEHUTb KOHKYpeHTocnocobHocTb KOC Teepb Onumn - OO0 «Cutu PecTopaHTC» Ha pbiHKe 06LLIECTBEHHOIO
NMATaHNS;

- pa3paboTaTb MEpPONPUATKSA MO NOBbILLIEHNIO KOHKYpeHTocnocobHocTn KOC Teepb Onmmn - OO0 «Cutn
PecTtopaHTC» 1 oueHUTb UX 3PPHEKTUBHOCTb.

CTeneHb Hay4YHOro pa3suTna npobsembl. Bonpockl pa3BuTUs METOL010MMN KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTN NpeanpuaTus
ocBelleHbl B paboTax akoHomucToB: H.C. HocoBa [26], M. NMopTepa [28], HO.B. TapaHyxa [37], O.C. BopoHoB [6],
K.1O. PeweTos [31], H. BabuHsH [3], H.B. EpemeeBa [10], A.}O. lOnaHoB [44] n apyrux.

B npouecce paboTbl NCMONb30BAINCh Pa3iNyHble METOAbI UCCIeL0BaHNSA: TEOpPETUYECKME - N3YHEHME
TeopeTn4eCckKMX NCTOYHUKOB, HOPMaTUBHbIX JOKYMEHTOB, CUHTE3 MOAX0A0B; 3MNNpUYeckune,
SKOHOMUKO-CTaTucTn4eckme metoabl cbopa n 06paboTkm nHopMaL M, CPaBHUTENbHBLIN N CTPYKTYPHbIA aHaun3.
MpakTunyeckoe 3Ha4YyeHne paboTbl NPOSABAAETCA B BOSMOXHOCTU MCMO/Ib30BaHMA ee pe3ysibTaToOB Ha NpaKTuUKe Ans
MOBbILWEHNSA KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTY NpeanpuaTuii Ha pbiHKe 06LLEeCTBEHHOrO NUTaHUS.

Paboyas cTpykTypa. PaboTa BkloYaeT B cebs: BBefeHMe, 2 rAaBbl, 3aKl04eHNE, CINUCOK UCMOJb3yeMOon
nuTepaTypsbl.

Bo BBeaeHMn 060CHOBaHbI BIGOP U aKTyaslbHOCTb TEMbI UCCIEA0BAHWSA, ONpeAesieHbl ero uean n 3agadm, oobekT
M NnpegMeT nccnenoBaHus.

B nepBoi rnaBe pacCMOTPEHbI TEOPETUYECKME aCMeKTbl OLLEHKN KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTN, @ MMEHHO PacCMOTPEHbI
NOHATME KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTN, OCHOBHbIE CTPaTerum NoBbILLEHNS KOHKYpPeHTocnocobHoCcTn, ocobeHHOCTH
MOBbILWEHNS KOHKYPEHTOCMOCOOHOCTN NpeanpuaTua obLecTBEHHOro NUTaHUS.

Bo BTOpOW rnaBe NpoBefeHO UCCNef0BaHME KOHKYPEeHTOCNocobHoCTH npeanpuatua Ha npumepe KOC Teepb
Onumn - OO0 «CUTU PecTopaHTC», faHa KpaTkaa xapakTepuctuka npegnpusatna KOC Teepb Onumn - OO0 «CUTU
PecTopaHTC», BbINOJIHEH aHaIM3 KOHKYypeHTocrnocobHocTn KOC Teepb Onumn - 000 «CUTU PecTopaHTC»,
pa3paboTaHbl MeponpMATUA MO MOBbILWEHNIO KOHKYpeHTocnocobHocTn KPC Teepb Onmumn - 000 «CUTU
PecTtopaHTC».

3aklo4eHe COAepXUT OCHOBHbIE BbIBOAbI U pe3ybTaTbl UCCefoBaHNS.

CTpykTypa paboThl n ee o6beM onpeaesnieHbl LensmMmm nccaefoBaHna 1 HanpaBJ/ieHbl Ha pelleHne NoCTaBAEHHbIX
3agad.

1. TEOPETUYECKUWE ACIEKTbI OLLEHKN KOHKYPEHTOCIOCOBHOCTN

1.1 MNMoHATUE KOHKYPEHTOCMNOCObHOCTN



KoHKypeHLuunsa - 3TO LeHTpasbHOe MOHATKE, BblpaXKatowee CyLIHOCTb PbIHOYHbLIX OTHOLIEHNI N BbICTyNatoLLee B
Ka4yecTBe OCHOBHOIO 3BEHA BCEN CUCTEMbI PbIHOYHOM SKOHOMUKN. TEPMUH «KOHKYpPEHUMA» (0T naT. concurrentia)
O3Ha4aeT conepHUYecTBo, bopbby Mexay oTAeNIbHbIMU Npon3BoAMTENAMN (MPoAYyKTaMn, NPON3BEOEHUSMU,
ycnyramum) 3a yaoBsieTBOpeHMe CBOUX MHTEPECOB, CBA3aHHbIX C MpOoAaXkel TOBaApoB, ycayr, paboT ogHUM n Tem xe
notpebuTtensm.

CnepyeT OTMETUTb, 4TO PbIHOK, KakK N €ro MexaHn3M AeNCTBUSA, HE MOXKET MOJIHOCTbLIO CyllecTBoBaTb 6e3
pa3BUTbIX POPM KOHKYpPeHUuK. 1o c/loBaM N3BECTHOIr0 aHIrJIMMCKOro akoHoMucTa ®. Xaneka, «kKoMMnaHuuy,
rnosiaratolmecs Ha KOHKYpeHLUUto, ay4ule Apyrux npeycrnesatoT B JOCTMXKEHUN cBoen uenn» [41, c. 98].
CnocobHOCTb K KOHKYpeHTHOM 60pbbbl - 3TO KOHKYpPeHTOoCNoCcobHOCTL. laHHas AOKTpuHa bbina BBefeHa M. MopTep
B paboTe «KoHKypeHTOCnocobHas cTpaTerns», B KaKoM OH M3y4YaeT 3Ty KaTeroputo Kak 0bLWHOCTb onpeaeneHHbIX
KOHKYPEHTHbIX MPenMyLLecTB CybbekTa B YMC/Ie TaKUX )Ke Ha pblHKE. TEPMUH «KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTb>»
npuMeHseTca K ToBapam nmbo npoaykTam, nsrotoeutensam anbo npogasLam ycayr, permoHam n gake HeKOTOpbIM
rocypapcrTeam. O4eBUAHO, CYLHOCTb 3TOr0 MOHATUSA B ONpefesIeHHON CTEeNeHN pas3nmyaeTcs 3aBUCMMO OT
KaTeropun BHe4peHns, HO B 06LLEM MOHSATME «KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTb» OTparkaeT CNocobHOCTb 06bekTa
OTJINYHO AeNnaTb NOPYYEHHbIE eMY (DYHKLMN B KPUTEPUAX PbIHOYHOW KOHKYpPEHTHOM 6opbbbl [27, c. 66].

Ha 6a3e n3yyeHns GMHaHCOBOW NUTEPATYpPbl 3aBUCMMO OT YPOBHS KOHKYPEHTHON 60pbbbl MOXKHO BbIAENNTL
HECKOJIbKO MOAXO0A0B K PAaCKpPbITUIO CYyTUN (PUHAHCOBON KaTeropnn «KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTb».

MepBbIt NOAX0A 3aKJIl04YaeTCsA B ONpefeneHnn xapakTepa KaTeropmm «KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTb» Ha
rocynapcTBeHHoOM nnbo prHaHCOBOM ypoBHE. KOHKPETHO KOHKYPEHTOCMNOCOBHOCTb rocyAapCcTBa B KpUTEpUAX
rnobanmsaumn geHe)XXHbIX PbIHKOB AenaeT eé 60sblue CMMNAaTUYHOW B CPeLHECPOYHON N AINTENTIbHON
rnepcnekTruee Ansa rnobanbHbiX GUHAHCUCTOB.

OTCyTCTBME YETKOWN CUCTEMbI BULEHUNSA KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTY (MK OTCYTCTBME KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTN) B
LLesIoM, @ TaK)Xe OTCYTCTBME cTpaTermin obyvyeHuns obycnoBanMBalOT PUCK TOrO, YTO CTPaHa OCTaHeTCsA
npuBsieKaTesbHOM N KOHKYpeHTocnocobHonm onsa nHeectmuumnm [1, c. 1791.

BTopoi nogxopn 3akso4aeTcs B onpeaesieHUnN XxapakTepa KaTeropmm «KOHKYpPeHTOCNOCOBHOCTb» Ha YpOBHE
npegnpuaTusa. B uenom, noa KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTbLIO KOMMAaHUN MOHUMAETCS ee CMOCOBHOCTb OCYLLLEeCTBASATL
ahhekTUBHYO (PMHAHCOBO-3KOHOMUNYECKYIO AeATeNbHOCTb U obecneymBaTb NPUBLIIBHOCTL Ha KOHKYPEHTHOM
pbIHKE, TO €CTb €e CNOCOBHOCTb NPON3BOANTE N MPOLAaBaTh KOHKYPEHTOCNOCOOHYIO MPOAYKLMIO U NpoAaBaTh ee
rno 6osee HN3KNM LleHaM, YHEM €€ KOHKYPEHTbI. lpyrnuMmn CN1oBaMn KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTb KOMMaHWN ABASeTCA
OTHOCUTE/IbHLIM MOKa3aTesNieM U ONpeaenaeTcs TONbKO N0 OTHOLEHNIO K KOMMEPYECKMM KOMMaHNAM, KOTopble
npuHaanexaT K 04HOWN cdepbl (OCYLLEeCcTBASOWNM OAUH U 3TOT XXe Bua paboTe) n npomnssoaawmm (npoaatoLmm)
TakKne e NPoAyKThl (3ameHnTenn). OQnH N 3TOT XKe XO03ANCTBYIOLLNNA cybbekT MoXeT bbITb
KOHKYPEHTOCMOCOBOHbIM Ha onpeaeneHHOM CEKTOPE PbIHKa, HO HE Ha ApPYroM, BbITb KOHKYPEHTOCMOCOOHbIM Ha
pblHKe BHYTpW CTpaHbl, a Ha rnobanbHOM pbiHKe nnbo ero cekTope-HeT [15, c. 70].

TpeTnin NoAXo4 MOXKeT BKJ/l04aTb B30Pbl Hay4YHbIX paboOTHNKOB, KOTOpbIe, n3ydas (UHAHCOBYIO KaTeropuio
«KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTU OpraHn3aumn», OTKPbIBAOT €€ CyTb Yepes CcrnocobHOCTb Co3aaBaTb
KOHKYPEHTOCMOCOOHbIN NPOAYKT, YC/Yry U NpOoAYyKT. Bbixod Ha pPbIHOK C KOHKYPEHTOCMOCOOHbLIM MPOAYKTOM
(ycnyronm) sBnsieTcs rnaBHbIM MOMeHTOM B paboTe opraHm3aumm nNo pasBuUTUIO PbiHKa U MPUCOEAVNHEHUIO K HEMY.
Mpwn BCEM 3TOM MPUHLUNNANBHBIM HIOAHCOM obecneyeHnsi KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTM opraHmM3aunn aBaseTcs
perynsapHoe ynaydweHune npoaykTta (Ycnyru), HEM3MeHHbI MONCK HOBbLIX KaHasI0B NPoAak, HOBbIX Fpynn
nokynaTtenen, ynydweHumne CepBuca, akTuBmsaumnsa peknaamsl [29, c. 400].

KoHKypeHTOoCnocobHoCTb 6osibLue LWNPOKOW OpraHmM3aumm - 3To cnocobHOCTb cybbekTa co3fnaBaTh U
peann30BbIBaTb KOHKYPEHTHOCNOCOOHbIE OCTOMHCTBA. JJOKTPUHA KOHKYPEHTOCNOCOHOHOCTY MO OTHOLUEHUIO K
opraHm3aumm nlyyaeTcs npu NOMoLM 3-X FNaBHbIX NOAX0O0B: UHCTUTYLIMOHAIbHOr0, PUHAHCOBOIro N CUCTEMHOrO.
Mpwn onpeneneHnn KOHKYPEHTOCMNOCOOHOCTN NMHCTUTYLUNOHAILHOW OpPraHmM3aumnm ¢ TOYKN 3peHns
KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTN pacCMaTpPMBAETCA COBOKYMHOCTb €€ KOHKYPEHTHbIX MPenMyLLLecTB, KOTOPble OCHOBaHHbI
Ha 6onee 3(hpPeKTNBHOM UCMOb30BAHUM MO CPABHEHWUIO C APYTUMU OpraHn3aunsaMmn BO3MOXHOCTEN,
npegocTaBfaseMbiX onpegeneHHbIMU HOPMaMn, HOPMaMU N KYJIbTYPHbIMU LLEHHOCTSAMMK obuiecTBa. KOHKYpPEHTHbIMKY
npenmMyLLecTBaMmn Takoro NoAxXoAa SABASIOTCA pa3pbiB MeXAy nNpuobpeTeHnsaMun, nMmp)xem, 6peHaom
opraHm3aumun, KoTopas Jiyylle 1 LeHHee, YeM Yy ee KOHKYypeHTOoB [3, ¢. 75].

B paMKax 5KOHOMMYECKOro noaxona KOHKYpPeHTOCNOCOBHOCTb KOMMaHUN oNpenensaeTcs Kak COBOKYMHOCTb
NPenMyLLeCcTB, BO3HUKAIOLWMX B pe3ybTaTe pauMoHanbHOM Mobrunansaumnm pecypcoB, ONTUMaJbHOro NOCTPOEHNS
613HeCc-NpoLLeccoB N UCMOJb30BaHUSA PbIHOYHbLIX BO3MOXKHOCTEN. KOHKYpEeHTHOe NpenmMyLecTBo B AaHHOM CJlyyae
3aKJ1l04aeTCsa B 9KOHOMMYECKON 3P(PEeKTUBHOCTM NPON3BOACTBA, YTO NO3BOJSISET aKTUBHO UCMOJIb30BaTb LLEHOBbIE
pbi4arn ona 60pbbbl C KOHKYPEHLNEN.



C TOYKM 3peHnss CUCTEMHOIO NoAX0A4a KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTL NpeanpuaTUS NpeacTaBieHa Kak COBOKYMHOCTb
KOHKYPEHTHbIX MpenMyLLecTs, GopMUpyemMbiX paumoHa bHbIM 1 NociefoBaTesIbHbIM CUCTEMHbIM
B3auMogencTemeM noapasgeneHnn npeanpusaTms n ero OTHOLWEHU C CUCTEMON HapOA4HOro X03ANCTBa.
dopMUpoOBaHME KOHKYPEHTHbIX MPENMYLLECTB NPy TakoM Nogxone NpoucxognT B cepe yrnpasiaeHUs v
opraHusauunm 6usHeca, NPMMEHEHNS JTyHLINX METOLO0B YNpaBAeHUS YenoBe4yeckuMn, MHaHCOBLIMU,
MPOV3BOACTBEHHbLIMWN pecypcaMn N pauMoHabHbIX KOMMYHMKaunn [36, c. 10].

B dhMHaHCOBOM NMTEpaType CYLLHOCTb KaTEeropun «KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTE» N3y4YaeTCsA TakXXe B TaKOBbIX
KaTeropusax, Kak «KOHKYpeHTOCnocobHoe npenmMyLLecTBo», «KKOHKYPEHTOCNOCOHbHOE NPaBUTENLCTBOY,
«KOHKYpPEeHTOCNocobHoe NosIoXKeHNE» N «KKOHKYPEHTOCMOCOBOHLIA MOTEeHLUWaNn». «<KOHKYpeHTocnocobHoe
NPenmMyLLeCTBO» ABMAETCA r1aBHOW COCTaBSAIOWEN KOHKYPEHTOCMOCOOHOCTN cybbekTa KOHKYPeHTHOM 6opbbbl, a
OCTaJilbHble COCTaBASAIOLWME - NPEANOCbIZIKON €€ (hOPMUPOBAHUNSA B KPUTEPUAX U3MEHEHNSA BHYTPEHHEN N Hapy>XHOM
cpenbl.

KOHKYpEeHTOCNOCOBHOCTb ABNSETCSA O4HON U3 6onee NPUHUMNMANbHbIX MHTErpasibHbIX YepT, KOTOpble
NCMOb3YIOTCA A5 OLLEHKN MPOAYKTUBHOCTU hHaHcoBoW paboTe cybbekToB x03sancTBOBaHUA [17, . 601.

Mbl XapakTepulyem pasHblie BUAbl KOHKYPEHTHON 60pbbbl B MacluTabe xo3aicTBeHHOro ob6bekTa.

1. KOHKYpPeHTOCNOCOOHOCTb MPoAyKTa. 9TO ONUChIBAET UX CMOCOBHOCTL NyYylle yaoBAeTBOPATL HE06X0ANMOCTH
rMokKynaTesieinl Mo COOTHOLLEHMIO C TaKMMM XKe NPoAYKTaMn, LOCTYMNHbIMU Ha pbiHKe. YKa3zaHHas
KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTb ONpenensieTcs TakUuMn KOHKYPEHTOCMOCOOHbIMM NPenMyLLLeCTBaMM, KaK: Ka4eCTBO
NPoayKUNKN, TEXHNYECKUI YPOBEHb NPOAYKTa, NoTpebuTenbCckne CBONCTBa NPOAYKTa, YCTAHOBJIEHHAsA LeHa Ha
MPOAYKT, MpenmyLiecTtBa 06Cy)XnBaHNSA A0 U MOCse NOKYMNKKW, pekaama, uMuaxx npounssogutens. Kpome toro,
konebaHmMA cnpoca N CMTyaunsa Ha pbiHKe BANAIOT Ha KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTb NPOAYKLUMN. BbiCOKas OLeHKa
KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTN TOBAPOB UM YCAYr OTpakaeT OCYLEeCTBUMOCTb UX peasin3aunmn Ha pbiHKE N CTeneHb
BbIFrO4 OT MPOAAXKMW.

KOHKYpeHTOCNoCOBHOCTb NPOAYKTa - 3TO NOCTOSAHHOE MaHEBPUPOBaHME B IKOHOMMUYECKOM MPOCTPaHCTBE U BO
BPEMEHN, N OHO B MepBYI0 ovepenb y4nThiBaeT TpeboBaHUA 1 BO3MOXXHOCTM OnpeaesieHHbIX Fpynn nokynaTtenen. B
nTore nNJoLOTBOPHOIO yNpaBsieHNa AeNCTBMAMN pa3paboTKy, MPon3BOACTBA, peanmsaun n NCNoab30BaHNS
npeanaraeMoro NpPoAyKTa NosABAAIOTCA NPeAnoChIJIKA BblICOYaNLLEeNn KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTH
MPOAYKTa-KOHKYPEeHTOCNoCobHble [OCTOUHCTBA €ro JINYHbIX 4epT [8, c. 62].

2. KOHKYpeHTOCnocobHOCTb opraHm3aunn. NMoHATUE «KOHKYPEHTHasa opraHu3aumnsa» TeCHO CBA3aHO C TEPMUHOM
«KOHKYPEHTOCMOCOOHOCTL», €ro MOXXHO ONpenennTb Kak NpenMyL,ecTBO NPOAYKLNM NPON3BOANTENS Nepeq,
aHaJIOrMYHOM NMpPoayKUMen B onpefeneHHbIX CerMeHTax pbiHKa B ONpeAesieHHbIN Nepuo BPpEMEHUN C TOYKU 3peHns
cnocobHocTU K paspaboTke, NPON3BOACTBY M peanm3aLnm 3TOro NpoaykTa B NepcrnekTMBe, @ Tak)Xe B OTHOLLEHUN
€ero KoHkKypeHTocnocobHocTun 6e3 yuiepba ona MHaHCOBOro NOJIOXKEHUA opraHmn3auun [44, c. 124].

Cpelu y4YeHbIX eCTb MHEHMS 0 TOM, Kak 06beAnHNTL YCI0BUSA KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTU KOMMNaHUN 1
KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTN NPoayKLUUM B 04HY KOHLeNuuto. Takasd ngeHTngunkaumsa aBnaeTcsa Nmb oT4acTm
NMpaBWbHOWM, MOCKOJIbKY MoTpebunTens npu Beibope NpoayKTa HE MOXXET MOCTaBUTb Nepef cobor uenb KynnuTb
NPOOYKT Y M3BECTHOrO NPOM3BOANTENSA N HYAaCTO AaXke He BCcerga 3HaeT 4To-To 06 opraHu3aumm, y KOTOpon OH
MOCTOAHHO NOKynaeT NMPoAyKT. Korga neno foxoonT A0 KOHKYPEHTOCNoCObHOCTMN NpoayKTa, peydb MaeT o
XapaKTepUCTUKaxX NpoayKTa, a B CJly4ae KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTM opraHm3aumm - 0 TOM, Kak OHa NPon3BOAUT
onpeaenieHHbI NPOAYKT (CTOMMOCTb, MECTOMOJIOKEHNE U T. 4.). DTN KOHLUENUUN KOPPenupyoT Apyr C APYrOM Kak
YacTb. W BMecTe, 1 B nx B3aUMOLENCTBUM onpeaesnseTcs cnocobHOCTb opraHn3aumn KOHKYpMpoBaTb Ha
onpenesieHHOM pbIHKE.

Ncxoasa n3 macwtaboB ob6bekTa, Takxe BblAENAETCA KOHKYPEHTOCMOCOOHOCTbL HaLMOHaIbHOM (FroCyfapCTBEHHON)
3KOHOMWKMU, MPOMBbILLNIEHHOCTN N pernoHa [21, c. 247].

KOHKYpeHTOCNOoCOBHOCTb OpraHmM3aLmnm yCI0BHO AE/IUTCA Ha YeTbipe OCHOBHbIX YPOBHS:

1. NnepBOKlaCCHasA KOMMNaHUA XapakTepn3lyeTcs PyKOBOACTBOM, KOTOPOEe BUANUT YTO-TO MO CBOEN CyTun
HelTpaJsibHOEe B OpraHu3auun ynpasneHus. Ero eguHCTBEHHas LeNb-NPon3BOANTbL NMPOAYKLUMIO, He Becnokosch 06
N3MEHSAIOLLLENCA KOHKYPEHTHON Cpele, He MbiTasCb yANBUTbL NMoTpebnTenen n KOHKypeHToB. PykoBogutenm
yBepeHbl B Ka4yecTBe CBOEN NPOAYKLNWN, ee AMn3aliHe N TEXHNYECKOM YPOBHE, B OpraHm3aummn Nnpogax v

3 (PEKTUBHOCTU peKsaMbl. ITOT MOAXOA K yNpaBaeHntio 6usHecom 3heKTUBEH TOSIbKO TOrAa, Koraa KoMnaHus
Hall/la CBOK HULLY Ha pbiHKe, rae ecTb cBO6OAHOE NMPOCTPAHCTBO AN KOHKypeHunn. OgHako B byayuiem
KOMMaHUN NPUAETCHA CTONKHYTbBCA C KOHKYPEHLUMEN N HavyaTb 6€CNoKONTLCSA 0 CO30aHNN KOHKYPEHTHOIro
npenmyLiecTBa.

2. nepexof KOMMaHW1 Ha BTOPON YPOBEHb KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTUN yKasbiBaeT Ha U3MEHeHNe B3rnag0B
PYKOBOACTBaA Ha opraHmM3auuto ynpasneHuns. Cenyac KOMNaHWSA CTPEMUTCHA K TOMY, 4TOObI OpraHn3aums NoaHOCThIO



COOTBETCTBOBaJjia CTaHAapTaM, CTaHAapTaM, YCTAaHOBIEHHbLIM UX OCHOBHBLIMU KOHKYPEHTAaMU-TEXHOIOFNYECKNM U
TEXHUYECKNM CPeacTBaM, METOLOJIONMN OPraHM3aLmnmM NPON3BOACTBA OCHOBHbIX MPeanpuaTuin oTpacau. Ho B
YCNOBUSAX YCUNIEHUS KOHKYPEHLIUW KOMMPOBaHMe AEeN0BOWN NMPaKTUKN APYrux NoAen He NoBbILAeT
KOHKYpPEHTOCMOoCOBHOCTb BCEX KOMMAaHWUM, 1 CO BPEMEHEM OHU Ha4YMHAOT 0TKAa3biBaThCH OT Hee [5, c. 146].

3. pyKoBOAMTENN KOMMNAHNI Ha TPETbEM YPOBHE KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTY MOHMMAIOT, YTO MOXKET BbITh yYCNewHbIM
B KOHKYpeHTHoW 6opbbe, 1 onepexxatloT CBOUX KOHKYPEHTOB Ha MHoOrue rogbl. [0 HUX rnaBHbIM SIBASETCS He
CTO/IbKO NPON3BOACTBEHHbIV MOTEHL WA, CKOJIbKO MOTEHLMAJ Ka4yecTBa, 3PHEKTUBHOCTU U YNpaBieHYeCKnX
GYHKUMI, a TaKXe NpaAMas opraHm3auns Npom3BoACTBa B LLESIOM.

4. 4YeTBEPTbI YPOBEHb KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTU BKIIOYAET KOMMaHWM MUPOBOI0 KJlacca, KOTOPble KOHKYPUPYIOT C
keM-mbo B nobom acnekTe ynpasJsieHNda nan npon3soacTBa. KomMnaHwuum ¢ AByMA nocneaHNMN CaMbiM BBICOKUMA
YPOBHSIMN KOHKYPEHTOCMOCOOHOCTY SABASIOTCS «CTpaTerMiyeckn BakHbIMM Npeanpustusmm» [32, c. 88].

B paMKax nMpuBefeHHbIX BbilLE 3asBJEHUI Takxe ciegyeT NoAYepPKHYTb, YTO KOMMaHWsS AeACTBUTE/IbHO HE MOXKeT
6bITb KOHKYpPEeHTOCNocobHON, ecnn ee
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