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Тип работы: Доклад

Предмет: Управление проектами

-

- эффективное использование ресурсов, в том числе человеческих;
- принятие решений на основе государственных данных в цифровом виде.
Реализации каждого этапа предшествует проведение подробных проектно изыскательских работ по
изучению текущей ситуации, выявлению и сбору необходимых данных, анализу возможности применения и
выбору инструментов цифровой трансформации для решения каждой задачи планируемого этапа.
Структурно цифровая трансформация состоит из следующих блоков:
1. Данные.
2. Люди и компетенции.
3. Реинжиниринг бизнес-процессов.
Задача проведения цифровой трансформации системы государственного управления диктует
необходимость развития таких компетенций у сотрудников органов власти, которые ранее не были
востребованы на государственной гражданской службе, но без которых эффективное управление
изменениями просто невозможно. Компетенции в сфере цифровизации являются базовой, неотъемлемой
частью цифровой культуры.
По данным исследования PMI, проведенного в 2020, около 31% руководителей высшего звена считают, что
изучение соответствующих навыков является самым важным фактором успеха в будущем в проектном
менеджменте [14]. Поэтому внедрение цифровой культуры в органах власти невозможно без полноценного
кадрового обеспечения, которое включает в себя обучение и формирование компетенций в сфере
цифровизации и проектного менеджмента у вовлеченных в процесс специалистов. Для полноценного
обеспечения процессов цифровизации и цифровой трансформации кадровыми ресурсами в органах власти
должны быть созданы цифровые команды, состоящие из имеющихся сотрудников различных
подразделений органов власти и специалистов по цифровой трансформации.
Существуют два основных вида компетенций, которые необходимо развить сотрудникам органов власти
для успешного проведения проектов цифровизации и цифровой трансформации: личностные компетенции,
профессиональные компетенции.
Внедрение цифровой культуры в органах власти невозможно качественно осуществить без наличия
института персональной ответственности. Данный тезис носит общесистемный характер для всех уровней
власти Российской Федерации – ответственный за цифровую трансформацию, в должности не ниже
заместителя руководителя, должен быть назначен в каждом органе власти. Эта позиция была поддержана
Президентом Российской Федерации Владимиром Путиным в рамках совещания с членами Правительства
Российской Федерации 09.09.2020.
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