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В большинстве аэропортов информация о прибывающих пассажирских рейсах заранее известна через
службу информации о рейсах, которая может включать (не исчерпывающе) номер рейса, отправление,
конечный пункт назначения (если текущий аэропорт является транзитным пунктом), количество
пассажиров на борту, разбивку по типам пассажиров (например, прибывающий или транзитный, взрослый
или ребенок), количество багажа и предполагаемое/фактическое время прибытия к выходу. Эта
информация позволяет операторам аэропортов получать точное количество пассажиров, которые будут
прибывать в аэропорт из разных выходов в режиме реального времени и соответствующим образом
планировать необходимые операции в аэропорту.
Однако, даже с учетом этой информации о прибытии пассажиров, предсказать количество пассажиров,
которые встанут в очередь на такси в разные периоды времени, по-прежнему очень сложно по следующим
причинам:
1) пассажирам доступно большое разнообразие вариантов наземного транспорта, поэтому неизвестно,
сколько прибывающих пассажиров решат ехать на такси;
2) каждый рейс прибывает в разные выходы, что приводит к различному времени перемещения внутри
аэропорта;
3) прибывающие пассажиры должны будут пройти таможенный досмотр, забрать багаж (если таковой
имеется) и могут быть задержаны в пути по многим личным причинам.
В результате, даже для одного и того же рейса, который прибывает ежедневно примерно в одно и то же
время, количество пассажиров, которые в итоге появятся в разные периоды времени после прибытия этого
рейса, все равно сильно варьируется изо дня в день. Действительно нецелесообразно пытаться установить
взаимосвязь между прибытием отдельного рейса и количеством пассажиров, которые в итоге встанут в
очередь на такси [3, c.
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