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Тип работы: Научная статья

Предмет: Менеджмент в организации

-

В последнее десятилетие наша жизнь меняется под влиянием могущественных экономических, социальных
и технологических сдвигов, одним из которых является цифровизации, которая представляет собой
масштабную интеграцию технологий во всех сферах деятельности человека именуемая как новая модель
ведения и организации бизнеса.
Из Стратегии развития цифровой экономики в России в период с 2017 до 2030 года, который утвержден
указом Президента В.В. Путиным от 09.05.2017 г. № 203 , гласит, что: «цифровая экономика – хозяйственная
деятельность, в которой ключевым фактором производства являются данные в цифровом виде, обработка
больших объемов и использование результатов анализа которых по сравнению с традиционными формами
хозяйствования позволяют существенно повысить эффективность различных видов производства,
технологий, оборудования, хранения, продажи, доставки товаров и услуг» [3].
Сегодняшнее время выявляет свойства масштабирования цифровых технологий в секторах: коммерция и
платежи, банкинг, реклама и доступ к госуслугам. Все это снабжается большим количеством электронных
технологий, куда входят искусственный интеллект, сквозные технологии, роботизация, «Интернет вещей»,
блокчейн и пр. [6] Основным ключом цифровизации считается информация в электронном виде. Именно это
развитие технологий разрешит малому и среднему бизнесу (далее – МСБ) сохранить свою
конкурентоспособность.
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