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Управление продуктивностью труда в организации фактически является частью общего процесса
управления деятельностью организации, охватывая исполнение функций планирования, организации,
мотивации, руководства, контроля и регулирования. Данная работа основывается на регулярном анализе
соотношения полезного эффекта от конкретной трудовой деятельности и расходов (издержек) на данную
деятельность. Однако необходимо иметь в виду, что производительность требуется рассматривать не
только в качестве результата переработки поступающих в систему ресурсов, но и в качестве процесса,
испытывающего множество внешних воздействий. В соответствии с формулировкой, производительность
является отношением стоимости входных ресурсов к стоимости выходной продукции. Все, что воздействует
на входные и выходные величины, вызывает изменения и в продуктивности труда. Это означает, что наряду
с процессом переработки требуется исследовать входные величины, а также любые воздействующие на
них факторы внешней среды.
В большинстве развитых стран под производительностью подразумевается отношение результатов
производства к издержкам производственных факторов. Результат производства включает в денежном
выражении все произведенные за охватываемый период продукцию и услуги, а издержки
производственных факторов представляют собой издержки на живой труд (заработная плата со всеми
начислениями и стоимостью натуроплаты), текущие материальные издержки (сырье, материал,
комплектующие изделия, услуги) и капитал (амортизация основных фондов). Иными словами,
сопоставляются результаты производства с издержками живого и овеществленного труда.
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