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Тип работы: Эссе

Предмет: Информационные технологии

-

Модель зрелости предприятия – это система оценки и описания уровня зрелости бизнес-процессов и
управленческих практик предприятия. Она позволяет определить, насколько компания готова к решению
сложных бизнес-задач и способна адаптироваться к изменяющимся условиям рынка. Модель зрелости
предприятия является и инструментом для оценки и сравнения уровня развития организации, основанном
на анализе процессов управления и качества выполнения работ. И также модель зрелости предприятия
позволяет определить, какие изменения в процессах и системах управления необходимы для улучшения
эффективности и конкурентоспособности компании.
Существует несколько моделей зрелости предприятия, таких как CMMI (Capability Maturity Model Integration),
ITIL (Information Technology Infrastructure Library), COBIT (Control Objectives for Information and Related
Technology) и другие. Одной из наиболее распространенных является модель Capability Maturity Model
Integration (CMMI).
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