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Глава 1 Теоретические основы и проблемы инновационной деятельности промышленных предприятий
1.1 Понятие и содержание инновационного бизнеса

Инновационный бизнес – это в первую очередь бизнес, построенный на предложении инноваций
потребителю, который реализует инновационные товары в самых разных отраслях. Тем не менее
инновационным может быть и бизнес, который активно внедряет и использует инновации в своей работе:
при совершении хозяйственных операций, для работы с контрагентами, производства и т.д.
Бизнес-инновации включают внедрение свежих идей, методологий, рабочих процессов, продуктов или
услуг в компанию. Этот процесс направлен на повышение производительности и роста организации за счет
внедрения новых и уникальных элементов, повышающих ее общую производительность и прибыльность.
Это требует готовности экспериментировать, идти на риск и стремления к постоянному
совершенствованию, а также глубокого понимания рынка и потребностей клиентов. Инновации необходимы
для выживания и успеха любого бизнеса в сегодняшней быстро меняющейся бизнес-среде, поскольку они
позволяют организациям опережать конкурентов и удовлетворять растущие потребности своих клиентов
[4].
Подобно ИТ-инновациям, требующим использования технологий, измененных способов для создания более
гибкой и гибкой организации, бизнес-инновации должны добиваться достижения целей всей организации,
необходимого для достижения основных бизнес-целей и инициатив. Инновации часто начинаются с
создания идей, когда идеи возникают во время мозговых штурмов, после того как лидеры исследуют круг
жизненных возможностей бизнеса, осуществимость и желательность каждой идеи.
Бизнес-инновации должны улучшать выделение продуктов, у-ги или процессов; или они должны решить
проблему; или они должны привлекать новых клиентов.
Динамика между клиентами и поставщиками изменилась из-за различных факторов, таких как
технологические достижения и глобальная торговая политика. У клиентов теперь больше возможностей,
они могут легче выражать свои разнообразные потребности и могут быстрее получать информацию об
альтернативных поставщиках. Чтобы адаптироваться к этой меняющейся среде, предприятия должны
уделять первоочередное внимание удовлетворенности клиентов и использовать технологии для
предоставления экономически эффективных решений. Эти изменения, в свою очередь, требуют от бизнеса
переоценки ценностные предложения, которые они представляют клиентам e во многих секторах логика
индустриальной эпохи, основанная на поставках, перестала быть жизнеспособной.
Цикл инновационного бизнеса приведен на рисунке 1.

Рисунок 1 – Цикл инновационного бизнеса
Бизнес-лидеры часто используют разные названия для каждой из этих фаз. Например, некоторые
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обозначают идею первой фазы и реализацию последней фазы, но шаги для каждой фазы в основном
одинаковы.
Некоторые руководители далее разбивают цикл на еще большее количество фаз, выделяя такие элементы,
как анализ, тестирование и обзор, в качестве отдельных этапов [3].
Модели инноваций
Бизнес-инновации могут быть сгруппированы по различным категориям или моделям. Некоторые из них не
требуют пояснений, например, инновации в продуктах или процессах. Другие типы и то, что они означают,
включают [4]:
1. Инновационная бизнес-модель: разработка и внедрение новых, уникальных концепций, поддерживающих
финансовую жизнеспособность организации, включая ее миссию.
2. Инновационная модель отрасли: создание новой отрасли или переход организации в новую отрасль.
3. Инновационная модель получения дохода: усовершенствования и/или изменения в структуре
организации для получения дохода, цель, также охватываемая термином "инновация бизнес-модели".
Инновации - это ключ к конкурентному преимуществу в условиях высокой турбулентности. Это главная
движущая сила экономического роста национальных государств. Способность к инновациям напрямую
влияет на способность конкурировать на индивидуальном, корпоративном, региональном и национальном
уровнях. Ценности, создаваемые инновациями, часто проявляются в новых способах ведения дел или в
новых продуктах и процессах, которые способствуют обогащению. Когда мы рассматриваем фирму как
совокупность ресурсов, навыков и компетенций, то результатом инноваций является преобразование
внутренних возможностей фирмы, делая его более адаптивным, способным лучше учиться, использовать
новые идеи. Такая повышенная гибкость имеет решающее значение в условиях меняющихся рыночных
условий.
Таким образом, инновации повышают конкурентоспособность фирм. Что еще более тревожно, так это то,
что эта цифра примерно такая же, как и двадцать пять лет назад.

1.2 Влияние инновационных процессов на развитие промышленности

В последние годы вопросам инновационного развития экономики уделяется значительное внимание,
поскольку инновации признаны одним из ключевых факторов конкурентоспособности.
Взаимосвязь между инновационным и промышленным развитием обсуждалась по частям, уделяя особое
внимание конкретным странам, отраслям или интеграционным механизмам. Однако для комплексного
понимания экономических отношений в этой сфере необходимо сделать больше, чем просто собрать
эмпирические данные. Многие эксперты и учреждения разного уровня осознают необходимость изменения
отношения к промышленному развитию. Поэтому растет интерес к промышленной политике и
осуществлению «новой индустриализации» даже в развитых странах. Для этого важен согласованный
подход к индустриально-инновационному развитию, что требует обширных теоретических и эмпирических
исследований.
Существует несколько концептуальных и методологических проблем, препятствующих нашему пониманию
сложной, но важнейшей взаимосвязи между инновациями и производительностью. Например, хотя в
прошлом многие полагались на использование НИОКР и патентов в качестве показателей инновационной
деятельности, становится все более очевидным, что эти меры являются неполными, особенно если
рассматривать сектор услуг. Ряд фирм внедряют инновации как в процессах, так и в продуктах,
официально не отчитываясь о расходах на НИОКР, и было показано, что такая деятельность способствует
повышению производительности. Также все еще существуют возможности для совершенствования методов
измерения производительности (например, совершенствования использования основного капитала в
качестве показателя потока капитальных услуг и точного учета нематериального капитала, созданного в
результате инвестиций в инновации).
Основные факторы влияния инноваций на развитие промышленности по мнению ряда исследователей
можно разделить на несколько групп (Рисунок 2) [4], [8]

Рисунок 2 – Факторы влияния на промышленность со стороны инноваций
К научно-техническим факторам можно отнести все инновации в сфере промышленного производства и
информационно-технического обеспечения процесса производства и сбыта продукции.
Социально-политические факторы – это показатели развития общегосударственных союзов, которые



влияют на рост производства промышленной продукции.
Информационные факторы – это появление и внедрение в процессы производства и сбыта продукции
инноваций в сфере управления информацией.
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