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3AKTHOYEHNE

CMNCOK UCNONTb30BAHHOWM NIUTEPATYPbI N NICTOYHNKOB

WccnepoBaHume ynpaBneHnsa npon3BoACcTBOM Ha npuMmepe 000 «Cubyp-KcToBo» nMeeT 60bLUYIO aKTYyanbHOCTb B
CBeTe TOro, YTO COBPEMEHHbIE KOMMaHWN CTasIKUBaKTCA C pagoM nNpobnem, CBA3aHHbIX C yrpaB/ieHneM
NpPOV3BOACTBEHHbIMM NpoueccaMmn. HekoTopble U3 3Tux npobnem Bkao4aT B ceba HeapheKTUBHOCTb
MPou3BOACTBA, HEAOCTaTOYHYIO aBTOMaTU3aLUNIO, BLICOKNE 3aTpaTbl Ha MPOU3BOACTBO U HN3KOE KayecTBO
npoayKumu.

B 3TOM KOHTEKCTE ncciefoBaHne yrpaBJsieHns NponsBoacTBOM Ha npumepe 000 «Cnbyp-KcToBo» MOXKET NOMOYb
MOHSATb, KaK COBPEMeHHbIe LPOBble TEXHONOM MM MOTYT BbITh NCMOJIb30BaHbl A1 NOBbILEHNA 3PPEKTUBHOCTH
NPOM3BOACTBA M YNY4lLLEeHNS KaYecTBa npoayKkummn. bonee Toro, Takoe ncciefoBaHne MoOXXeT NMOMOYb KOMMaHUAM
onpenenuTb Hambonee noaxoAsLMe CTpaTErnm yrnpasaeHns NpomM3BoACTBOM 1 BbiIbpaTb Hanbonee achdekTmnBHbIE
WHCTPYMEHTbI AN peLleHna KOHKpeTHbIX npobnem.

000 «Cunbyp-KcToBO» ABNAETCA OAHUM U3 KPYMNHENLWNX NMPON3BOAUTENEN NoNMMepoB B Poccuun, 4TO fenaetT ero
npumep ocobeHHO MHTepecHbIM AN nccaenoBaHus. iccnenosaHne ynpaBieHUs NPon3BOACTBOM Ha nNpuMepe 3Tow
KOMMaHUM MOXXEeT NOMOYb APYrMM MPOn3BOAUTENAM MNOJUMEPOB N APYrMX OTpacien Hay4YnTbCs yNpaBasaTb CBOUMU
NpPon3BOACTBEHHbLIMU Npoueccamu 6onee sOPEKTUBHO N KOHKYPEHTOCNOCOOHO.

Ob6beKkT nccnenoBaHns: ynpasseHme npousBoACcTBOM Ha npuMepe 000 «Cnbyp-KcToBo».

MpepMeT nccnefoBaHUA: NCMOJIb30BaHUE TEXHOJIOMMIA A1 NOBbILWEHNA 3(MEKTUBHOCTN NPON3BOLACTBA U
yJlyyLlWeHnsa KavyecTsa NpoayKLNN.

Llenb nccnepoBaHua: n3y4nTb OMNbIT yrpaBiaeHNs NPpon3BOACTBOM Ha npumMepe OO0 «Cubyp-KcTtoBo» 1 onpenennTb
Hanbonee 3hHEKTUBHbIE MHCTPYMEHTLI AJ151 NOBbILLEHNSA 3hHEKTUBHOCTM NMPON3BOACTBA U YJyHLLIEHUA KaYecTBa
NnPoAyKUNN.

3ajayun nccnenoBaHnA:

- 3y4nTb NOHATUME, MPUHLUNBI U PYHKLNX yNpaBieHns Npon3soacTBOM;

- OCcBOUTb MeTOoAbl U NHCTPYMEHTbI YNpaBaeHNsa Npon3BoACTBOM;

- UccnepoBaTb OpraHn3auMOHHO-YNPaB/IEHYECKYO CTPYKTYPY Npeanpunatnsa «Cnbyp-KcTtoBo»;

- CoenaTb aHaAn3 TeKyLero COCTOAHMS ynpasaeHns npon3soacTtesoM «Cnbyp Kctoso»;

- PaspaboTaTb pekoMeHAaLNmM No NMOBbILWEeHW0 3MHEKTUBHOCTY YNpaBaeHNa Npon3BoACcTBOM Ha npuMmepe OO0
«Cnbyp-KcToBo».

MeToabl nccnenoBaHua:

1. HabnoaeHue;

2. AHann3 OOKYMEHTOB;

3. MeTop monennpoBaHus;

4. MeTopf 3KCNEPTHOW OLLEHKMW.

"JTABA 1. TEOPUYECKUME OCHOBBbI YIMPABJEHUA MPON3BOOCTBOM
1.1 NMoHATue, NpuHUUNBLI N PYHKLMKX YNpaBJieHNs NPon3BOACTBOM
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YnpaBneHne Npon3BoACTBOM - 3TO NPOLECC NJaHNPOBaHUA, OPraHM3aLum, KOOPANHALUA U KOHTPOS
NMPON3BOACTBEHHbIX ONepauuii C LieSiblo AOCTVXXKEHNA MaKCUMasibHON 3(EKTMBHOCTM 1 ONTUMMU3aLMn 3aTparT.
YnpaBneHvne Npon3BoACTBOM BKJlOYaeT B ceba pa3finyHble acneKkThbl, Takme Kak yrnpasieHne nepcoHasiomMm,
MaTepuasibHbIMY pecypcamu, TEXHOIOrMYEeCKMMU NMpoLieccaMu, Ka4eCcTBOM MNPOAYKLUMN U T.4, .

OLHMM N3 KJ0YEBbIX MOHATUNA yrpaBiieHNs NPOM3BOACTBOM SBJISETCS NPON3BOANTENLHOCTL. NPOM3BOOMTENBHOCTD
- 3TO COOTHOLLEHNE MeXY pe3ysibTaTOM NPON3BOACTBEHHON AeATENbHOCTY 1 3aTpaTaMun Ha ee OCyLLeCTBIIeHME.
YeM BhbiLLEe NPON3BOANTENIBHOCTbL, TeM 6onee 3hhekTUBHO PYHKLNOHMPYET NpeagnpusaTume.

Apyrum Ba>kHbIM MOHATMEM ABNAETCA Ka4eCTBO NPOAYyKUMN. Ka4yeCcTBO - 3TO COOTBETCTBME MPOAYKLNN
TpeboBaHMsAM noTpebuTenen n ctaHoapTaM KayecTBa. YrpaBieHne KayecTBOM - 3TO CMCTEMa Mep, HarnpaBJIEHHbIX
Ha obecnevyeHne BbICOKOrO Ka4yecTBa NPOAYKUMN 1 yOOBNETBOPeHMe noTpebHocTen noTpeburenen.

MprvHUWNbI ynpaBieHns NPOM3BOACTBOM BKJIOYAOT B cebs :

1. Mp1HUMN HENPEPbLIBHOCTY NPOU3BOACTBA — 3TO MPUHLIMM, COrJIaCHO KOTOPOMY NMPOU3BOACTBEHHbIN NMpoLecc
[oMKeH OblITb OpraHn3oBaH TakuM obpa3oM, 4ToObl OH Bbl1 HEMPEPLIBHLIM U HE MMeN NepepbIBOB.

2. MpYHLMN 3KOHOMUW - 3TO NPUHLLUT, COrIaCHO KOTOPOMY HE0HX0AMMO MUHMMN3NPOBATL 3aTpPaThbl Ha
NMpPOn3BOACTBO, YTOObI [OCTUYL MaKCUMabHON 3hHEKTUBHOCTH.

3. MpuHumn rubkoCcTn - 3TO NPUHLMM, COMIACHO KOTOPOMY MPOU3BOACTBEHHbIN NPOLLEeCC AO0JIKEH ObiTb rMbKuM n
aflanTVBHbIM K U3MEHEHWAM BHELUHEN cpenbl.

4. TIPUHUNM KOHTPOSA - 3TO MPUHLMM, COrIaCHO KOTOPOMY HEOBXOANUMO KOHTPONMPOBATb NMPON3BOACTBEHHbIN
npouecc n pesynbTaThl ero paboTbl Ana obecnevyeHns BbICOKOro KayecTBa NPOoAYKLUN.

5. MprHUMN HEMPEPBLIBHOMO YJIyYLIEHUS - 3TO NMPUHLNM, COrJlIaCHO KOTOPOMY HeoBX0AMMO MOCTOAHHO
COBEpPLUEHCTBOBATb NMPON3BOACTBEHHLIN NPOLLECC N YyYylWaTb Ka4eCcTBO NMPoayKLNK.

6. MpyHUMN ONTUMM3ALMUM - 3TO MPUHLMM, COrJTaCHO KOTOPOMY HEOBXO0AMMO ONTUMU3NPOBaTL MPON3BOACTBEHHbIN
MpoLecc 1 3aTpaThbl Ha ero OCyLEeCTBJIEHUE AJ1 OOCTVKEHUA MaKCUMalbHON 3h(heKTMBHOCTH.

Bce 371 NnprvHUMUNbI B3aMMOCBA3aHbl N BaXXHbl 419 YCNELWHOro ynpaBaeHnsa npon3BoacTBOM. PyKoBOACTBO
NpeanpuaTusa LOJ/HKHO YH4UTbIBaTb UX NpU pa3paboTke cTpaTernn ynpasieHUs Npou3BOACTBOM U MPUHATUN
peLUueHunn.

Ewle oaAHUM Ba>XHbIM MOHATUEM yrpaBieHWs NMPON3BOACTBOM SIBASAETCS JIOrUCTUKA. JIOrncTmnka - 3To cMcTeMa
yrnpaBaeHns NoTokaMn MaTepmnabHbIX U MHHOPMALIMOHHbIX PeCypCcoB, HE0BXOAMMBbIX A1 MPON3BOACTBA U
NoCTaBKM Npoaykuun. Llenb nornctukm - obecneymTb CBOEBPEMEHHYIO MOCTaBKY HEOOXOANMbIX KOMMOHEHTOB U
MaTepuasioB Ha NPON3BOACTBO, @ TakXXe [0CTaBKy FOTOBOM NPOAYKLUUN NOTpebnTenam .

Elle ooHMM Ba)KHbIM acreKToM yrnpaBieHns Npon3BOACTBOM ABASETCS NJaHUPOBaHME NPON3BOACTBA.
MnaHupoBaHne NPon3BOACTBa - 3TO NMpouecc onpeaesieHns obbema U cocTaBa NPON3BOANMON NPOAYKLUN,
onpefeneHne HeobxoaoMMbIX pecypcoB 1 pa3paboTka rpadurka NpoM3BOACTBEHHbLIX onepauunii. NnaHMpoBaHme
Npon3BOACTBa NO3BONSAET ONTUMN3MPOBATL MCMOJIb30BaHNE PECYPCOB U CHMU3UTb 3aTpaThbl Ha NPON3BOACTBO.
HakoHeL, eLle 0AHUM Ba>XkHbIM acNekTOM yrnpaBieHnsi MPON3BOACTBOM SIBASETCS yrpaBieHne puckamu.
YnpaBneHne puckamu - 3To CMCTeMa Mep, HanpaBJIEHHbIX H8 MUHUMN3aL M0 BO3MOXKHbIX YOBITKOB 1 PUCKOB B
npouecce Npon3BoACTBa. PUCKM MOryT BbiTb CBSiI3aHbl C TEXHOJIOMMYECKMMU NpoL.eccaMmn, NepcoHaiom,
MaTepuasibHbIMK pecypcamMu 1 ApYrMMn acnekTaMn npon3BoacTBa. YnpaB/ieHne puckaMm no3sossieT CHU3UTb
BEPOATHOCTb BO3HMKHOBEHMS Npobnem n obecnedynTs 6onee ctabunbHyio paboTy npeanpusaTus.

Elle ogHMM Ba)KHbIM acreKToM yrnpas/ieHUs NPOM3BOACTBOM SIBJISETCH KOHTPOJIb KavyeCTBa NpoAyKumn. KoHTposb
KayecTBa - 3TO CUCTEMa Mep, HanpaBJ/lIeHHbIX Ha obecnevyeHne COOTBETCTBUA NPOAYKLUUN TpeboBaHNSAM
noTtpebuTenen n cTaHfapTaM KadyecTBa. KOHTPOJIb KayecTBa BKJOYaeT B cebsa NpoBepkKy KayeCcTBa MaTepnanos,
KOMMOHEHTOB 1 FOTOBOW NMPOAYKLIMK, @ TaK)Xe OLEeHKY NPOM3BOACTBEHHbIX NpoLeccoB. KOHTPOb KayecTBa
Mo3BOJISET NPefoTBPaTUTb BO3SMOXKHbIE NPO6AEMbI C NPOAYKLUNEN N NMOBLICUTb YA0BJIETBOPEHHOCTbL NoTpebuTenein

Eule ogHMM acnekToM ynpasieHna Nnpon3BoACTBOM ABISETCA yrnpaBsieHMe 3anacamu. YnpasseHne 3anacamm - 310
CUCTEMa Mep, HanpaBJIEHHbLIX Ha ONTUMM3aLMIO YPOBHSA 3aNacoB MaTepmasioB N KOMMNOHEHTOB Ha Ccknage. Llenb
ynpaBJieHns 3anacamm - obecnevynTb NOCTOSHHbLIA AOCTYN K HEOBX0AMMbLIM pecypcaM N CHU3UTb 3aTpaTbl Ha
XpaHeHMe 3anacoB. YnpassieHMe 3anacamMmm rno3BosiseT COKpaTUTb 3aTpaThl HA NPON3BOACTBO 1 MOBLICUTL
3hheKTUBHOCTb paboTbl MpeanpuaTns.

YnpaBieHne Nnpon3BoACTBOM - 3TO KOMMJIEKC MEPOMPUATUNA, HAMPaBAEHHbIX HA ONTUMNU3ALNIO MPON3BOACTBEHHbIX
MpPoLLeCcCOB 1 NOBbILLEHWE 3PPEKTUBHOCTY paboThl NpeanpusaTna. Ons ycnewHoro ynpasseHns npon3BoacTBOM
Heob6X0AMMO Y4MThIBaTb MHOXXECTBO (PaKTOPOB, TakKMX Kak JIOrnCTUKa, NJaHUpoOBaHMe NpoM3BOACTBa, yNpaBJeHne
puYCKaMu, KOHTPOJIb Ka4yecTBa NPOAYKUNM 1 yNpaBJieHne 3anacamu .

OYyHKUMN yNpaBsieHNs NPoM3BOACTBOM - 3TO KOMMAEKC MEPONPUATUN, HanpPaBiE€HHbIX Ha ONTMMU3ALMIO NPOLLECCOB



npon3soancTBa U NoBblilLeHNE BCDCDEKTI/IBHOCTI/I paﬁOTbI npeonpmnatTusa. OHwn BKAOYalOT B cebs cnepytowmne acnekTbl

1. MnaHMpoBaHMe NPou3BOLACTBa - 3TO pa3paboTka NnaHa NPOM3BOACTBA, KOTOPLIN onpeaenseT HeobxoanMble
pecypchbl, CPOKU BbIMOJIHEHUSA 3a4a4 U 06beMbl Npon3BoAcTBa. MNnaHMpoBaHMe NPON3BOACTBa NO3BoONSET
ynpaBnATb BPEMEHEM, MaTepuanamu, TPyAOBbIMU pecypcamu 1 obopynoBaHmneM.

2. KOHTPOJIb Ka4yecTBa - 3TO CUCTEMa MepOonpuUATUIA, HanpaB/ieHHbIX Ha obecrneyYyeHne BbICOKOr0 KayecTBa
NMpoAyKUUN. KOHTPOJIb KaYecTBa BKJIlOYaET B cebsi MpoBepKy Cbipbs U MaTepuanoB, KOHTPOJb NMPOLLECCOB
MPoOV3BOACTBA M MPOBEPKY FOTOBOW NPOAYKLMUN.

3. YnpaBneHue 3anacaMn - 3To ONTMMN3aL WS YPOBHS 3aMacoB Cbipbs, MaTepPMasioB 1 FOTOBOM NPOAYKLUN Ha
CKnape. lepaBneHme 3anacamu rno3sonsfeT u3be)xaTb U3JTNLLKOB U HenoCTaTKOB B 3aMnacax n oNTUMN3NPOBaTb
3aTpaTbl HA XpaHeHMe.

4. YnpaBneHne NepcoHasioM - 3To opraHusauns paboTel nepcoHana, obyyeHne n pasBuTme COTPYAHNKOB,
MOTUBaLUMNA N KOHTPOJIb 3a BbIMOJIHEHNEM 3a4a\. ynpaBneHme rnepcoHasioM BKJ/IIOYaeT B cebsa Takxe niaHMNpoBaHue
N pacnpegeneHne paboyero BpeMeHu.

5. YnpaBneHue obopynoeaHnem - 3To obecrnevyerHne becnepeboinHon paboTbl 060pynoBaHMS, ero TeXHMYeckoe
obcnyxmBaHue n peMoHT. YnpasneHue 060pyaoBaHMEM TakxXe BKJo4aeT B cebs nnaHMpoBaHMe 3aMeHbl
ycTapeBllero obopynoBaHus Ha HOBOE.

6. YnpassieHne npon3BoACTBEHHbLIMWU 3aTpaTaMu - 3TO ONTMMMU3ALUMA 3aTpaT Ha NMPOM3BOACTBO, BKJOYasa 3aTpaThl
Ha MaTepuasbl, TPYAOBbIE PECYPChI, SHEPIUIO N APYrUe pecypcCbl. YNpaBsieHne Npon3BoACTBEHHbIMU 3aTpaTaMu
MO3BOJISET YMEHbLUNTb U3OEPXKKN N NMOBLICUTb NMPUObLIILHOCTL NPeanpusaTus.

7. ynpaBneHme nponssoaACcTBeHHbIMN PUCKaMUN - 3TO aHa/IN3 N OLUeHKa PUCKOB, CBA3aHHbLIX C MPOn3BoACTBOM, U
pa3paboTka Mep Mo NX MUHUMU3ALMNN.
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