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- рассмотреть нормативно-правовую основу деятельности организации,
- изучить организационную структуру управления организации,
- выявить особенности управленческих процессов,
- определить проблемы управления в организации.
В настоящее время проблемам ветеранов уделяется много внимания, что привело к созданию
специализированной ООО «Охранная организация «Надежность-М», которая осуществляет решение
широкого спектра вопросов и задач поддержки данной категории населения.
Теоретическую базу исследования составили Конституция Российской Федерации, Закон РФ от 11.03.1992 N
2487-1 (ред. от 05.12.2017) "О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации»,
Федеральный закон РФ «О ветеранах» от 12.01.1995 г. №5-ФЗ, Федеральный закон "О статусе
военнослужащих", Устав ООО «Охранная организация «Надежность-М», другие локальные программы и
проекты объекта исследования, регламент по технике безопасности.
Методы исследования:
- анализ и синтеза,
- исторического анализа,
- сравнительного анализа,
- анализа нормативных источников,
- анализа данных официального сайта организации.
Структура отчета обусловлена его сложностью и представлена тремя разделами, заключением и списком
литературы.

АНАЛИЗ ВЫПОЛНЕННОЙ РАБОТЫ

Общество с ограниченной ответственностью "ОХРАННАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ "НАДЕЖНОСТЬ-М"
Адрес г. Санкт-Петербург, проспект Обуховской Обороны, д. 112 корп. 2, литера И пом. № 610
Уставный капитал 250 000
ОКФС Частная собственность
ОКОПФ Общества с ограниченной ответственностью
ОКОГУ Организации, учрежденные юридическими лицами или гражданами, или юридическими лицами и
гражданами совместно
Общество с ограниченной ответственностью "ОХРАННАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ "НАДЕЖНОСТЬ-М" предоставляет
охранные услуги с 2013 года. За это время компания получила признание и благодарность клиентов,
доверивших безопасность своего имущества и бизнеса. Имеющийся опыт позволяет ежедневно
использовать многолетние наработки, быстро реагировать на нестандартные ситуации и предупреждать
нежелательные события. Предприятие обладает необходимыми лицензиями и сертификатами для
осуществления охранной и пожарной деятельности. Команда оперативных сотрудников ООО «Охранное
предприятие «Надежность-М»– это профессионалы с отличной физической подготовкой и высоким уровнем
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владения боевым оружием. Персонал компании регулярно повышает свой профессионализм, участвуя в
обучении и сертификации.
Предприятие оказывает услуги для частных и юридических лиц, обеспечивает физическую охрану объектов
и помещений как коммерческого назначения, так государственных, городских и муниципальных органов
власти. В распоряжении организации имеется необходимое оборудование и специалисты для обеспечения
безопасности на массовых мероприятиях, созданию комплексных интегрированных охранных систем,
включающих предварительный аудит безопасности объектов. Также компания осуществляет продажу
специализированного охранного оборудования, монтаж систем безопасности, гарантийное обслуживание и
ремонт.
К услугам клиентам:
- подключение охранной сигнализации;
- продажа и установка пожарной сигнализация;
- организация видеонаблюдения.
Специалисты компании ООО «Охранное предприятие «Надежность-М» качественно и в срок выполнят
необходимые работы в удобное для клиента время в любом районе Санкт-Петербурга, включая ближайшие
районы города: Сертолово, Мурино, Девяткино, Юкки и другие.
Охранное предприятие в Санкт-Петербурге и Ленинградской области «Алебарда»
Для частных лиц охранное предприятие ООО «Охранное предприятие «Надежность-М» предоставляет
полный комплекс услуг: физическая и пультовая охрана загородного дома, коттеджа, охрана дачи и
квартиры. В каком районе бы ни находился клиент: Автово, Девяткино или Садовая – его недвижимость и
имущество будет под надежной защитой! При необходимости установить системы видеонаблюдения,
выполнить установку пожарной сигнализации, охранной сигнализации – обращайтесь в нашу компанию.
ООО «Охранное предприятие «Надежность-М» предлагает доступные цены и выгодные тарифы на
обслуживание. Наши сотрудники выполнят необходимые работы в любом районе города. Качество,
оперативность, высокая квалификация – вот за что ценят его клиенты.
ООО «Охранное предприятие «Надежность-М» предлагает комплексные услуги охраны для бизнеса. Охрана
коммерческих предприятий, магазинов, офисов, строительных площадок, государственных учреждений,
коммерческих и социальных объектов инфраструктуры, охрана складов – это наша специализация.
Компания предоставляем комплексную охрану «под ключ». Как правило, сюда относится:
- тревожная сигнализация (тревожная кнопка);
- пультовая охрана;
- установка видеонаблюдения;
- монтаж пожарной сигнализации;
- установка и обслуживание систем контроля и управления доступом;
- организация физической охраны объектов: строительных площадок, парковок, складов, бизнес-центров,
офисных зданий и помещений, магазинов, торговых центров, банков, АЗС, государственных и
муниципальных учреждений;
- обеспечение безопасности на массовых мероприятиях, форумах, корпоративных встречах и собраниях;
- перевозка материальных ценностей, грузов и личная безопасность.
Организационная структура управления ООО «Охранное предприятие «Надежность-М» представлена
линейно-функциональным типом. (рис.1)

Рисунок 1. Организационная структура ООО «Охранное предприятие «Надежность-М»

Таким образом, в данной структуре выделены специалисты по организационным вопросам, юристы, отдел
кадров и охранники. Общее количество сотрудников составляет 118 человек.
Полномочия и функции каждого описаны в Уставе организации.
Стоимость охранных услуг в СПб зависит от типа охраны, технических особенностей объекта,
используемого оборудования, количества сотрудников, периода охраны и т.д.
ООО «Охранное предприятие «Надежность-М» предлагает доступные цены при высоком уровне оказания
услуг. Алебарда – охранное предприятие, которому доверяют. Мы гарантируем надежность работы
охранной системы, работу на предотвращение внештатных ситуаций, высокое качество обслуживания,
оперативное реагирование в любом районе Санкт-Петербурга и Ленинградской области (см. Приложение 1.)
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- беспроводная сигнализация с выводом на пульт
- адресная система охранной сигнализации
- периметровая (периметральная) охранная сигнализация
- сигнализация с системой контроля и управления доступом
- световая сигнализация
- автономная сигнализация
- звуковая сигнализация (сирена-оповещатель ревун)
- специфичные: навесной замок с сигнализацией, таблетка, фотоловушка, муляж
- сигнализации (имитатор)
- диалоговая сигнализация
- ip сигнализация через интернет с видеокамерой
- сигнализация с управлением со смартфона (Android, Iphone, Wi-Fi, GSM, GPRS, 3G, GPS и пр.)
В зависимости от выбора производителя и модели оборудования, сигнализации комплектуются
обязательными элементами системы охраны, и может быть расширена дополнительными датчиками.
Устройства без которых не будет работать беспроводная сигнализация: контрольная панель, клавиатура
или брелок на выбор, а также датчик движения или датчик открытия двери/окна, инструкция. Для
современных моделей оборудование управление осуществляется через мобильное приложение на
телефоне. Всем клиентам выдается наклейка "Объект находится под охраной".
К большинству оборудования дополнительно можно подключить:
- датчик протечки воды
- датчик газа
- датчик разбития стекла
-датчик температуры
- датчик дыма
- инфракрасный датчик
- тревожная кнопка (стационарная или носимая в форме брелка)
- видеокамеру
- оповещение на мобильный телефон.
Основные показатели деятельности ООО «Охранное предприятие «Надежность-М» за 2015-2017 годы
приведены в таблице 1.
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