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ВВЕДЕНИЕ

Дебиторская задолженность представляет собой вид задолженности от заказчиков и покупателей
экономическому субъекту. Средства, полученные от дебиторов, являются одним из основных источников
доходов производственных предприятий. Все компании пытаются сделать продажу товара с немедленной
оплатой, но требования конкуренции вынуждают соглашаться на отсрочку платежей, в результате
возникает задолженность. Поэтому нормальное функционирование предприятия невозможно представить
без образования дебиторской задолженности. Однако бесконтрольное появление этого актива приводит к
нехватке средств, увеличивает потребность оборотных средств организации в финансировании текущей
деятельности.
Актуальность данной темы работы заключается в том, что в процессе осуществления финансово-
хозяйственной деятельности любого предприятия возникает дебиторская задолженность и от
эффективности управления данным видом задолженности зависит в целом финансовый результат
предприятия.
Целью данной работы является формирование стратегии управления сомнительной и проблемной
дебиторской задолженности на примере компании ПАО «Полюс».
Задачами данного исследования выступают:
- исследование сущности и понятия дебиторской задолженности;
- исследование видов дебиторской задолженности;
- исследование существующих методик анализа дебиторской задолженности;
- проведение анализа характеристики и основных показателей деятельности ПАО «Полюс»;
- проведение анализа дебиторской задолженности в ПАО «Полюс»;
- разработка мероприятий по уменьшению дебиторской задолженности и проведение их экономической
оценки.
Объектом исследования курсовой работы является компания ПАО «Полюс».
Предметом исследования являются взаимоотношения компании с покупателями и заказчиками и возникшая
дебиторская задолженность.
Методами исследования в данной работе являются анализ, синтез, финансовый анализ данных,
графическое и табличное представление информации. В данной работе были использованы эмпирические
методы исследования, такие как: наблюдение, сравнение, горизонтальный и вертикальный анализ
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финансовых показателей, анализ ликвидности, платежеспособности, финансовой устойчивости,
рентабельности, деловой активности, а также прогнозирование финансовых показателей. В ходе работы
так же были использованы следующие методы для предоставления результатов исследования:
монографический, метод системного анализа и синтеза, экономико–статистический, графический.
Информационную основу исследования составили учебные и научные материалы, законодательство РФ,
научные статье об РФ, а также сведения, содержащиеся в научных публикациях по управлению
дебиторской задолженности.
Структура представленной работы состоит из введения, трех глав, заключения и списка используемой
литературы.

1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ УПРАВЛЕНИЯ ДЕБИТОРСКОЙ ЗАДОЛЖЕННОСТЬЮ ОРГАНИЗАЦИИ

1.1. Экономическая сущность дебиторской задолженности и основы управления ей

Основными причинами возникновения дебиторской задолженности является неэффективное управление
доходами предприятия. А основной причиной возникновения кредиторской задолженности является не
эффективное управление расходами предприятия.
Так же еще одной причиной возникновения дебиторской задолженности является неправильный выбор
контрагента (поставщика, покупателя). Суть данной причины заключается в том, что без проведения
должного анализа базы поставщиков или изучения деятельности покупателя можно выбрать не
состоятельную в финансовом плане компанию, которая не будет иметь возможности оплатить или
поставить качественный товар.
Дебиторская задолженность ухудшает финансовое положение организации, так как отвлекает часть
денежных средств из оборота. Важнейшей задачей (не единственной, а одной из всех, наиболее важной)
управления дебиторской задолженности является ее своевременное взыскание. Если дебиторская
задолженность не была современно взыскана, она переходит в разряд задолженности как сомнительной, а
затем как задолженность, по которой истек срок исковой давности.
Дебиторская задолженность других организаций и лиц может быть продана данной организацией третьим
организациям (не должникам). Для последних организаций дебиторская задолженность, приобретенная
(купленная) на основании уступки права требования, будет являться финансовым вложением и должна
учитываться на счете 58 «Финансовые вложения».
Также при расчетах с покупателями и заказчиками может возникнуть кредиторская задолженность. Она
возникает в тот момент, когда организации - покупатели перечислили авансовый платеж за продукцию,
которая еще не была отгружена.
Дебиторская задолженность – это сумма долгов, причитающихся компании от других юридических или
физических лиц.
Изучение научной и учебной литературы позволило сделать вывод, что дебиторская задолженность
представляет собой вид задолженности предприятия к взысканию с дебиторов (должников по дебиторской
задолженности). Степень изученности литературы по теме работы:
1. Кулешова А.И., Вельм М.В. «Управление дебиторской задолженностью», 2021 год
https://cyberleninka.ru/article/n/upravlenie–debitorskoy–zadolzhennostyu–2.
В данной статье описывается методика факторинга– как наиболее эффективного метода управления ДЗ. В
статье описана важность проведения анализа ДЗ и КЗ. Приведены общие понятия по теме исследования,
классификация, система показателей оценки и методов управления ДЗ и КЗ
2. Дьякова О.В., Дьякова П.Д. «Разработка алгоритма управления дебиторской задолженностью
предприятия как элемента инструментария поддержания его устойчивого финансового состояния», 2021
год
https://cyberleninka.ru/article/n/razrabotka–algoritma–upravleniya–debitorskoy–zadolzhennostyu–predpriyatiya–kak–elementa–instrumentariya–podderzhaniya–ego
В данной статье изучены причины возникновения и система управления ДЗ коммерческой организации.
Проведено исследование факторов влияющих на ДЗ и предложен пошаговый алгоритм управления ДЗ. В
данной статье проведено исследование в отношении важности совершенствования расчетов по ДЗ и КЗ,
проведения аудита по данным видам задолженности. Так же предлагается применение факторинга и
форфейтинга с целью ускорения перевода ДЗ в другие формы оборотных активов и направления их на
погашение КЗ.



3. Кулякина Е.Л., Рыжкова Ж.В. «Теоретические основы управления дебиторской и кредиторской
задолженностью», 2019 год
http://www.vectoreconomy.ru/images/publications/2019/1/accounting/Kulyakina_Ryzhkova.pdf
В данной статье изучена необходимость и основные методы управления ДЗ и КЗ коммерческой организации
как инструмента сбалансированности ожидаемых платежей и обязательств. В данной статье приведен
анализ влияния ДЗ и КЗ на финансовое состояние коммерческой организации и ее инвестиционную
привлекательность. В данной статье приведено исследование методов проведения анализа ДЗ и КЗ:
динамика, удельный вес, структура и пр.
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