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Введение
Преддипломная практика была пройдена в АО «Альфа-Банк», расположенный на пр. Дунайский в городе
Санкт-Петербурге.
Срок прохождения практики с 23 апреля по 20 мая 2018 года.
Целью преддипломной практики является продвижение знания и получение навыков профессиональной
деятельности.
Основными задачами практики являются:
- изучение внешней среды коммерческого банка АО «Альфа-Банк», расположенный на пр. Дунайский в
городе Санкт-Петербурге;
- изучение общей характеристики АО «Альфа-Банк», расположенный на пр. Дунайский в городе Санкт-
Петербурге;
- изучение организация управленческой деятельности в АО «Альфа-Банк», расположенный на пр.
Дунайский в городе Санкт-Петербурге;
- изучение кадров и оплаты труда в АО «Альфа-Банк», расположенный на пр. Дунайский в городе Санкт-
Петербурге;
- изучение маркетинговой деятельности в АО «Альфа-Банк», расположенный на пр. Дунайский в городе
Санкт-Петербурге;
- изучение финансовой работы в АО «Альфа-Банк», расположенный на пр. Дунайский в городе Санкт-
Петербурге.
Предметом исследования преддипломной практики АО «Альфа-Банк», расположенный на пр. Дунайский в
городе Санкт-Петербурге.
1 Характеристика внешней среды предприятия
В данном параграфе проведем анализ внешней АО «Альфа-Банк», расположенный на пр. Дунайский в
городе Санкт-Петербурге.
Анализ внешней среды проведем посредством Pest анализа.
Таблица 1 - PEST-анализ АО «Альфа-Банк», расположенный на пр. Дунайский в городе Санкт-Петербурге
Политика P Экономика E
Политическая ситуация на мировой арене: санкции против РФ странами ЕС
Законодательство в отношении банковской деятельности
Регулирование банковской деятельности Центральным Банком РФ
Стабилизация экономической ситуации в РФ
Снижение ставки рефинансирования
Снижение уровня инфляции
Налоговая нагрузка на банки
Социум S Технология T
Стабилизация доходов населения
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Снижение кредитования населения
Рост кредитования малого и среднего бизнеса Новые технологии и программные продукты в сфере
обеспечения банковской деятельности
На основании проведенного Pest анализа исследуемого в данной работе АО «Альфа-Банк», расположенный
на пр. Дунайский в городе Санкт-Петербурге можно сделать вывод, что деятельность банка подвержена
влиянию факторов со стороны:
- социума, так как основными клиента банка является население РФ, и если снижается уровень доходов
населения, как это произошло в кризис 2014 года, то соответственно, снижается потребление банковских
продуктов.
- влияние Центрального банка РФ, так как данный банк полностью регламентирует и контролирует
деятельность всех коммерческих банков на территории РФ.
2 Характеристика внутренней среды предприятия
2.1. Общая характеристика предприятия
Организационно-правовая форма АО «Альфа-Банк» - это акционерное общество.
Данный вид организационно-правовой формы предприятия представляет собой форму организации
акционерного общества, которое не привлекает средства не причастные к бизнесу, не размещает
собственные акции на биржах, не реализует собственные ценные бумаги.
Условиями для осуществления деятельности организации с организационно-правовой формой АО можно
выделить следующие:
- уставный капитал не может быть меньше 10 тыс. руб. В исследуемой организации АО «Альфа-Банк»
уставный капитала по состоянию на октябрь 2017 года равен 59 587 623 тыс. руб.
- в наименовании организации не должно быть упоминания о публичности. В исследуемой организации АО
«Альфа-Банк» в наименовании нет упоминании о публичности;
- акции не должны выводиться на биржевой рынок. В исследуемой организации АО «Альфа-Банк» акции
реализуются посредством вывода на биржу. По состоянию на 23.01.2018 года акция АО «Альфа-Банк» стоит
2,04 евро.
Так как данный пункт не соблюдается обратимся к законодательству РФ. В 2014 году были внесены правки
в законодательство об акционерных обществах. На основании нормативного документа, непубличные
организации – как исследуемый АО «Альфа-Банк»- должны до 2019 года зафиксировать в ЦБ РФ свою
деятельность по продаже акций на бирже. АО «Альфа-Банк» выполнил данное условие в 2016 году.
АО «Альфа-Банк» является организацией, которая осуществляет деятельность в сфере финансовых
операций.
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