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ГЛАВА 1. ЭМОЦИИ КАК ДИСКУРСИВНЫЙ КОНСТРУКТ
1.1. Понятие и виды эмоций

Эмоции являются сложным психическим процессом, который отражают отношения человека и
окружающего мира, переживания относительно конкретных событий и явлений. Эмоции определяют
многие поступки человека и его поведение в целом. Редкий человек руководствуется в своей жизни только
разумом, эмоции все равно порождают различные поведенческие модели, которые формируются у каждого
из нас .
При этом нужно понимать, что эмоции в отношении чего-либо формируются на основе существующих в
конкретной этнической группе, обществе ценностей и оценочных суждений .
Каждая этноязыковая группа имеет собственные убеждения и традиции, которые имеют непосредственную
связь с эмоциями, а потому отношение к одному и тому же явлению в разных обществах может быть
совершенно различным .
Эмоциональное состояние каждого человека определяется комплексом его эмоций, которые он испытывает
относительно внешних обстоятельств и своего внутреннего состояния на данный момент. Эмоции
выступают неким сигналом того, что происходит в конкретное время, а также характеризуют способность
человека реагировать на все изменения, которые он может ощутить или воспринять. Эмоции всегда лежат
в основе мотивации человека на осуществление какого-либо действия или деятельности, без них мотивы не
будут полноценными и смогут инициировать активность .
Как уже было сказано, эмоциональное состояние – это комплекс тех переживаний, которые испытывает
человек в тот или иной момент. Однако здесь речь идет только об актуальном эмоциональном состоянии,
которое возникло как реакция на определенное событие. Кроме этого, эмоциональное состояние может
рассматриваться и как константная характеристика, которая присуща конкретной личности и обусловлена
некоторыми чертами характера, темпераментом, структурой направленности и рядом социальных ситуаций
и событий, в которых постоянно оказывается человек .
Эмоциональная сфера каждого человека очень многообразна. Она включает в себя ряд компонентов,
каждый из которых имеет важное функциональное значение, отражает определенный аспект отражения в
сознании и осмысления определенных событий и явлений. Недоразвитие эмоциональной сферы приводит к
серьезным психическим и социальным проблемам, которые человек испытывает на протяжении всей жизни.
Однако если эмоциональная сфера перенасыщена различными эмоциями, это также является
определенным отклонением от нормы, т.к. в такой ситуации довольно сложно реализовывать механизм
саморегуляции, особенно в том случае, если эмоции в составе эмоциональной сфере в некоторой степени
противоречат друг другу .
В рамках данного исследования важно рассмотреть основные функции, которые выполняют эмоции в жизни
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человека. В частности, исследователи выделяют такие функции эмоций как :
– функция отражения и оценки (связана с тем, что психика человека придает определенную окраску
различным событиям, явлениям и процессам во внутренней и внешней среде);
– функция управления (связана с тем, что все поведенческие акты, которые осуществляет человек,
непосредственно обусловлены эмоциями, которые он испытывает);
– функция защиты и мобилизации (определяется одной из важнейших эмоций человека, которая
обозначается как страх, позволяющий почувствовать потенциальную опасность и актуализировать ресурсы
для самозащиты от различных обстоятельств и явлений, в этот момент происходит выброс в кровь
адреналина, который активизирует деятельность);
– функция компенсации (связана с тем, что если человек получает недостаточно когнитивной информации
для осуществления какого-то действия или принятия решения, то эмоции заменяют эту информацию и
приводит человека к определенному выводу, обуславливающему его дальнейшие действия в определенной
ситуации);
– функция внешнего сигнала (заключается в передаче собственного отношения к явлениям или событиям
другим людям за счет открытой демонстрации);
– деструктивная функция дезорганизации (которая непосредственно представляет собой конфликт цели
(мотивации) и внезапно возникшей эмоции, которая может стать доминирующим фактором и нарушить ход
деятельности или принятия решения).
Актуализация определенных эмоциональных состояний никогда не бывает обусловлена одним фактором.
Чтобы человек вошел в определенное эмоциональное состояние, должен быть соблюден баланс или
присутствовать дисбаланс его внешних ощущений и внутренних переосмыслений. Причем зачастую эмоции
не имеют никакого отношения к мыслительной деятельности, а формируются на подсознательном уровне,
но обязательно с опорой на прошлый личный опыт взаимодействия с окружающим миром .
В современном мире наиболее распространенными эмоциональными состояниями являются негативные,
возникновение которых связано с психоэмоциональным стрессом, хронической усталостью,
неопределенностью и неустроенностью жизни. Здесь можно рассматриваться такие эмоциональные
состояния как тревожность, агрессивность, апатия, депрессия и т.д. Данные эмоциональные состояния не
только вредны для нормальной психической деятельности, но и опасны для соматического здоровья
человека .
При этом позитивные эмоциональные состояния зачастую возникают кратковременно, в связи с
конкретными событиями, которые по той или иной причине вызывают у конкретного человека
эмоциональный подъем. Причем нужно отметить, что не существует таких факторов, которые
стопроцентно станут причиной формирования позитивного эмоционального состояния у всех людей
одинаково.
Все зависит от того, какие события являются для человека важными, какими интересами, целями и
мотивами он руководствуется в своей жизни и деятельности, какое устойчивое отношение он имеет к
определенным сферам жизни, событиям, людям, предметам и явлениям .
Таким образом, можно сделать вывод, что эмоциональное состояние – это сложная, комплексная
психологическая категория, которая должна постоянно изучаться исследователями, т.к. она является
основой для всей психической деятельности человека и определяет специфику его деятельности и
социальной коммуникации.
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