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На основе приведенного выше анализа можно сделать выводы о потенциале развития планируемой
компании, кроющегося в устранении слабых сторон, умелом использовании возможностей и учете угроз.
Таким образом, в целях привлечения новых клиентов из сегмента розничных магазинов возможны
следующие рекомендации:
Усилить слабые стороны:
— Применить новые методы продвижения наших услуг, то есть найти новые каналы сбыта, предварительно
устранив сбои в поставках торгового оборудования;
— Работников предприятия следует направить на повышение квалификации.
Использовать возможности:
— Наиболее качественнее использовать возможность установки торгового оборудования для привлечения
новых клиентов и тем самым истреблять из каналов сбыта конкурирующие фирмы — производители;
— Сократить численность безработных.
Устранить угрозы:
— Товар — тщательнее готовить персонал дистрибьютора и предложения для клиентов, в будущем
возможен поиск по предложению на рынок новых товарных групп, не пересекающихся с настоящей, для
ухода от зависимости единственного поставщика.
— Устранить конкуренцию по выпуску продукции типографии.
Анализ фактических расходов на маркетинговую деятельность рекламного агентства «НикаПринт» в
соответствии со сложившимся бюджетом в плане маркетинга за 2020-2022 гг. представлен в таблице 8.
Таблица 8 – Состав и динамика бюджетам плана маркетинга компании «НикаПринт» за 2020-2022 гг.
Показатели Годы Отклонение (+/-) Темп изменения, %
2020 2021 2022 2021 г.
от
2020 г. 2022 г.
от
2021 г. 2021 г. к
2020 г. 2022 г. к
2021 г.
1. Расходы на маркетинг всего, тыс. руб. 980 1124 1254 144 130 114,69 111,57
- коммуникация и реклама 632 743 845 111 102 117,56 113,73
- сбытовые мероприятия 181 197 235 16 38 108,84 119,29
- стратегическое развитие 167 184 174 17 -10 110,18 94,57
2. Доля расходов на коммуникацию и рекламу в структуре расходов маркетинговую деятельность, % 64,49
66,10 67,38 1,61 1,28 - -
Как видно из представленных данных таблицы 13, совокупные расходы компании «НикаПринт» на
маркетинговую деятельность возросли в 2022 г. на 11,6% или на 130 тыс. руб. в денежном выражении, и
составили 1254 тыс. руб. При этом расходы на коммуникации и рекламу компании «НикаПринт» являются
основной статьей расходов на маркетинговую деятельность в организации и составили в 2022 г. 67,4% от
общего бюджета маркетинга. Доля расходов на рекламу и коммуникации в общей сумме маркетинговых
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расходов организации за год увеличилась на 1,28 процентных пункта.
В 2022 г. были проведены следующие рекламные мероприятия:
- размещение информации о товаре в информационных печатных и интернет-каталогах;
- производство и распространение рекламной полиграфической продукции;
- изготовление и распространение рекламных листовок, плакатов;
- производство и распространите рекламных статей в изданиях;
- реклама в сети интернет и социальных сетях;
- распространите рекламных продуктов и образцов во время выставок.
В таблице 9 представлена информация и динамике, и составе фактического бюджета на рекламу и
коммуникации компании «НикаПринт» в 2020-2022 гг. в разрезе видов рекламы, используемой
организацией.
Таблица 9 – Состав, структура и динамика расходов на коммуникации и рекламу компании «НикаПринт» за
2020-2022 гг., тыс. руб.
Показатели 2020 г. 2021 г. 2022 г. Темп изменения, %
сумма уд. вес, % сумма уд. вес, % сумма уд. вес, % 2021 г. к
2020 г. 2022 г. к
2021 г.
1. Наружная реклама 241 38,13 287 38,63 317 37,51 119,09 110,45
2. Пресса 87 13,77 46 6,19 70 8,28 52,87 152,17
3. Полиграфия 123 19,46 171 23,01 176 20,83 139,02 102,92
4. Выставочная деятельность 161 25,47 216 29,07 233 27,57 134,16 107,87
5. Реклама в интернете 20 3,16 23 3,10 49 5,80 115,00 в 2,1 раза
Совокупные расходы на рекламу и коммуникации 632 100,0 743 100,0 845 100,0 117,56 113,73
Как видно из представленных данных, рост расходов компании «НикаПринт» на рекламу в 2022 г. на 102
тыс. руб., в частности произошел за счет увеличения на 30 тыс. руб. расходов на наружную рекламу, на 17
тыс. руб. – на выставочную рекламу и еще на 24 тыс. руб. – за счет роста расходов на прессу. Наибольшие
темпы прироста расходов на рекламу наблюдались по расходам в сети интернет в 2,1 раза и прессу (52,2%).
Расходы на рекламу в полиграфии в 2022 г. увеличились незначительно (3%) и составили 70 тыс. руб. При
этом в структуре рекламного бюджета наибольшая доля расходов приходится на наружную рекламу, что
объясняется ее дороговизной – 37,5% в 2022 г., снижение доли за год на 1 процентный пункт. Также
высокая доля расходов приходится на выставочную деятельность – 27,6% и полиграфию – 20,8%.
Наименьшую долю в расходах на рекламу составляет реклама в сети интернет – 5,8% по итогам 2022 г.
Анализируя динамику и структуру рекламного бюджета компании «НикаПринт», можно, таким образом,
отметить две важные тенденции:
- во-первых, крайне неинтенсивно финансируется такой актуальный и эффективный вид современной
рекламы, как интернет-реклама;
- во-вторых, практическая устойчивая структура рекламного бюджета на протяжении трех лет
свидетельствует об отсутствии гибкости в принятии управленческих решений рекламной политики
организации – из года в год практически реализуется один и тот же объем и содержание рекламных
мероприятий, то есть организацией реализуется явно выраженная консервативная по своей структуре и
содержанию рекламная политика.
При этом одним из ключевых инструментов рекламы и продвижения товаров для организации сегодня
являются интернет-коммуникации. Полный комплекс интернет-маркетинга включает в себя большое число
доступных инструментов, оценку использования которых компании «НикаПринт» представим в таблице 9.
Как видно из данных таблицы 9, компани «НикаПринт» практические не использует современные
инструменты интернет-маркетинга. Это не возволяет говорить об интенсивном интернет-маркетинге в
организации и задействовании данного рекламного инструмента в полной мере, что свидетельсвтует о
негативном аспекте реализуемой рекламной политики.
Таблица 10 – Степень использования компании «НикаПринт» инструментов интернет-маркетинга в 2020-
2022 гг.
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