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В специализированной литературе в одном ряду, и зачастую даже как синонимы упоминаются три
различных типа ситуаций: чрезвычайная, кризисная и экстремальная.

Чрезвычайная ситуация, в соответствии с законодательством Российской Федерации, – это обстановка на
определенной территории, сложившаяся в результате аварии, опасного природного явления, катастрофы,
стихийного или иного бедствия, которое может повлечь за собой человеческие жертвы, ущерб здоровью
людей или окружающей среде, значительные материальные потери, нарушение условий
жизнедеятельности людей. Таким образом, чрезвычайная ситуация – это явление объективное. Она может
быть описана, оценена и отнесена к одной из типологических групп (в соответствии с количеством
пострадавших, количеством людей, у которых нарушены условия жизни, материальным ущербом, зоной
поражения и т.д.).

К дестабилизирующим факторам чрезвычайной ситуации можно отнести: биологические, экологические,
социальные, антропогенные и природные.

Анализ разработок, посвященных изучению кризисов разных сфер деятельности, позволяет отметить
большое количество определений этого понятия. Однако все они могут быть сгруппированы следующим
образом:

– узкоспециализированные определения кризисных ситуаций (аграрный, финансовый, денежно-кредитный,
военный кризис, а также медицинские и технические трактовки);

– определения теории кризисов и антикризисного управления.

Определения кризиса первой группы носят ярко выраженный характер специфики проблемной области,
кроме того, влияние инструментария исследования в этих конструкциях слишком велико. Поэтому
базовыми для дальнейшего анализа являются определения теории кризисов и антикризисного управления.

Наиболее точным, представляется определение кризиса предлагаемое З.А. Авдошиной: «Кризис – это
крайнее обострение противоречий в социально-экономической системе (организации), угрожающее ее
жизнестойкости в окружающей среде».

Экономика России находится в нестабильном состоянии, а экономические кризисы периодически
повторяются и негативно влияют на финансовую устойчивость отечественных компаний. Шаткое
положение на рынке может привести к серьезным проблемам, а в крайнем случае – к банкротству и
ликвидации бизнеса. Таким образом, можно сделать вывод, что кризисы в целом, цикличны и ожидаемы в
любой компании.
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