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Тип работы: Контрольная работа

Предмет: Менеджмент

-

Упражнение «Что здесь написано».
Цель: иллюстрация причины возникновения конфликта «разные точки зрения».
Ведущий предлагает двум участникам группы встать с разных сторон листа бумаги, на котором написана
цифра 6 и сказать, какая, по их мнению, цифра написана на бумаге. Один из них скажет 6, другой 9. И
каждый будет по-своему прав. Ведущий уточняет у пары участников и у остальных членов группы, что
можно предпринять для того, чтобы точка зрения хотя бы одного из участников конфликтной ситуации
изменилась.
Ответ: нужно поменять их местами, чтобы точка зрения хотя бы одного из участников конфликтной
ситуации изменилась.
Также предлагаю тренинг для объединения участников для решения задачи на основе партнерства:
Тренинг: Пройди через кольцо!

-
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