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B HacToALWMX YyCNOBUAX XO3ANCTBOBAHMNSA KOHKYPEHTOCMOCOOHOCTb OpraHm3aumin aBAseTCs rnaBHbiM (DakTOpPOM,
obecneynBawLM UX BbIXKMBAHWE Ha PbIHKE N OOCTUXKEHNE BbICOKUX 3KOHOMUYECKNX pe3yibTaToB..
KOHKYpeHTOCNOCOBHOCTb OpraHmM3aLmnm MOXHO onpeaennTb Kak ero cnocobHoCTb CTabnnbHO B TeYeHUN
NPOOOJ/IKUTENIbHOr0 BpEMEHN NMPOU3BOAUTL U peasin30BbiBaTb MPOAYKLUIO, NOJIb3YIOLLYOCSA MO CBOUM
Ka4yeCTBEHHbIM XapaKTEPUCTUKAM (BKJlOHasA LLeHOBYIO COCTaBJISAIOLLYI0) YCTONYMBBLIM CNPOCOM noTpebutenen
(MHAMBMAYaNbHbBIX N KOJIIEKTUBHBIX) B MU3MEHSIOLLUXCSA PbIHOYHBIX YC/IOBUSX.

AKTYanbHOCTb TeMbl 3aKJIl04aeTCs B TOM, 4TO CTPeMAeHNe opraHnu3aumni K peaam3aunm nocTassieHHbIX 3a4ad
OCHOBbIBAETCHA Ha BO3MOXHOCTU NOJIYYEHUS U yOEPXUBAHUSA KOHKYPEHTHbIX NPenMyLecTB, TO eCTb yMeTb
COpeBHOBATbCA C aHaJIOrNYHbIMU opraHu3aunamMin. MNpm 3ToM AaHHbIe KOHKYPEHTHble npenmMyLecTBa ba3mpyoTcs
Ha 6osee BbICOKOM YPOBHE 3(pHEKTUBHOCTU TEKYLLENO (PYHKLMOHMPOBaHUA (hUpMbl. N03TOMY BCe opraHmM3aumm
CTPEMATCHA HEeNOCPEeACTBEHHO NOBbLIWATbL YPOBEHb CBOE KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTUN Yepes yaydLlleHne KayecTBo
npoayKumu.

O61bekT paboThbl - KOHKYPEHTOCMOCOOHOCTL M Ka4eCTBO NPOAYKLMN OpraHn3aLunm.

MpenmeToM paboThbl ABNSETCH KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTb 1 KavyecTBo nNpoaykumm AO «ABToueHTp KIC».

Llenbto paboTbl BbICTYMaeT KOMMAEKCHbIN aHa M3 MeTOL0B OLLeHKN KayeCcTBa M KOHKYPEHTOCNoCcobHOCTH
npoayKumu.

B cBfA3K C 3TONM LeNblo CTaBUTCA PAL 3a4ay:

[ BaTb XapaKTEPUCTUKY MOHATUSA «KOHKYPEHTOCMOCOOHOCTL>,

[ BbIABUTb OCHOBHbIE (DAKTOPblI Ka4YecTBa NPOAYKLUUN OpraHu3aumu,

JonpenennTb METOAbl MOBbILLIEHNA KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTU 1 KavyecTBa NpPoayKL MK,

[ M3y4nTb CTENEHb KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTU opraHn3aumnm AO «ABTOLEHTP KIC»,

0 BaTb pekoMeHOauuu A1 NOBbILWEHNS KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTM 1 KayecTBa NpoayKLUUM oOpraHmu3aunu.

MeToabl nccnefoBaHUsa: aHanus, CUHTE3, CpaBHEHMe,

TeopeTnyeckasa 3Ha4MMOCTb PaboTbl 3aK/I04AETCH B aHa/IM3e COBPEMEHHbLIX METOLOB OLEHKN KavyecTBa n
KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTU NPOAYKLNN.

PaboTa cOCTOMT U3 Tpex OCHOBHbLIX YaCTEMN, B KOTOPbLIX aHaJIM3NPYIOTCA TeEOpPETUYECKME OCHOBbI MOHATUS
KOHKYPEeHTOCNOCOBHOCTU 1 KavyeCcTBa NPOAYKL MM OpraHu3auum, NnpoBOANTCS aHaNn3 KOHKYPEHTOCNoCObHOCTH Ha
npumepe opraHmsaumm AO «AsToueHTp KI'C» 1 galoTcs pekoMeH4aunm o5 ee nosbileHns B byayuiem.

Onsa packpbiTMs TeMbl BblIM NCNOJIb30BaHbl NCCIeA0BaHNSA COBPEMEHHLIX aBTOPOB B 061aCTu n3y4eHus hakTopoB
KOHKYPEeHTOCNOCOBHOCTU opraHm3aumm, opuunanbHble AaHHbIe CTPOUTENbHOM OpraHn3aunm, aHaanTn4eckue


https://stuservis.ru/kursovaya-rabota/386371

nopTasbl U pecypcbl UHTepHeT.

1.TEOPETUHECKUE OCHOBbI 1 SKOHOMUYECKAA CYLLHOCTb KOHKYPEHTOCMNOCOBHOCTW TOBAPA
OPIrAHU3ALINN

1.1. MoHATME N 5KOHOMUNYECKAs CYLLHOCTb KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTH

KOHKYpeHTHOe NpenMyLLecTBO - 3TO BCE, YTO AaeT KOMMNaHUU NpPenMyLLLecTBO Nepen ee KOHKypeHTamMum, noMoras
el npuBaekaTb 60sbLLE KJINEHTOB N YBENYMBATb CBOKO A0JIH0 Ha PbIHKE.

KOHKYpEeHTHOE NpenMyLLLEeCTBO MOXXET NPUHNUMaTb TPU OCHOBHbIE (hopMbl [13, €.76]:

MpenMyLLecTBO B 3aTpaTax - MPOU3BOACTBO NPOAYKTa NN NpefocTaBneHre ycayr no 6osee HU3KOW LeHe, YeM Y
KOHKYpPEHTOB

Mpepnarante npenmyLecTBo - auddepeHumnpynTe NnpoayKT, 4o6aBnas MYHKLUNM, KOTOPbIE BICOKO LLIeHATCS
KJINeHTaMu.

MpenmyLecTBo HUWKN - 06CNYXKMBaHME ONpeaesieHHOro CerMeHTa pbiHKa ny4lle, 4em KTo-nnbo apyron
MpeBoCX0ACTBO MO KpaHen Mepe B OAHON U3 3TUX TPEX KaTeropuin npm CoOXpaHeHUN KOHKYPEHTOCNoCcobHOCTU B
ABYX APYrnX CTaBUT KOMMNAHUIO B CUJIbHOE MOJIOXKEHME MO CPaBHEHUIO C KOHKYpeHTaMu. OQHaKo, ec/in KOMMaHus
[OCTUraeT TO/IbKO CpeAHUX NoKa3aTesiel BO BCeX TpeX KaTeropuax, oHa He byaeT BblAeNATbCA Ha pblHKe, 4TO
MOXXKeT NPUBECTU K CHUXKEHUIO 3P EKTUBHOCTU N B KOHEYHOM UTOre K Kpaxy.

KoMnaHum MoryT ncnosb3oBaTb pe3ynbTaTbel SWOT-aHanu3a, 4Tobbl onpefennTb, Kak yayyllnTb CBOU
KOHKYpPEeHTHble NpenMyLLLecTBa B YC/IOBUAX KOHKYPEHLUMN Ha PbIHKe.

Ipadnyeckoe oTobparkeHne NPUYNH BOZHUKHOBEHNSA KOHKYPEHLMM NpeacTaB/eHo Ha PUCyHKe.

PucyHoK 1 - MpuyYnHbl BOSHUKHOBEHUA KOHKYPEHLUN MeXay KoMnaHmamu [3, ¢.115]

KOoHKypeHTHble npenMyLecTBa CTaHOBATCA BCe 6osiee HeA0NrOBEYHbIMU: LLUPOBbIE TEXHOJIOMNN NPeaoCTaBAsAIoT
KnMeHTaM 6osiblue BO3MOXXHOCTEN 1 Bbibopa, 4eM Koraa-nnbo npexne, B TO BPEMS Kak NepefoBbie MeToabl
MPUHATUA PeLLUeHUA, OCHOBaHHbIE Ha OaHHbIX, MO3BOJIAIOT KOMMNAaHNAM JIerKO NPOBOANTL O6LLIMPHbIE NCCefoBaHNA
CBOVX KOHKYpeHTOoB. CerofHsLWHME KOMMaHNM JOJIKHbI CTaTb 6osnee rmbkmmu, 4Tobbl OHM Moran BbICTPO
ajanTUpPoBaTbCA K KOHKYPEHTHbIM CusiaM. HeKoTopble U3 3TUX U3MeHeHnn BkatoYatoT [7, ¢.120]:

-PacwmpeHve npas 1 BO3MOXXHOCTEN COTPYAHUKOB

-MoowpeHne kKomMaHaHOW paboTbl N COTPYyOHMYECTBA

-PaclumpeHmne BHeELWHMX NapTHEPCKMX CBA3EN

-CoBepLUeHCTBOBaHUE NHHOBaLUI

-BHeppeHmne rmbknx npoueccos

PucyHoK 2 - NMoHATME KOHKYPEHTOCNoCOBHOCTY opraHusaumm [8]

O603HavaloTCAa OCHOBHbIE pa3fesibl OLLEHKN KOHKYPEHTHbIX NpenmyuiecTs [12, c.154]:

- UeHa,

- ycnyru,

- MepBUYHbIN CEPBUC,

- mocnenpoaaxxHoe obcnyxxuneaHue,

- YCTPONCTBO KOMMaHWK,

- Ka4yecTBO TOBapa,

- BO3pacCT KOMMaHNN-KOHKYPEHTA,

- yaobCcTBO MeCcTa pacrnosioXKeHUs KoMmnaHum 1 np.

OnpepeneHne KOHKYPEHTHbIX MPENMYLLLECTB - BaXKHENLLWN LWar B CTPaTErM4eCcKoM naaHnpoBaHmnn. OHu
HeobXxoAnMbl ANs poCcTa KOMMNaHUW, MO3TOMY OHW AO0J/KHbI ObITb Ype3BbI4YaNHO MPOYHLIMU.
KOHKypeHTHOe NpenMyLLLecTBO A0JI>KHO MO3BOMATbL KOMMaHWUN BbIAENATLCA CPean opyrux B ceoen cpepe busHeca,
HO ero Tak>Xe A0JIKHO ObiTb TPyAHO BLICTPO BOCNPON3BECTH.



3TO TO, YTO AACT KOMMNaHUK hopy. KOHKYPEHTY HY>XXHO BJIOXXUTb MHOIO BPEMEHU U AeHer, 4Tobbl LOOUTLCS TOro
XKe pe3sysbTaTa. Takol NpoCcTo BeLM, Kak NpesioXKeHNne Ka4eCTBEHHOMO NPOAYKTa, HELOCTAaTOYHO, YTOObI
CYUTATLCA KOHKYPEHTHBLIM NPENMYLLECTBOM.

PucyHok 3 - CocTaBnsoLNE KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTM opraHm3auunn [13, c.111]

Tpw NnpuMepa KOHKYPEHTHOro npemmyuwiectsa [17, c.114]:

1. TexHonoruu

TexHoNornm, NCNoJsib3yemMble KOMNAHWEN A1 NPON3BOACTBA MPOAYKTA, YNPaB/AEHNS OTHOLLIEHNAMMN C KJIMEeHTaMn
VAN yayylweHnsa BHYTPEHHUX B3aUMOOTHOLLIEHNIN, MOXHO CYNTaTb KOHKYPEHTHbLIM MpenMyLL,eCTBOM.

O4yeBMAOHO, 4TO TEeXHOIOrnMM BCcerga 6uICTPo pasBuBatoTCA. Ho KOMMaHMA, KOTopas NepBon 4To-To caenaeT, byner
HaMHOro onepexaTb APYruX, MbiTAWMXCA CAeNaTb TO XXe caMoe.

1. bapuHos, B.A. BusHec-nnaHupoBaHue: Y4ebHoe nocobue / B.A. bapuHos. - M.: ®opym, 2018. - 256 c.

2. bepgHukos B. OcHOBbI 6Bu3Hec - aHanmsa. - M.: KHOPYC, 2018. - 495 c.

3. F'epyukoBa UN.H. MeHea>XMeHT opraHusaumu. - M.: FOHUTK-AaHa, 2021. - 162 c.

4. OybposuH, N.A. BusHec-nnaHnpoBaHmne Ha npegnpuaTumn: Y4ebHuk / N.A. IybpoBuH. - M.: lawkos 1 K, 2018. -
432 c.

5. OaBeHnopT T. AHaIMTMKa KaK KOHKYpPeHTHOe npenmyLectBo. Hosas Hayka nobexxaaTtb. - M.: Jawkos u K, 2020.
- 626 c.

6. Enndepos B. I'. Bu3Hec - npoueccol: pernamMmeHTaunsa n ynpasneHue/ B.I'. Enndepos. - M.: Jawkos n Ko, 2019. -
386 c.

7. KameHcKkn X. MeTofbl CTpaTermyeckoro aHanamsa. joctyn yepes
http://ecsocman.hse.ru/data/2010/05/18/1214035316/2008-4-5.pdf

8. KoHpapg K. busHec - aHanus. - M.: Bunbamc, 2019. - 576 c.

9. JlapuoHoBa W.K. CTpaTerunyeckoe ynpasneHne/ N.K. JlapuoHoBa. - M.: Jawkos u K, 2019. - 274 c.

10. MaknuH H., OpewkoB B. busHec-aHanntuka. OT AaHHbIX K 3HaHUaM. - M.: leno, 2020. - 371 c.

11. NopwHeB A.T., PymsaHueBa 3.11. YnpasneHue opraHunsauunein/ A. I'. MopwHes, 3. . PymsaHuesa. - M.: UHOPA-M,
2022.-375¢c.

12. CaBkuHa, P.B. MnaHupoBaHune Ha npegnpuatuun: Y4ebHuk aong 6akanaspos / P.B. CaBkuHa. - M.: lawkos u K,
2018. - 320 c.

13. CtpenkoBa, J1.B. BHyTpucdmnpmeHHoe nnaHmposaHue: YyebHoe nocobue / J1.B. CTtpenkosa, H0.A. MakywieBa. - M.:
FOHUTH, 2019. - 367 c.

14. YunTtenb 0. . SWOT-aHanu3 n CMHTE3 - OCHOBa (POPMUPOBAHUSA CTpaTernm opraHusauymun. - M.: KOHuUTKN-AaHa,
2018. - 275 c.

15. dHKkoBCcKas, B.B. MnaHnpoBaHue Ha npeanpuatumn: Y4ebHuk / B.B. iHkoBckas. - M.: HULL UH®PA-M, 2018. - 425
C.

3Ta yacTb paboTbl BbIJIOXEHA B 03HAKOMUTE/bHbIX LensxX. ECain Bbl XoTuTe noayunTb paboTy MoJHOCTbIO, TO
npmnobpeTnTe ee BOCrosib30BaBLLUNCL (POPMOV 3aKa3a Ha CTPaHULE C rOTOBOV paboToui:
https://stuservis.ru/kursovaya-rabota/386371
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