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ИСО (Интернациональная организация по стандартизации) является международной неправительственной
организацией, основанной в 1947 году и базирующейся в Женеве, Швейцария. ИСО разрабатывает и
опубликовывает международные стандарты в различных областях, с целью обеспечения единообразия и
качества продукции, услуг и процессов во всем мире.
История ИСО начинается в послевоенное время, когда потребность в сотрудничестве между странами стала
особенно актуальной. В конце 1946 года представители 25 стран собрались в Лондоне, чтобы обсудить
создание организации, ответственной за стандартизацию. Они придумали название "Интернациональная
организация по стандартизации" (International Organization for Standardization), используя греческое слово
"isos", означающее "равным образом". Главной целью организации стало разработка международных
стандартов, которые будут приниматься всеми участниками и максимально учитывать разнообразие
национальных потребностей.
В 1947 году было подписано соглашение о создании ИСО, и организация начала свою работу. На
протяжении первых лет ИСО активно привлекала к себе новых членов, стремясь к максимальному охвату
стран всего мира. За время своего существования она приняла более 160 стран-членов.
Одним из первых стандартов, разработанных ИСО, был стандарт о регулировании размеров бумаги
(стандарт ISO 216), который стал широко признанным стандартом во многих странах и используется для
форматирования писем, документов и печатной продукции до сих пор.
В 1987 году ИСО опубликовала серию стандартов ISO 9000, посвященных управлению качеством. Эти
стандарты стали очень популярными и находятся в широком использовании во всем мире. Они
устанавливают принципы управления качеством, требования к системе управления качеством и процессы
для ее реализации. Стандарты ISO 9000 помогают организациям повышать эффективность и надежность
своих процессов, улучшать качество продукции и услуг, а также повышать удовлетворенность клиентов.
В настоящее время ИСО разрабатывает стандарты по различным областям, таким как информационные
технологии, окружающая среда, энергетика, общественное питание, медицина, автомобильная
промышленность и другие. ИСО также имеет своей целью улучшение безопасности и защиты потребителей,
обеспечение совместимости и взаимозаменяемости продуктов и услуг, а также содействие инновациям и
технологическому развитию.
ИСО продолжает активно развивать и составлять новые стандарты, которые позволят производить более
качественную продукцию в любой области.
ИСО с момента создания опубликовала более 22000 международных стандартов, которые
распространяются почти на все аспекты технологии и бизнеса.
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