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ГЛАВА 2. ПОТРЕБИТЕЛЬСКИЕ СВОЙСТВА ВЕЛОСИПЕДОВ ДЛЯ ДЕТЕЙ И ПОДРОСТКОВ
2.1. Конструктивные особенности велосипедов, формирующие их потребительские свойства

Функциональные свойства велосипедов:
- прокатка;
- проходимость;
- маневренность;
- стабильность;
- грузоподъемность.
Качение характеризуется шагом велосипеда. Шаг велосипеда – это расстояние, проходимое велосипедом за
один оборот шатунов.
Возможность достижения необходимых скоростей и легкость хода зависят от передаточного числа зубьев
ведущей и ведомой звездочек, входящих в состав передачи; количество передач; вес велосипеда; система
амортизации; рисунок и высота прожектора шин, давление в шинах; особенности посадки велосипеда и его
мускульная сила.
Проходимость велосипеда зависит от характеристик колес, размера колесной базы велосипеда, типа
системы амортизации и возможности выбора режима езды.
Маневренность велосипеда характеризуется возможностью совершать повороты на ограниченной
территории. Маневренность увеличивается при уменьшении размера колесной базы, диаметра колес и
наклона передней вилки.
Устойчивость велосипеда зависит от геометрической формы и размеров рамы, типа шин, системы
амортизации, а также от особенностей эксплуатации.
Грузоподъемность велосипеда – это масса велосипедиста с багажом, способная перевозить велосипед.
Эргономические свойства велосипедов:
- комфорт езды;
- простота управления;
- удобство ухода.
Комфортность езды на велосипеде зависит от соблюдения антропометрических характеристик
велосипедиста, возможности оптимального размещения велосипедиста с учетом стиля езды и
гигиенических норм.
Удобство приземления велосипедиста заключается в возможности разместить велосипедиста в положении,
обеспечивающем удобство езды на велосипеде и катании. От удобства приземления зависит
эффективность работы велосипедиста и его утомляемость.
Легкость управления велосипедом. Органы управления велосипедом представляют собой силовые рычаги и
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позиционные переключатели, связанные с изменением их положения. Кроме того, существуют рычаги
управления смешанного типа.
Удобство ухода за велосипедом зависит от простоты обслуживания, удобства транспортировки и хранения
велосипеда. Велосипеды с небольшими габаритами и складной рамой наиболее удобны для городского
хранения и транспортировки.
Долговечность велосипедов характеризуется ресурсом и исчисляется километрами. Долговечность зависит
от прочностных свойств и износостойкости конструкционных материалов, качества сборки, условий
эксплуатации и правильного ухода за велосипедом.
Безопасность велосипеда характеризуется показателями активной безопасности – тормозным и тормозным
путями.
Тормозной путь велосипеда – это расстояние, пройденное велосипедом до остановки с момента
торможения.
Тормозной путь велосипеда – это расстояние, определяемое суммой тормозного пути, пройденного
велосипедом с момента начала реакции велосипедиста.
Эстетические свойства велосипеда дают возможность показать целевое назначение велосипеда,
продемонстрировать статус потребителя, обеспечить заметность велосипеда на дороге и повысить
безопасность. [5]

2.2. Показатели ассортимента торговых организаций и методы их определения

Для анализа ассортимента и качества были предложены три магазина, специализирующихся на продаже
велосипедов (………..), а также универсальный магазин спортивных товаров «Спорт-мастер». Каждый из
этих магазинов имеет торговые залы и интернет-магазин. Полагаем, что исследование показателей
ассортимента велосипедов в этих магазинах вполне репрезентативно и может охарактеризовать ситуацию
на московском и отечественном рынке в целом.
При анализе ассортимента велосипедов изучались следующие показатели: комплектность, широта,
коэффициенты комплектности, частота появления и структура ассортимента.
Полнота ассортимента – это способность совокупности товаров однородной группы или подгруппы
удовлетворять одни и те же потребности. Комплектность характеризуется количеством видов,
разновидностей и наименований товаров однородной группы и/или подгруппы. Показатели полноты могут
быть действительными и базовыми.
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