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Тип работы: Доклад

Предмет: Стандартизация (другое)

Оглавление

Основная часть 3
Список литературы 8

Сегодня конкуренция между производителями ведется не столько за предоставление различных видов
товаров и услуг, сколько за высокий уровень качества производимых товаров и оказываемых услуг. И
предприятие, добившееся высокого уровня удовлетворенности своих клиентов, будет более
конкурентоспособным. Качество – это ориентир, на который настроена вся работа предприятия. Это
достигается различными техническими приемами, грамотными управленческими решениями, методами и
методами, направленными на удовлетворение желаний потребителя[ Закономерности подготовки
российских предприятий к сертификации на соответствие стандартам серии ИСО 9000 / Рудюк М.Ю.,
Герасимова А.В., Помозова Е.М. // Computational Nanotechnology. 2019. Т. 6. № 3. С. 54-60.].
Если рассматривать предприятие в целом, то предприятие представляет собой систему, где все
взаимосвязано[ Казакова Ю.А. Новое в стандартах ИСО серии 9000 // В сборнике: Россия молодая. Сборник
материалов XI Всероссийской научно-практической конференции с международным участием.
Редакционная коллегия: Костюк Светлана Георгиевна отв. редактор, Останин Олег Александрович,
Хорешок Алексей Алексеевич, Дворовенко Игорь Викторович, Кудреватых Наталья Владимировна,
Черкасова Татьяна Григорьевна, Стенин Дмитрий Владимирович, Покатилов Андрей Владимирович,
Бобриков Валерий Николаевич, Бородин Дмитрий Андреевич. 2019. С. 40609.].
Невозможно добиться каких-либо результатов, если вся работа предприятия заключается в выполнении
отдельных операций и процедур. Это не будет иметь никакого смысла, так как не будет никакой связи
между проводимыми операциями, и соответственно, будет сложно достичь конечного результата.
Чтобы регулировать работу предприятия, необходимо действовать согласно «прописанным» инструкциям.
Владение информационным ресурсом, а также нормативной базой предприятия позволит определить: как,
кем и в какие сроки должна быть
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