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ВВЕДЕНИЕ
Под текучестью персонала в теории управления понимается движение рабочей силы, обусловленное
неудовлетворенностью сотрудника рабочим местом или неудовлетворенностью организации конкретным
работником.
Причинами текучести персонала могут быть различные факторы: территориальное расположение
компании, сфера деятельности, уровень квалификации и образования сотрудников, поэтому каждая
компания определяет свой идеальный уровень сменяемости персонала.
Текучесть персонала служит фактором естественного развития организации, механизмом адаптации ее
персонала к социально-экономическим, организационно-экономическим и социально-психологическим
условиям рыночной экономики.
На сегодняшний день текучесть персонала является одной из главных проблем любой организации, так как
именно она влияет на снижение производственных показателей, эффективность работы, и, как следствие,
ведет к экономическим потерям.
Несмотря на значимость данной проблемы единой концепции и технологии управления текучестью
персонала до сих пор не разработано, что говорит об актуальности вопроса поиска путей оценки и методов
снижения текучести персонала.
Управление текучестью персонала позволяет компании строить долгосрочные планы развития бизнеса,
направлять средства в развитие персонала, сократить экономические потери, вызванные текучестью
персонала, а также минимизировать негативное воздействие нежелательных и незапланированных
увольнений.
Цель выпускной квалификационной работы заключается в разработке проекта управления текучестью
персонала в ООО «МИЛАНА».
Для достижения поставленной цели следует решить следующие задачи:
а) рассмотреть теоретические основы текучести кадров как проблемы управления персоналом;
б) проанализировать текучесть кадров и ее причины в ООО «МИЛАНА»;
в) разработать мероприятия по управлению текучестью персонала в ООО «МИЛАНА».
Объектом исследования является текучесть кадров как проблема управления персоналом.
Предметом исследования является процесс управления текучестью персонала в ООО «МИЛАНА».
1 Общая характеристика предприятия
1.1. Краткая характеристика предприятия
ООО "Милана" является одним из ведущих предприятий России по пошиву верхней одежды как для
внутреннего потребления, так и для зарубежных заказчиков.
В настоящее время на предприятии трудится около 400 человек. Численность производственных рабочих
постоянно растет. Предприятие модернизируется: закупается новое оборудование и оптимизируется
организационно-штатная структура. Фабрика имеет почти 50-летнюю историю. В советское время
предприятие награждалось многократно различными призами, грамотами. С 2000 г. на фабрике
размещались заказы от зарубежных компаний. Фабрика имеет отдел контроля качества и выполняет
заказы на высоком качественном и профессиональном уровне.
Благодаря высокопроизводительному современному оборудованию и новейшим технологиям, фабрика
является одним из лидеров в области производства трикотажа в России. Мощности включают в себя
оборудование для всех необходимых технологических операций:
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• Трикотажные вязальные машины 5, 7, 10, 12 и 16 класса
• Специальное оборудование для вязки отделочных элементов – машина для вязки круглых и плоских
шнурков
• Специализированные трикотажные паропрессы
• Утюжильный пресс
• Швейные машины: однониточные цепного стежка, оверлок и прямострочные
• Мотальное оборудование для пряжи и многие другие.
С помощью такого комплекса оборудования фабрика в состоянии производить: жаккард (до 5 цветов),
кулирную гладь, ажур, прессовые переплетения, любые косы и араны, фанг, полуфанг, ластик,
двустороннее переплетение (2 цвета) и многое другое.
На базе Milana Style создано и успешно функционирует собственное дизайн-бюро.
Для того, чтобы каждое изделие было уникальным, дизайнеры-модельеры и художники компании ведут
непрерывные исследования в области новых технологий производства и обработки, применения новейших
пряж и отделочных материалов.
Кропотливая работа дизайнеров и конструкторов над каждой моделью, европейское качество и
высочайший сервис, доступная цена – вот три кита, на которых стоит мир Milana Style.
Рисунок 1 – Организационная структура предприятия
Единоличным исполнительным органом Общества является Директор Общества, избираемый на три года.
Порядок деятельности Директора Общества определяется на основе Устава и в трудовом договоре с
Директором. В части, не урегулированной указанными документами, применяются нормы законодательства
Российской Федерации. Трудовые отношения между Директором Общества и Обществом
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