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Введение

Актуальность темы исследования. В наше время объективная надобность в увеличении качества продукции
обусловлено такой причиной как качество продукции – это один из основных факторов повышения
эффективности производства и активного роста экономики в целом.
Эффективность производства ориентируется соотношением приобретенных результатов и произведенных
издержек. Увеличить эффективность можно путём роста качества продукции.
Некачественная продукция несёт огромный экономический вред организациям и государственной
экономике в целом.
По мере понижения качества продукции растет надобность дополнительных издержек труда в обществе, с
целью удовлетворения необходимых потребности. Таким образом, при понижении прочности и срока
эксплуатации технических устройств увеличиваются затраты на ремонт и техобслуживание. В случае если
этот факт относится к бытовой техники, то растут потери рабочего и свободного времени, которые
возникли за счёт надобности ее ремонтных работ. Увеличение качества гарантирует значимую экономию
средств организаций и фирм – производителей продукции. Невзирая на начальные издержки, экономия
средств так велика, что предприятия имеют все шансы пересмотреть стоимость своих товаров в отношении
их уменьшения, что существенно увеличивает их конкурентоспособность, повышая, тем самым, долю таких
продуктов на рынке с сохранностью и подъемом прибыли. Проведенные эксперименты показали, что рост
инвестиций в повышение качества продукции на несколько процентов на этапе ее проектирования может
дать увеличении прибыли на 20%. Окупаемость вложений в понятие качества продукции составляет
примерно 900%.
Запросы к качеству продукции у покупателей растут, из–за изменения в их психологии. Качество считается
одним из главных факторов конкурентоспособной борьбы продукции в случаях усиления конкуренции за
рынки сбыта.
Цель исследования – изучить и проанализировать пути повышения качества продукции на предприятиях.
Задачи исследования:
1) проанализировать качество продукции на предприятии;
2) выполнить моделирование ситуации по повышению качества продукции на предприятии;
3) рассчитать экономическую эффективность путей повышения качества продукции.
Объект исследования – качество продукции на ПАО «Автоваз».
Предмет исследования – пути повышения качества продукции на предприятиях.
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Работа по структуре состоит из введения, трех глав основного текста, заключения и списка использованной
литературы.

1 Анализ качества продукции на предприятии

1.1 Краткая социально-экономическая характеристика предприятия

Группа АВТОВАЗ входит в состав Альянса Renault-Nissan-Mitsubishi и производит автомобили по полному
циклу производства и автокомпоненты для четырех брендов: LADA, Renault, Nissan, Datsun.
Производственная мощность завода составляет 200 000 автомобилей в год. «АВТОВАЗ» работает в три
производственные смены, на предприятии занято порядка 2200 сотрудников. В настоящее время
предприятие является вторым крупнейшим автомобильным заводом в России.
Завод оснащен современным высокотехнологичным оборудованием, обеспечивающим высокий уровень
автоматизации производственных процессов. Общее количество промышленных роботов предприятия
превышает 230 единиц. «АВТОВАЗ» обладает высоким уровнем локализации благодаря расположенным в
Северо-Западном регионе предприятиям поставщиков автокомпонентов.
Используя ультрасовременные технологии на базе собственных исследовательских центров, компания
постоянно развивает и совершенствует линейку автомобилей. Петербургский завод выпускает популярный
на рынке автомобиль, разработанный специально с учетом требований российских покупателей, наших
дорожных и климатических условий. В августе 2016 года на заводе началось массовое производство
совершенно новой модели – компактного кроссовера.
Производственный процесс:
Цех штамповки. Первый собственный цех штамповки иностранного автопроизводителя в России.
Осуществляется штамповка большинства крупных кузовных панелей автомобиля, в том числе боковых
панелей. Цех состоит из двух линий: заготовительной и штамповочной. Заготовительная линия
предназначена для вырубки из рулонов стали заготовок нужного размера. На штамповочной линии панели
автомобиля приобретают окончательную форму, общая мощность линии составляет 5100 тонн. Первый
пресс линии вытягивает заготовки, три последующих пресса меньшей мощности завершают обработку
детали, обрезая излишки металла, вырубая отверстия и подгибая края.
Цех сварки. В цехе установлено более 180 роботов, они задействованы на операциях, требующих особой
точности выполнения сварочных работ и высокого уровня качества соединений. Цех состоит из шести
вспомогательных линий, на которых осуществляется сварка отдельных элементов кузова автомобиля, и
двух основных линий, на которых происходит окончательная сварка кузова, навешиваются подвижные
элементы, происходит шлифовка кузова и проверка качества сварки. Электронная монорельсовая система
позволяет перемещать металлические конструкции к месту сварки. В производственном процессе
применяются точечная и газовая сварка.
Цех окраски. Цех окраски - самый чистый из четырех цехов завода, так как процесс окраски не допускает
работы в условиях хотя бы малейших загрязнений. В связи с этим особое внимание уделяется безопасности
производства, вход в цех разрешён только в специальных костюмах, а также существуют ограничения по
использованию косметики. Используемые в производстве краски сделаны на водной основе и являются
безопасными для здоровья сотрудников цеха.
Цех сборки. В цехе происходит окончательное соединение всех компонентов автомобиля, устанавливаются
детали внутренней отделки, передний и задний бампер, главная панель, двигатель, шасси, колеса, ремни
безопасности, сидения и др., автомобиль заправляется необходимыми техническими жидкостям.
Оптимизация работы сотрудников достигается за счет сбалансированного деления производственного
процесса на станции. В цехе сборки осуществляется многоступенчатый контроль качества выпускаемых
автомобилей, в том числе испытания на специальном тестовом треке.
Прошедшие финальную проверку качества автомобили направляются в центр подготовки автомобилей для
последующей отправки в салоны дилеров.
Структура компании представлена на рисунке 1.

Рисунок 1 - Структура компании

Таблица 1 – Финансовые результаты, млрд. руб.



Проанализируем данную таблицу. Как видно из данной таблицы, доходы за 2018 год от основной
деятельности составили 181,2 млрд руб., что на 2,4 % меньше уровня 2017 года. Расходы по основной
деятельности сокращены до 199,0 млрд руб., или на 2,6 % к уровню 2017 года. Субсидии из федерального
бюджета получены в размере 24,7 млрд руб. Показатель EBITDA за 2018 год вырос до уровня 18,6 млрд руб.,
что на 1,7 млрд руб. больше уровня 2017 года. Чистая прибыль по итогам года составила 0,1 млрд руб.
Долгосрочные обязательства Компании снизились с 15,8 млрд до 14,7 млрд руб., или на 7,3 %. Снижение
обусловлено уменьшением объема долгосрочных кредитов на 1,7 млрд руб. Краткосрочные обязательства
снизились до 34,9 млрд руб., или на 0,6 млрд руб. по сравнению с 2017 годом. Снижение обусловлено
уменьшением кредиторской задолженности.
Как вино из таблицы рентабельность предприятия падает. Рентабельность и прибыль тесно взаимосвязаны
и в равной степени влияют на эффективность деятельности, но и у них существуют ряд отличий. Например,
главное отличие заключается в том, что прибыль является абсолютной величиной, а рентабельность –
относительной. В первую очередь, это определяется благодаря специфики их подсчета. При анализе
прибыли из общей выручки вычитываются затраты, а при расчете
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