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BeepneHune

3aTpaTbl Ha Ka4ecTBO ABAAIOTCA 3aTpaTaMu, KOTOpPble CYLLEeCTBYIOT, MOTOMY 4TO MJIOXOe Ka4eCTBO MOXeT
CyLLLEeCTBOBaTb WM CYLLLECTBYET. DTO onpeaesieHne nogpasyMeBaeT, YTO 3aTpaTbl Ha Ka4eCcTBO CBSA3aHbl C ABYMS
nogkKaTeropmaMm 0esaTesIbHOCTU, CBA3AaHHOM C KAa4eCTBOM: AeATe/IbHOCTbIO MO KOHTPOJIO U AeATesSIbHOCTbIO,
CBSI3aHHOW C 0TKa3aMu oT npoaykuum (paboT, ycnyr).

B 3Ton cBSI3K, BeNMYMHA 3aTpaT Ha Co3[aHMe KayeCTBEHHOIO NpoAyKTa nmeeT 6onblloe 3HavYeHne, Hapsaay co
CpaBHEHMEM 3TON BENINYNHbBI Y KOHKYPUPYIOLWNX OpraHn3aumin. 3Ha4MMOCTb YNpaBJieHMs 3aTpaTaMu Ha Ka4yecTBo
HEBO3MOXXHO NEPEOLIEHNTb. B CNIOXKUBLUNXCS YCIOBUAX PbiHKA, AEATENbHOCTb MO yNpaBieHUIo 3aTpaTaMu Ha
KayecTBO, NpunobpeTaeT OCHOBOMOJIAratoLWmnin XxapakTep.

Mpon3BOACTBO Ka4eCTBEHHOIr0 NPOAYKTa BCerga CBA3aHo C 3aTpaTamMu. KayeCcTBEHHbIN NpoayKT cnocobeH
rapaHTMpoBaTb NOTPebMTENIO yOOBETBOPEHME €ro 3arnpocoB, a Takxxe obecneynTb 3KOHOMMUIO 3aTpaT. MNogobHble
CBOWNCTBa (hOPMUPYIOTCA B NMpoLLecce BCen BOCMPOM3BOAALLEN AeATEeIbHOCTN OpraHmn3aumu.

B npouecce hopMUpoBaHnNsa KayecTBa NPOAYKLNM yH4acTBYOT BCe 3BeHbsA. COBMECTHO C 3TUM, hopMmupyeTCs
CTOMMOCTHas BesIMYMHaA NPOAYKTa, KOTOpasa XxapakTepu3yeT CTOMMOCTb OT pa3paboTku, [o peannsaumm un
nocienpoaakHoro o6cny>XKmMBaHmA.

Llenb paboTbl - pacCMOTPeTb KaTeropmn N NCTOYHUKK 3aTpaT Ha KavyecTBo.

3apaym paboTbl:

0 n3y4nTb KaTeropmu 3aTpaT Ha Ka4ecTBo;

[ paccMOTpeTb UCTOYHMKW 3aTpaT Ha Ka4yecTBo.

CTpyKkTypa paboTbl COCTOUT U3 BBeAEHUSA, OBYX I1aB, 3aK/I0YEHNS U CMINCKa nTepaTypbl.

1. KaTeropuu 3aTpaT Ha KayecTBO

1.1 OCHOBHbIE MOJIOXKEHMUSA U KNaccudmKauma 3aTpaT Ha KavyecTBO

3aTpaTaMm Ha Ka4eCcTBO ABAAIOTCSA pacxobl, CBA3aHHbIE C YCTaHOBJ/IEHMEM YPOBHSA KavyecTBa, ero JOCTUXKEHNEM B
rnpoLecce Npon3BoACTBa, KOHTPOJIEM, OLLEHKOW N MH(OPMaLMEN O COOTBETCTBUN NpoayKuun TpeboBaHNAM
KayecTBa, HageXXHoCTn n 6e30nacHOCTK, a TakXKe pacxobl, CBA3aHHbIe C onpefeeHNneM 1 aHaIn30M NPUYNH
OTKA30B U3AENNI Ha NPeanpusaTUN U B YCNIOBUSIX €ro 3KCrayaTauum notpeburtenem.

OfHa U3 rnaBHbIX Liesiel CUCTEMbI KavyecTBa - CNOCOBCTBOBAThL NpeaynpeXX4eHN0 BO3MOXXHbIX Ae(eKTOB n
OTKJIOHEHWI OT YCTaHOBJIEHHbIX TpeboBaHW. ECin Lenb gocTuraeTcs, To caeacTemem byneT CHUXXKEHWe 3aTpaT Ha
KayeCTBO W YMeHbLUEeHNe OPYrnX NPOM3BOACTBEHHbIX N3OEPXKEK .

3aTpaTbl Ha Ka4ecTBO NOAPA3AENATCA Ha ABa BUAA: NeEPBLINA - «3aTpaTbl Ha COOTBETCTBME» - pacxobl Ha
npenoTBpalleHne NPoM3BOACTBA HEKAYECTBEHHOW NPOAYKLMKN, BTOPOM - «3aTpaTbl HA HECOOTBETCTBME» — MPsAMbIe
ybbITKN 13-3a NPOM3BOACTBA HECOOTBETCTBYIOLLEN NPOAYKLMN.

B cBolo o4epenb 3TK ABa BUAa 3aTpaT NoapasfensatoTcs Ha:

[l 3aTpaTbl Ha NPOUIaKTUKY (NpeaynpeanTenbHble 3aTpaTbl), T.€. 3aTpaThl, CBA3aHHbIE C Kakon-n11mbo
0eAaTeNbHOCTbIO, KOTOpPas CHMXXaeT UAKN NOJIHOCThLIO MpeaoTBpaLLaeT BO3MOXKHOCTb MOSABAEHUA OeEKTOB NN
noTepsb;

[ 3aTpaTbl Ha KOHTPOJIb N UCMbITaHWSA T.e. 3aTpaTbl Ha onNpefesieHne, aHaan3 U NOATBEPXKAEHMNE AOCTUTHYTOro
YPOBHS Ka4yecTBa;
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[ BHYTpeHHMe 3aTpaTbl Ha AedeKT - 3aTpaTbl, MOHECEHHbIE BHYTPWU OpraHn3aLmm, Korha oroBopeHHbIn ypoBeHb
KayecTBa He JOCTUIHYT, T.e. A0 TOro, Kak NpoAayKT 6bls1 NpoAaH (BHYTPeHHWe noTepu);
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