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ВВЕДЕНИЕ

Организация любого масштаба и местоположения всегда состоит из людей, которые выполняют
поставленные цели и задачи, мотивированы на выполнение своих должностных полномочий и функций.
Организация, как живой организм требует постоянного пополнения новыми сотрудниками, которые
должны в максимально быстрый период пройти адаптацию и стать эффективным персоналом.
Низкий уровень системы адаптации негативно отражается на производительности персонала и
существенно повышает показатель текучести в первый год работы новых сотрудников.
В данном контексте в крупных компаниях разных стран мира процессу адаптации персонала уделяется
особое внимание. Специалистами по управлению персоналом разрабатываются персонал-технологии,
позволяющие максимально ускорить и оптимизировать процесс адаптации.
В российских компаниях подобная практика еще не сильно развита и имеет высокий потенциал для
совершенствования, что обосновывает актуальность темы исследования.
Целью дипломной работы является анализ системы адаптации персонала в организации и выявление
направлений ее совершенствования на примере предприятия ИП Чесноковой Е.П.
В соответствии с поставленной целью предполагается решить ряд следующих задач:
- рассмотреть понятие и виды, методы адаптации персонала, место адаптации в системе управления
персоналом;
- сделать анализ деятельности и кадрового потенциала ИП Чесноковой Е.П.;
- проанализировать систему профессиональной и социально-психологической адаптации персонала ИП
Чесноковой Е.П.;
- определить направления совершенствования процесса адаптации персонала ИП Чесноковой Е.П.
Предметом исследования является система адаптации персонала на предприятии.
Объект исследования – ИП Чеснокова Е.П.
Современное понимание сущности и значения адаптации представлено в работах И.П. Павлова, И. М.
Сеченова, А. А. Ухтомского, Н. Е Введенского, И.В. Давыдовского, П.К. Анохина, Г. Селье, З. Фрейда, Г.
Гартмана, Ж. Пиаже, А.В. Петровского, Ф.Б.Березина, И.С. Кона, А. Н. Леонтьева, А.Г. Маклакова и др.
Особенности и основные проблемы взаимодействия работников в процессе адаптации и решения трудовых
задач рассматриваются в трудах таких ученых как Кохно П. А., Веснина В. Р., Иванцевича Д., Шекшни С. В.,
Виханского О. С, Наумова А. И., Юдина М. В., Ложкина В. А., Шведовой Т. О., Мартыновой М. И., Задиоры Б.
В., Аверченко Л. К., Румянцевой 3.П., Саломатина Н.А.идр.
Именно работы данных исследователей и их последователей составляют основу данной работы.
Методология исследования представлена методами анализа и синтеза, анализа документов и бизнес-
процессов предприятия, математической и социометрической оценки эффективности применения
технологий управления персоналом.
Структура работы представлена двумя главами, шестью параграфами, введением, выводами по работе,
списком использованных источников, приложениями.
В первой главе исследования рассмотрены теоретические аспекты адаптации работника в современной
организации, определены понятие, сущность и виды организации данного процесса.
Вторая глава представляет собой анализ персонал-технологий адаптации персонала в ИП Чесноковой Е.П.,
в результате которого выявлены проблемы и предложены пути их устранения.

1 АНАЛИТИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ
1.1 Понятие и виды адаптации персонала

Любой процесс приспособления человека к условиям изменяющейся среды называется адаптацией.
Адаптация персонала - это процесс приспособления целей, системы ценностей сотрудника к целям и
системе ценностей организации, в которой он работает. Важно рассматривать особенности и направления
обеспечения эффективного адаптационного процесса у сотрудника, который совсем недавно пришел в
компанию и в новый коллектив.
Таким образом, адаптация персонала представляет собой один из первоочередных по важности элементов
системы управления человеческими ресурсами для любой организации вне зависимости от ее масштабов,
профиля и направлений деятельности.
Представляется целесообразным рассмотреть сущность и содержание понятия «адаптация» с позиции
справочных изданий, подходов отечественных и зарубежных исследователей в хронологическом порядке.



Возникшее еще в XIX веке понятие «адаптация» поначалу использовалось в основном в биологии. Проблема
адаптации впервые выдвинута и обоснована представителями зарубежной школы биологии Ж.Б.Ламарком,
Ж. Сент-Илером, Ч. Дарвином. Они рассматривали адаптацию как прямое приспособление живых существ к
условиям окружающей среды.
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