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Введение

Переход национальной экономики на рыночную ориентацию меняет понимание муниципального
регулирования потребительского рынка. В настоящее время можно назвать следующие тенденции в
регулировании потребительского рынка на территории муниципального образования: усиление роли
предприятий потребительского рынка в процессах обмена; видоизменение и усложнение механизмов
регулирования потребительского рынка; необходимость поддержания сбалансированности спроса и
предложения по объему и структуре на территории муниципального образования; необходимость
обеспечения пропорциональности объектов потребительского рынка в развитии муниципального
образования.
В связи с этими тенденциями муниципальное регулирование потребительского рынка можно рассматривать
как значимый фактор становления и развития экономики.
Рыночные отношения, пришедшие на смену командной экономике, характеризуются зависимостью
производства от торговли, и, следовательно, более быстрым опережающим развитием торгового капитала
(это связано с необходимостью расширения ассортимента, улучшения качества продукции для
удовлетворения нужд потребителей).
В связи с этим актуализируется роль государства как субъекта потребительского рынка, способного
содействовать развитию торговли с учетом интересов как бизнеса, так и потребителей, оказывая реально
необходимую поддержку данным участникам, что особенно важно в современных условиях, требующих
выполнения задач по импортозамещению потребительских товаров зарубежного производства
отечественными аналогами.
Цель работы – изучение теоретических аспектов и анализ потребительского рынка Города Томска с целью
выявления проблем развития потребительского рынка Томска и стратегических направлений их развития.
Задачи исследования:
1. Изучить теоретические и нормативно-правовые аспекты развития потребительского рынка.
2. Проанализировать развитие потребительского рынка Города Томска.
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3. Выявить проблемы развития потребительского рынка Города Томска.
4. Определить направления совершенствования управления потребительским рынком Города Томска.
Объект исследования – потребительский рынок.
Предмет исследования – функционирование потребительского рынка Города Томска.
При проведении исследования использовались такие экономические методы как индукция, дедукция,
анализ, синтез, логический подход к оценке экономических явлений, сравнение изучаемых показателей.
Нормативно-правовой базой исследования являются законодательные и нормативные акты Российской
Федерации.
В качестве информационной базы для исследования были использованы данные с сайта Федеральной и
Территориальной службы государственной статистики; законодательные и нормативные акты Российской
Федерации, статьи ведущих экономических журналов и газет; информационные ресурсы сети Интернет.

Глава 1. Теоретические основы развития и регулирования потребительского рынка

1.1 Сущность потребительского рынка и характеристика его основных элементов

Из-за продолжающегося долгосрочного глобального экономического кризиса потребительский рынок
работает в самых сложных и неблагоприятных условиях. Многие экономисты отмечают, что происходящие
процессы носят системный характер. Реформы, проведенные в последние годы в национальных
экономиках, привели к увеличению предложения товаров (на рынке появилось изобилие, в основном, за
счет импортных товаров), активизируется процесс формирования рынка жилья, страховых, медицинских,
образовательных услуг, начали развиваться рыночная экономика, малый бизнес, конкуренция и другие
институты.
Следует отметить, что в зависимости от вступления экономики в фазу рецессии наблюдается стагнация
промышленного и сельскохозяйственного производства, снижение реальных доходов и уровня жизни
населения, а также рост потребительских цен.
Снижение инвестиционной активности, износ основных фондов может привести к техногенному
экономическому кризису. Такой кризис может привести к сокращению товарного производства и новой
волне рецессии.
Будущие цели и задачи развития народного хозяйства, приоритеты структурной и инвестиционной
политики, принципы социально-экономической структуры нашли свое отражение в программах
экономического развития и государственных программах развития регионов страны. Однако следует
учитывать, что необходимо принять срочные меры для сохранения сбалансированного потребительского
спроса и предложения товаров, чтобы нормализовать ситуацию на потребительском рынке.
Прежде чем выявлять роль потребительского рынка в экономике страны, в ее развитии, необходимо четко
определить содержание понятия «потребительский рынок».
Идеология рыночной экономики формировалась в течение нескольких столетий. Естественно, что
изменения, произошедшие в производительных силах и производственных отношениях, оказали свое
влияние на идеологию рыночной экономики. В результате такого влияния произошли изменения в аппарате
этого понятия, а также, в содержании понятия рынок и потребительский рынок.
Не случайно, что существуют различные мнения о понятии рынка в контексте его содержания как
экономической категории. Однако, несмотря на все это, в их основе лежат операции по купле-продаже. Эти
операции осуществляются в рамках формирования и развития рыночных экономических отношений.
Необходимо отметить, что темпы и границы рыночных отношений зависят от того, насколько этот обмен
выгоден, полезен и благоприятен для всех участников этих отношений.
В центре всех этих отношений стоит обмен и сам рынок, на котором осуществляются ряд экономических,
финансовых и других операций. По характеру функциональных операций, которые осуществляет рынок,
как экономическая категория в экономической и хозяйственной практике, существуют различные формы
его проявления. Как одну из форм проявления рынка можно показать потребительский рынок. На этой
основе, было бы правильным отметить, что существует тесная связь между производством и потреблением,
реализуемая через потребительский рынок. Многое в хозяйственной практике зависит от состояния этой
связи.
В целом, следует отметить, что нет ничего более естественного, чем серьезное отношение к феномену



рынка, его различным формам и типам проявления в странах с развитой рыночной экономикой, в
особенности – развитой классической рыночной экономикой.
Еще в XVIII веке Адам Смит особо отмечал, что конечной целью производства является потребление. Позже,
эта мысль была развита К.Марксом. Он писал, что производство выступает посредником потребления,
создает материал для него, без него не было бы предмета у потребителя... Без производства нет
потребления, однако и без потребителя нет производства, потому что, в этом случае у производства не
было бы никакой цели [4].
Распределение спроса и предложения между субъектами рынка происходит в сфере потребительского
рынка. В процессе деятельности потребительского рынка реализуется основная цель всей хозяйственной
жизни – осуществляется более полное обеспечение различных потребностей населения в безопасных и
качественных товарах и услугах. Необходимо отметить, что на рынке средств производства нет спроса на
такое обеспечение.
Наряду с другими рынками (рынка средств производства, рынка труда, финансового рынка, кредитного
рынка и др.), потребительский рынок обеспечивает эффективность и развитие процесса воспроизводства.
Это связано со всеми производственными фазами: производство, распределение, обмен и потребление, что
обеспечивает согласование интересов между субъектами процесса переработки посредством механизма
баланса спроса и предложения. Потребительский рынок активно участвует в материальном и денежном
обращении, регулирует экономические отношения между отдельными субъектами воспроизводства. Он
обеспечивает движение денежного обращения в стране, и в своей основной массе действует в сфере
кредитования. Нарушение равновесия на потребительском рынке приводит к сбоям в финансовой системе
страны, количество денег в обращении меняется.
Потребительский рынок действует наряду с рынком труда, потому что спрос и предложение на рабочую
силу влияет на конъюнктуру потребительского рынка. В то же время, различные формы и типы проявления
рынка, включая и рынок жилья, оказывают взаимное влияние друг на друга. Рост купли недвижимости
населением изменяет структуру его денежных расходов, снижает объем денежных средств на
приобретение товаров потребления, или же процессы идут в обратном направлении. Соответственно,
развитие рынка недвижимости ослабляет денежное бремя потребительского рынка.
В то же время, потребительский рынок напрямую взаимодействует с информационным рынком. Субъекты
потребительского рынка определяют направление и объемы своей деятельности, каналы движения товаров
на основе получаемой ими информации. Все звенья процесса расширенного воспроизводства, как
саморазвивающаяся система, выступают инструментом социально-экономического развития.
В XIX-XX вв. политическая экономия рассматривалась как совокупность социально-экономических
отношений в сфере обмена, благодаря которому был полностью признан общественный характер труда.
В таком контексте концепция, используемая многими современными экономистами, имеет более глубокое
содержание. Они рассматривают рынок в контексте общественного воспроизводства.
В рамках выбранной темы, на основе изучения основных направлений и содержания исследований,
проводимых в современный период, можно прийти к такому выводу, что за последние десятилетия
существует особая необходимость в систематизации научных взглядов, сформированных в связи с
потребительским рынком.
С другой стороны, существуют важные причины, которые актуализируют проведение исследований в этих
областях. Необходимо отметить, что одна из причин этого заключается в том, что в экономической
литературе зарубежных стран отсутствует всеобъемлющая концепция понимания потребительского рынка.
Тем не менее, существует необходимость в широком концептуальном подходе и здесь должны быть
отражены все аспекты сложной экономической системы.
В результате, некоторые авторы отождествляют это с условиями продажи товаров, сферой торговли, в то
время как другие, говоря о потребительском рынке, имеют ввиду всю совокупность субъектов рынка, или
товарно-денежные отношения, выражающие связь между производителями и потребителями
материальных ценностей и услуг.
В третьем подходе, потребительский рынок рассматривается как совокупность операций по купле-
продаже, а в четвертом подходе – как сфера реализации товаров и услуг, предусмотренных для личного
потребления, и т.д.
Следует отметить, что Ф.Котлер представляет потребительский рынок как сферу покупки товаров и услуг
для личного потребления отдельными лицами и домохозяйствами [2 , с. 313].
А. Хоскинг считает, что потребительский рынок существует тогда, когда люди, напрямую или через
посредников, встречаются друг с другом для продажи или покупки товаров или услуг, или отдельные лица



или домохозяйства покупают или берут в аренду товары и услуги для личного (некоммерческого)
потребления. [8., с. 127].
Т.В. Погодина считает, что потребительский рынок является составной частью товарного рынка, а в покупке
и продаже товаров и услуг участвуют отдельные лица, домохозяйства, другие субъекты рыночных
отношений [7, с. 132].
В энциклопедическом словаре по экономике потребительский рынок предстает в виде такого рынка, где
отдельные лица, домашние хозяйства или же потребительские товары и услуги (предназначенные
непосредственно для потребления человека) или покупаются, или продаются [1, с. 383].
В.А. Николаев считает, что потребительский рынок является системой экономических отношений,
связывающих производство с потреблением при помощи купли-продажи [5, с. 111].
В.И. Малышков рассматривает потребительский рынок как совокупность экономических отношений между
продавцами и потребителями по поводу денег и взаимного движения товаров, предусмотренных для
личного потребления [3, с. 21].
Все вышеприведенные взгляды можно оценить как механический подход. Эти взгляды касаются только
внешних особенностей характеризуемого процесса. Однако экономическая сущность процесса купли-
продажи остается за пределами этой оценки. В соответствии с этим, на основе всех рассмотренных мнений
и взглядов можно сделать определенные обобщения. На основе этих обобщений можно дать широкую и
всеобъемлющую интерпретацию потребительского рынка как экономической категории. Здесь,
потребительский рынок предстает как система экономических отношений:
– в своем развитии он подвержен влиянию государства, а также рыночному законодательству и
конкуренции, ценообразованию и маркетинговым механизмам;
– потребление действует на основе спроса и предложения на товары и услуги;
– соединительное звено, которое координирует движение товаров и услуг от производителей к
потребителям в экономическом и географическом пространстве на основе конкуренции и соответствующей
инфраструктуры, формирует оптимальные пропорции между этими сферами, обмен товаров и услуг
осуществляется на основе цен, сформированных под влиянием рынка;
– баланс между интересами рыночных субъектов осуществляется посредством полного обеспечения спроса
потребителей на рыночные товары, решением социальных проблем, соответствием распределения дохода
для продолжения будущей экономической деятельности между производителем и посредниками.
В определении, связанном с содержанием потребительского рынка, потребительский рынок выступает как
самостоятельная категория, что в свою очередь, создает условия для формирования методологического
подхода, служащего решению практических задач для его стабилизации. Все это формирует
благоприятные условия для его дальнейшего развития и эффективной деятельности.
Все это имеет принципиальное значение для осуществления мероприятий по регулированию
потребительского рынка. Эти регулирующие мероприятия, обычно, служат сохранению баланса между
спросом и предложением. В целом, потребительский рынок является составной частью структуры рыночной
экономики, обеспечивает движение товаров, завершает процесс воспроизводства. Потребительский рынок
имеет крепкие связи со всей рыночной системой и вместе с ней, оказывает серьезное влияние на систему
экономических отношений. На потребительском рынке находят свое отражение все позитивные и
негативные изменения, происходящие в производстве и производственных отношениях. Уровень
потребительского рынка позволяет характеризовать состояние экономики страны, а также эффективность
всей хозяйственной системы.
В большинстве исследований к потребительскому рынку подходят как к воспроизводственному. Основные
положения этого подхода следующие:
1) факторы, оказывающие влияние на деятельность этого рынка;
2) формирование спроса и предложения на текущем и отложенном потребительском рынке за счет
различных источников: за счет доходов населения, предпринимательских структур и государства, и других
материальных и финансовых источников;
3) развитие инфраструктуры и формирование конкурентной среды потребительского рынка.
Отложенный и текущий спрос формирует потенциальный платежеспособный спрос, который, в свою
очередь, может быть предложен потребителям на рынке. Предложение товаров и услуг на
потребительском рынке состоит из совокупности товаров и услуг, произведенных в стране и за рубежом и
предназначенных для продажи. В период осуществления реформ, импортные товары заняли свободные
ниши, появившиеся в результате снижения уровня потребительских товаров и услуг. За счет импортных
товаров формируется большая часть товарооборота.



Снижение реальных денежных доходов населения, наряду с воздействием других факторов, привело к
увеличению объема производства товаров, особенно, продуктов питания в личных подсобных хозяйствах.
Естественно, существуют важные факторы, обусловливающие особенности проявления деятельности
какого-либо рынка. Как один из факторов, можно отметить формирование конкурентной среды и ее
влияние на рынок.
Как правило, в розничной торговой сфере между торговыми предприятиями существует значительная
конкуренция. В зависимости от уровня социально-экономического развития муниципальных учреждений и
их удаленности от центра города, в других сегментах потребительского рынка его уровень более низкий.
Ясно, что рассматривая потребительский рынок как систему экономических отношений, можем сказать, что
его деятельность служит полному обеспечению потребностей в произведенных материальных благах.
Поэтому, этот рынок необходимо рассматривать в контексте произведенных товаров и услуг и их
дальнейшей реализации.
Региональный потребительский рынок является частью регионального товарного рынка (или рынка благ).
Ученые экономисты считают, что региональный потребительский рынок – является основной составной
частью современной рыночной экономики. Здесь, часть ВВП материализована в форме производства
товаров и услуг, покупается или приобретается другим образом региональными потребителями с целью
личного потреблении. [9,с. 115].
Деятельность потребительского рынка проявляется в его функциях. Среди функций потребительского
рынка можно отметить следующие: регулирующие, стимулирующие, посреднические, контролирующие,
формирующие цену, информационные, социальные, экономические и другие.
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